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 م�خص:

التفك�ـ� الاســ��اتي�� هـدفت الدراسـة إ�ــ� التعـرف ع�ــ� مسـتوى ممارســة 

لــدى القيــادات الإدار�ــة بمدير�ــة الشــباب والر�اضــة لولايــة المســيلة مــن 

وجهــــــة نظــــــر المــــــوظف�ن، بالإضــــــافة إ�ــــــ� التعــــــرف  ع�ــــــ� مســــــتوى ال��اعــــــة 

التنظيميـــــــة لـــــــدى هـــــــؤلاء القيـــــــادات، كمـــــــا هـــــــدفت إ�ـــــــ� معرفـــــــة طبيعـــــــة 

ادات العلاقــــة بــــ�ن التفك�ــــ� الاســــ��اتي�� وال��اعــــة التنظيميــــة لــــدى القيـــــ

الإدار�ــــــة بــــــذات المدير�ــــــة، تــــــمّ الاعتمــــــاد ع�ــــــ� المــــــن�ج الوصــــــفي كمــــــا تــــــمّ 

اســــــــتبيان صُــــــــمّمت لهــــــــذا الغــــــــرض وزعــــــــت ع�ــــــــ� عينــــــــة  ةاســــــــتخدام أدا

موظفــــا، تــــمّ التوصــــل إ�ــــ� وجــــود علاقــــة  35عشــــوائية �ســــيطة حجمهــــا 

 ،دالــــة إحصــــائيا بــــ�ن �ــــل مــــن التفك�ــــ� الاســــ��اتي�� وال��اعــــة التنظيميــــة

 .مو��ليب التفك�� الاس��اتي�� �ش�ل شبتطو�ر أسا�و�ىى و 
 صواش عي�ىىالمرسل: الباحث 

 biskra.dz-aissa.saouache@univالايميل: 
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Abstract  

   This study aims at knowing the level of exercising the 

strategic thinking by the administrative leaderships of the 

Directorate of Youths and Sports of M’sila from the perspective 

of the employees. In addition, it aims at knowing the level of 

their ambidextrous organization and the nature of the 

relationship between the strategic thinking and the 

ambidextrous organization of the administrative leaderships of 

the same Directorate. We used the descriptive relational 

methodology and used questionnaire that had been 

distributed to a random sample of 35 employees .Findings 

show there is a statistically significant relation between the 

strategic thinking and organizational ambidexterity  It is 

recommended that strategic thinking be developed in a holistic 

manner. 
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І-  :مقدمة 

ت التكنولــــو�� والانفجــــار العل�ــــي والثقــــا�� �ــــ� يوصــــف العصــــر ا�حــــا�� بأنــــھ عصــــر التطــــورا   

جميــــع نــــوا�� ا�حيــــاة، حيــــث تتصــــارع العلــــوم المعرفيــــة مــــع التقنيــــة، ولأجــــل هــــذا فــــإن الــــدول 

المتقدمة تو�� اهتماما كب��ا لعملية التفك��، والعمـل ع�ـ� تنميـة القـدرات المرتبطـة ��ـا، لأ��ـا 

اتيـــــة ا�ختلفـــــة، لـــــذا �ســـــ�� جميـــــع �ســـــاهم �شـــــ�ل فعـــــال �ـــــ� خلـــــق الإبـــــداع �ـــــ� ا�جـــــالات ا�حي

(رو�ي�ــــي،  المنظمــــات إ�ــــ� أن تمتلــــك مواردهــــا البشــــر�ة قــــدرات ومهــــارات التفك�ــــ� الاســــ��اتي��.

 )36، ص2016

فـــالتفك�� الاســـ��اتي�� هـــو حالـــة فر�ـــدة مـــن الاستشـــعار البيئـــي الـــذي يتم�ـــ� بـــھ الأ�ـــخاص     

ة تــــراكم ا�خ�ــــ�ات والمهــــارات أ�ــــحاب التفك�ــــ� الإبــــدا��، قــــد يــــرتبط بمل�ــــات فطر�ــــة أو نتيجــــ

خــــلال مســــارهم ا�حيــــا�ي وال�ــــي ينبثــــق عنــــھ رؤ�ــــة تــــؤدي إ�ــــ� دورا تنمو�ــــا مم�ــــ�ا يخــــدم عمليــــة 

اتخـــــاذ القـــــرار الاســـــ��اتي�� الـــــذي �عتمـــــده المؤسســـــة آخـــــذة �عـــــ�ن الاعتبـــــار رســـــال��ا وتوجها��ـــــا 

 )71، ص2018والأهداف القائمة عل��ا. (معن عبد ا�حس�ن، 

ات والمتغ��ات وثيقة الصلة بالتفك�� الاس��اتي�� وأحد أهم مخرجاتھ نجد ومن ب�ن العملي   

أن ال��اعـــة التنظيميـــة �ـــ� مـــن بـــ�ن أهـــم هـــذه ا�خرجـــات وال�ـــي �ســـ��دف تحقيـــق التـــوازن �ـــ� 

التعامـــــل بـــــ�ن الأ�شـــــطة والعمليـــــات بالمنظمـــــة، مـــــن خـــــلال اكتشـــــاف فـــــرص جديـــــدة بأســـــلوب 

�ات الإدار�ـــــة لتحقيـــــق الإبـــــداع ع�ـــــ� الصـــــعيدين يتســـــم بالكفـــــاءة والفعاليـــــة �ـــــ� �افـــــة المســـــتو 

 )24، ص2020الفردي والتنظي�ي. (أحمد عبد ر�ھ، 

 Navarro& Dewhurstولل��اعــة التنظيميـــة أر�عـــة خصــائص حســـب مـــا حــدده �ـــل مـــن      

) وال�ــــــي تتمثــــــل �ــــــ� مبــــــادرة الأفــــــراد واســــــتغلال الفــــــرص المتاحــــــة ال�ــــــي تتجــــــاوز مهــــــامهم 2007(

راد بالشـــ�ل ال�ـــا�� بحيـــث �عملـــون دون انتظـــار الإذن أو أخـــذ دعـــم مـــن ا�حاليـــة، وتحف�ـــ� الأفـــ

قبــــل الرؤســــاء، و��ــــجيع الأفــــراد ع�ــــ� الأعمــــال ال�ــــي تتصــــف بــــالتكيف مــــع الفــــرص ا�جديــــدة 

والمتوافقــــة مــــع الإســــ��اتيجية العامــــة للمنظمــــة، وكــــذا قــــدرة الأفــــراد ع�ــــ� المواءمــــة والتكيــــف  

 )25، ص2020حمد عبد ر�ھ، لتقو�ة تماسك الأفراد داخل التنظيم. (أ

ومن ب�ن الدراسات السابقة ال�ي تناولت المتغ��ين معا أو أحدهما نجد �ل من دراسة    

)ال�ي هدفت إ�� معرفة مدى تأث�� التفك�� الاس��اتي�� من خلال عناصره 2019ناصر أبو ز�د(

فك�� �� الوقت، المتمثلة �� (القصد الاس��اتي��، التفك�� النظ�ي، صياغة الاف��اضات، الت
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ان��از الفرصة) ع�� ال��اعة التنظيمية �� الشر�ات المساهمة العامة المدرجة �� سوق عمان 

الما��، وقد اعتمد الباحث المن�ج الوصفي، وأداة البحث تمثلت �� الاستبيان الذي وزع ع�� 

شركة �عمل �� مختلف القطاعات بنسبة تمثيل وصلت إ��  139عينة م�حية م�ونة من 

٪ من مجتمع البحث، وقد تم اختبار الفرضيات من خلال تحليل الانحدار المتعدد 92.7

وتوصلت الدراسة إ�� مجموعة من النتائج أهمها:  SPSSباستخدام ا�حزمة الإحصائية 

تطبيق الشر�ات المساهمة للتفك�� الاس��اتي�� بمستوى متوسط حيث بلغ المتوسط 

دراسة إ�� وجود اثر ايجا�ي ذو دلالة إحصائية )، كما توصلت ال3.75ا�حسا�ي العام(

للتفك�� الاس��اتي�� ع�� ال��اعة التنظيمية وأ�عادها المتمثلة �� الاستكشاف والاستغلال، 

و�ناءا ع�� هذه النتائج أوصت الدراسة بضرورة تب�ي الشر�ات المدروسة للتفك�� 

لھ دور �� بارز �� تحس�ن المركز الاس��اتي�� �� عمليات التخطيط وتنفيذ الاس��اتيجيات لما 

التناف��ي والقيام بتنمية وتطو�ر قدرات المدراء �� مختلف المستو�ات الإدار�ة �� مجال 

التفك�� الاس��اتي�� وذلك من خلال التدر�ب والندوات وورش العمل،  والعمل ع�� توف�� 

يمية داعمة للتفك�� المتطلبات اللازمة لتطو�ر التفك�� الاس��اتي�� مثل تطو�ر ثقافة تنظ

الاس��اتي��، وتب�ي رؤ�ة وا�حة، و��جيع الابت�ار والإبداع، اتخاذ التفك�� النظ�ي 

والشمو�� ن�جا للتعامل مع المستقبل، والس�� نحو تحقيق ال��اعة التنظيمية من خلال 

 التفك�� الاس��اتي��، ومن خلال تب�ي طرق أخرى نظرا لأهمية ال��اعة التنظيمية �� أداء

المنظمات وا�حفاظ ع�� استمرار���ا أطول مدة ممكنة، كما اس��دف  صدوق، 

)�� دراس��ما معرفة دور أنماط التفك�� الاس��اتي�� �� اتخاذ القرار �� 2019وضيف(

مؤسسة صناعة الآجر بولاية ا�جلفة، وقد اعتمد الباحثان ع�� المن�ج الوصفي �� حل 

ة ا�حالة، وأداة البحث تمثلت �� استمارة استبيان إش�الية الدراسة إضافة إ�� من�ج دراس

عبارة، تم توزيعها ع�� مس��ي مؤسسة صناعة الآجر بولاية ا�جلفة المشرف�ن  26م�ونة من 

عامل، وقد توصلت الدراسة إ�� أن التفك�� الاس��اتي�� لھ أنماط مختلفة ��  220ع�� 

ك�� الت�خي��ي، نمط التفك�� نمط التفك�� الشامل، نمط التفك�� التجر�دي، نمط التف

التخطيطي، و�ل هذه الأنماط تؤثر ع�� اتخاذ القرار، حيث يتعلق اتخاذ القرار بنمط 

)حول 2020ا�جنازرة( التفك�� الذي �ستخدمھ المس��، و�� دراسة أخرى لع�� محمود

ن معرفة العلاقة ب�ن ال��اعة التنظيمية والإدارة بالتجوال لدى مديري المدارس ا�خاصة م

وجهة نظر المشرف�ن ال��بو��ن ومساعدي المدير�ن بمحافظة  العاصمة عمان، وقد اعتمدت 
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الباحثة ع�� المن�ج الوصفي الارتباطي، وأداة البحث تمثلت �� استبيان�ن الأول يخص متغ�� 

ال��اعة التنظيمية م�ون من جزأين الأول يخص المعلومات العامة، وا�جزء الثا�ي يقيس 

ل��اعة التنظيمية لدى مديري المدارس ا�خاصة وت�ون الاستبيان الأول إجمالا درجة توافر ا

عبارة  34عبارة بينما الاستبيان الثا�ي الذي خص متغ�� الإدارة بالتجوال ت�ون من  38من 

موزعة ع�� أر�عة أ�عاد (اكتشاف ا�حقائق، التحف��، تحس�ن الاتصال، التطو�ر والإبداع، 

من ب�ن  362توزيعهما ع�� عينة عنقودية عشوائية حجمها التغذية الراجعة)، تم 

المشرف�ن ال��بو��ن ومساعدي المدير�ن، وقد توصلت الدراسة إ�� النتائج التالية: درجة 

توفر ال��اعة التنظيمية جاءت متوسطة، ونفس ال��يء بالنسبة للإدارة بالتجوال.بينما 

�اعة التنظيمية لدى قائدات ) إ�� التعرف ع�� مستوى ال�2020س�� محمد العودة(

المدارس الثانو�ة ا�ح�ومية من وجهة نظر المعلمات �� منطقة القصيم، إضافة إ�� الكشف 

عن دلالة الفروق ب�ن متوسط إجابات أفراد العينة �� مستوى ال��اعة التنظيمية حسب 

لت �� واستخدمت الباحثة المن�ج الوصفي المس��، وأداة البحث تمث ديمغرافية، متغ��ات

مقياس ال��اعة التنظيمية م�ون من �عدين هما الاستغلال والاستكشاف، وزع ع�� عينة 

معلمة، وتوصلت الدراسة إ�� أن مستوى تحقيق ال��اعة التنظيمية لدى  333حجمها 

قائدات المدارس الثانو�ة ا�ح�ومية من وجهة نظر المعلمات �� منطقة القصيم جاءت 

الاستكشاف المرتبة الأو�� و�عد الاستغلال �� المرتبة الثانية، بدرجة كب��ة، حيث جاء �عد 

بينما لم تظهر فروق ذات دلالة إحصائية �� ال��اعة التنظيمية �عزى لمتغ��ات الدراسة 

ماعدا �� متغ�� ا�خ��ة . ومن ب�ن الدراسات كذلك نذكر دراسة نجد دراسة عبد الرحمان 

علاقة التفك�� الاس��اتي�� بال��اعة التنظيمية ) ال�ي هدفت إ�� التعرف ع�� 2019جرغوب(

لدى مديري المدارس الثانو�ة �� محافظات فلسط�ن ا�جنو�ية من وجهة نظر المعلم�ن، 

والكشف عن الفروق �� متوسطات تقدير أفراد العينة �عزى لمتغ��ات(جنس المدير، المؤهل 

، واستخدمت الباحثة المن�ج العل�ي للمدير، سنوات ا�خدمة للمدير، المدير�ة التعليمية)

الوصفي الإرتباطي، وأداة الدراسة عبارة عن استبيان�ن الأول خاص بالتعرف ع�� درجة 

عبارة، والثا�ي للتعرف ع�� مستوى  24ممارسة المدير�ن للتفك�� الاس��اتي�� م�ون من 

 471 عبارة، ووزعت أداتا الدراسة ع�� عينة م�ونة من 24ال��اعة التنظيمية م�ون من 

معلم ومعلمة، وتوصلت الدراسة إ�� جملة من النتائج م��ا أن ممارسة التفك�� الاس��اتي�� 

لدى المدير�ن �ان �� مستوى مرتفع وأ�عاده مرتبة ع�� النحو التا��(التفك�� الشمو��، 
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التفك�� الت�خي�ىي، التفك�� التجر�دي، التفك�� التخطيطي)، كما توصلت الدراسة إ�� أن 

��اعة التنظيمية للمدير�ن �ان مرتفعا أيضا حيث جاء �عد استغلال الفرص مستوى ال

ا�جديدة أولا يليھ �عد اكتشاف الفرص ا�جديدة، كما وجدت علاقة إرتباطية ذات دلالة 

، وما يم�� الدراسة لتفك�� الاس��اتي�� ومستوى ال��اعة التنظيميةاإحصائية ب�ن ممارسة 

ة كمتغ��ين يلموضو�� التفك�� الاس��اتي�� وال��اعة التنظيم ا�حالية عن سابق��ا هو تناولها

تناولهما ع�� مستوى القيادات الإدار�ة هام�ن �� المنظمات بصفة عامة و�� هذا البحث تم 

 العاملة �� الإدارة الر�اضية ممثلة �� مدير�ة الشباب والر�اضة لولاية المسيلة 

امــل ال�ــي ســاهمت �ــ� تطــور الممارســة الر�اضــية و�مــا أن الإدارة الر�اضــية واحــدة مــن العو    

ع�ـــ� جميــــع المســــتو�ات نظــــرا لاعتمادهـــا ع�ــــ� الأســــاليب الإدار�ــــة ا�حديثـــة وكــــذا توفرهــــا ع�ــــ� 

مــوارد �شــر�ة تملــك قــدرات ومهــارات ومعــارف �ســي��ية  و�ــ� ظــل وجــود قيــادات إدار�ــة �عمــل 

ة مهمــــا �ـــاـن نوعهــــا، ع�ــــ� تنســــيق ا�جهــــود وتوج��هــــا نحــــو تحقيــــق أهــــداف المؤسســــة الر�اضــــي

ومدير�ـــة الشـــباب والر�اضـــية إحـــدى هـــذه المؤسســـات ال�ـــي تحتـــاج إ�ـــ� قيـــادات إدار�ـــة تملـــك 

مـؤهلات وقــدرات ومعـارف تؤهلهــا للقيـام بأدوارهــا ع�ـ� أكمــل وجـھ والعمــل ع�ـ� تطــو�ر جميــع 

أ�شـطة المؤسســة �ــ� سـبيل تطــو�ر الممارســة الر�اضـية ع�ــ� المســتوى ا�ح�ـ�، ومــن خــلال هــذا 

حث نر�د التعرف ع�� مستوى ممارسة التفك�� الاس��اتي�� وال��اعـة التنظيميـة والعلاقـة الب

بي��مــــا لــــدى القيــــادات الإدار�ـــــة بمدير�ــــة الشــــباب والر�اضــــة لولايـــــة المســــيلة مــــن وجهــــة نظـــــر 

 التالية: الفرضياتالموظف�ن من خلال 

�ــــة الشــــباب والر�اضــــة التفك�ــــ� الاســــ��اتي�� لــــدى القيــــادات الإدار�ــــة بمدير  تطبيــــقمســــتوى  -

 مرتفع. لولاية المسيلة

لــــــدى القيـــــادات الإدار�ـــــة بمدير�ــــــة الشـــــباب والر�اضـــــة لولايــــــة  ال��اعـــــة التنظيميـــــةمســـــتوى  -

 مرتفع. المسيلة

التفك�ــ� الاسـ��اتي�� وال��اعــة التنظيميــة  تطبيــقهـل توجــد علاقـة ذات دلالــة إحصــائية بـ�ن -

 .لر�اضة لولاية المسيلةلدى القيادات الإدار�ة بمدير�ة الشباب وا

وتتج�ـــ� أهميـــة البحـــث �ـــ� �ـــون �ـــل مـــن التفك�ـــ� الاســـ��اتي�� وال��اعـــة التنظيميـــة  يكت�ـــىي    

أهميـة بالنسـبة لــلإدارة الر�اضـية حيــث �سـاهم التفك�ـ� الاســ��اتي�� �ـ� ر�ــط مدير�ـة الشــباب 

المستقبل  والر�اضة بمحيطها ا�خار�� بدلا من الا�غلاق ع�� نفسها، إضافة ع�� استشراف

بدل الاهتمام با�حاضر والا�شغال الك�� بمشا�لھ، ويساعد التفك�� الاس��اتي�� ع�� توحيد 
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ا�جهــــود و�عبئــــة الطاقــــات نحــــو الأهــــداف بــــدل ال��ك�ــــ� ع�ــــ� ا�جزئيــــات، وكــــذا حســــن توظيــــف 

الموارد البشر�ة واستغلال طاقا��ا ومعارفها و��جيعها ع�� الإبداع فالمدير النـاجح هـو الـذي 

جـل تحقيـق أهـدافها وتحسـ�ن صـور��ا أاول توظيف �ل الإدار��ن والعامل�ن بالمدير�ـة مـن يح

والعمل ع�� ترقي��ا، كما يمكن التفك�� الاس��اتي�� من تقو�ة الـولاء والانتمـاء والر�ـىى لـدى 

العــــامل�ن بالمدير�ــــة وتــــوج��هم نحــــو تنفيــــذ والواجبــــات المو�لــــة لهــــم ب�ــــل فعاليــــة، كمــــا �عمــــل 

ســــــ��اتي�� ع�ــــــ� إشــــــاعة روح ا�حــــــوار والتعــــــاون والشــــــفافية والصــــــراحة والتفـــــــاؤل التفك�ــــــ� الا 

و�عميـــق المســـؤولية والرقابـــة الذاتيـــة، إن ممارســـة التفك�ـــ� الاســـ��اتي�� مـــن طـــرف القيـــادات 

الإدار�ـــــة بمدير�ــــــة الشــــــباب والر�اضــــــة يـــــؤثر إيجابــــــا �ــــــ� �عز�ــــــز ال��اعـــــة التنظيميــــــة مــــــن خــــــلال 

دارة الوقــــت وكــــذا التوظيــــف ا�جيــــد لبعــــد الاستكشــــاف  اســــتغلال الفــــرص المتاحــــة وحســــن إ

البشــــر�ة المتاحــــة وتنويــــع الأ�شــــطة داخــــل الإدارة الر�اضــــية وحســــن توظيــــف المــــوارد الماديــــة و 

والقيــــادة الإدار�ــــة معــــا ع�ــــ� الإبــــداع والابت�ــــار وهــــذا مــــن شــــانھ تحقيــــق  ومســــاعدة المــــوظف�ن

 النتائج المرجوة من مدير�ة الشباب والر�اضة.

П - طر�قة وأدوات:ال 

 :وطرق اختيارها العينة 

عددهم  شمل البحث الموظف�ن العامل�ن بمدير�ة الشباب والر�اضة لولاية المسيلة والبالغ        

 بأسلوب ا�حصر الشامل. موظف، تم اختيارهم 35

  :إجراءات البحث 

 : اعتمد الباحثان المن�ج الوصفي لملائمتھ لطبيعة البحث.المن�ج – 

المتغ��ات وكيفية قياسها: المتغ�� الأول يتمثل �� التفك�� الاس��اتي��، والمتغ�� تحديد  –

ذان تم قياسهما اعتمادا ع�� تصميم استمار�ي لالثا�ي هو ال��اعة التنظيمية وال

 استبيان لكلا المتغ��ين. 

قام الباحثان  واعتمادا ع�� الدراسات السابقة والأدبيات ذات الصلة  الأدوات:  -

)، 2020مثل دراسة ع�� محمود ا�جنازرة(  ضو�� التفك�� الاس��اتي�� وال��اعة التنظيميةبمو 
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استبيان ��  ةتصميم استمار تم   )، وقد2003) وكذا دراسة ا�حراحشة(2020ودراسة العودة(

 التنظيميةكمتغ�� مستقل وال��اعة ش�ل مقياس ليكرت خما��ي خاصة بالتفك�� الاس��اتي�� 

تم التوصل إ�� أن عدد عبارات  ةد التأكد من ا�خصائص السي�وم��ية  للأداو�ع كمتغ�� تا�ع

 عبارة. 16�ل استبيان هو 

 :ا�خصائص السيكوم��ية

 صدق الا�ساق الداخ��:-

تم حسابھ باستخدام معامل الارتباط ب��سون ب�ن العبارة والدرجة ال�لية للاستبيان و�انت 

 النتائج وفق ا�جدول التا��:

:  يو�ح نتائج الارتباط ب�ن العبارات والدرجة ال�لية للاستبيان التفك�� 1ا�جدول رقم

 (الصورة الأولية) الاس��اتي��
 الارتباط رقم العبارة الارتباط رقم العبارة

01 0.353 12 *0.605 

02 *0.712 13 *0.522 

03 **0.616 14 0.241 

04 *0.499 15 *0.536 

05 **0.840 16 **0.748 

06 **0.816 17 **0.723 

07 0.408 18 *0.596 

08 *0.542 19 0.093 

09 **0.751 20 0.003 

10 **0.730 20 **0.610 

11 **0.817 / / 

*الدلالة عند   SPSS. V22المصدر: من إعداد الباحث�ن بالاعتماد ع�� مخرجات

 0.01**الدلالة عند /0.05

العبــارة والدرجــة ال�ليــة لاســتبيان ) للارتبــاط بــ�ن 1نلاحــظ مــن خــلال نتــائج ا�جــدول رقــم (

، 7، 1التفك�� الاس��اتي�� جاءت أغل��ـا دالـة إحصـائيا ماعـدا خمـس عبـارات وال�ـي تحمـل الـرقم (

) وعليھ سـيتم حـذف هـذه العبـارات ا�خمسـة ليصـبح عـدد عبـارات اسـتبيان التفك�ـ� 20، 19، 14

 عبارة. 16الاس��اتي��
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العبارات والدرجة ال�لية للاستبيان ال��اعة  : يو�ح نتائج الارتباط ب�ن2ا�جدول رقم 

 (الصورة الأولية)التنظيمية
 الارتباط رقم العبارة الارتباط رقم العبارة

01 0.472 12 *0.600 

02 **8.61 13 *0.545 

03 **0.905 14 0.205 

04 0.132 15 **0.845 

05 0.416 16 **0.607 

06 **0.868 17 *0.572 

07 *0.511 18 **0.647 

08 **0.709 19 **0.817 

09 *0.506 20 **0.839 

10 0.122 21 **0.652 

11 **0.879 / / 

*الدلالة عند    SPSS. V22المصدر: من إعداد الباحث�ن بالاعتماد ع�� مخرجات

 0.01**الدلالة عند /0.05

بيان ) للارتبــاط بــ�ن العبــارة والدرجــة ال�ليــة لاســت2نلاحــظ مــن خــلال نتــائج ا�جــدول رقــم (

، 1ال��اعة التنظيمية جاءت أغل��ا دالة إحصائيا ماعدا خمس عبارات أيضا وال�ي تحمل الرقم (

) وعليــــــھ ســــــيتم حــــــذف هــــــذه العبــــــارات ا�خمســــــة ليصــــــبح عــــــدد عبــــــارات اســــــتبيان 5، 14، 10، 4

 عبارة كذلك. 16ال��اعة التنظيمية 

 الثبات:-

 ونباخ وكذا بطر�قة التجزئة النصفية:كر  ألفاتم حساب الثبات لأدا�ي البحث بطر�قة معادلة 

 

 : يو�ح ثبات استبيان التفك�� الاس��اتي�� بطر�قة ألفا كرونباخ3ا�جدول رقم 
 الفا كرونباخ عدد العبارات

16 0.886 

 SPSS. V22المصدر: من إعداد الباحث�ن بالاعتماد ع�� مخرجات

تبيان التفك�ــــــــــ� ممــــــــــا يــــــــــدل ع�ــــــــــ� أن اســــــــــ 0.886أن قيمــــــــــة ألفــــــــــا كرونبــــــــــاخ بلغــــــــــت  نلاحــــــــــظ

 .٪70لأ��ا تفوق  ٪ و�� قيمة مقبولة للثبات88.60الاس��اتي�� ثابت بنسبة 
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 : ثبات استبيان التفك�� الاس��اتي�� بطر�قة التجزئة النصفية4ا�جدول رقم 

 
 معادلة �عديل الطول( سب��مان براون )للثبات الفا كرونباخ العبارات

 0.87 الزوجية
0.897 

 0.62 الفردية

 SPSS. V22لمصدر: من إعداد الباحث�ن بالاعتماد ع�� مخرجاتا

و�ـ�  0.897أن قيمة ثبات اسـتبيان التفك�ـ� الاسـ��اتي�� بطر�قـة التجزئـة النصـفية بلغـت  نلاحظ

 قيمة مقبولة للثبات.

 

 : يو�ح ثبات استبيان ال��اعة التنظيمية بطر�قة ألفا كرونباخ5ا�جدول رقم 
 الفاكرونباخ عدد العبارات

16 0.914 

 SPSS. V22المصدر: من إعداد الباحث�ن بالاعتماد ع�� مخرجات

مما يـدل ع�ـ� أن اسـتبيان ال��اعـة التنظيميـة  0.914أن قيمة الفا كرونباخ بلغت  نلاحظ

 .٪70لأ��ا تفوق ٪ و�� قيمة مقبولة للثبات91.40ثابت بنسبة 

 

 �قة التجزئة النصفية: يو�ح ثبات استبيان ال��اعة التنظيمية بطر 6ا�جدول رقم 
 معادلة �عديل الطول( سب��مان براون )للثبات الفا كرونباخ العبارات

 0.84 الزوجية
0.897 

 0.85 الفردية

 SPSS. V22المصدر: من إعداد الباحث�ن بالاعتماد ع�� مخرجات

 

و�ــ�  0.897أن قيمــة ثبــات اســتبيان ال��اعــة التنظيميــة بطر�قــة التجزئــة النصــفية بلغــت  نلاحــظ

 قيمة مقبولة للثبات.

 تصنيف مستو�ات التفك�� الاس��اتي�� وال��اعة التنظيمية: -

تم تصنيفهما إ�� ثلاث مستو�ات �� مستوى منخفض، متوسط، ومرتفع وفق ا�جالات التالية 

 للمتوسطات ا�حسابية:
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 [2.33-1المستوى المنخفض:[-

 [3.66-2.33المستوى المتوسط:[-

 )86،ص2018وهذا مطابق لدراسة(محمد الناطور،  [5-3.66المستوى المرتفع:[-

تم استخدام المتوسطات ا�حسابية والانحرافات المعيار�ة الأدوات الإحصائية (  –

 ). سب��مانواختبار الفا كرونباخ واختبار شاب��و و�لك واختبار الارتباط 

 

ПІ –  : النتائج 

 لمتغ�� التفك�� الاس��اتي��: نتائج اختبار التوزيع الطبي��

 : يو�ح نتائج اختبار التوزيع الطبي�� لمتغ�� التفك�� الاس��اتي��7ا�جدول رقم 

المقياس 

 ك�ل

 سيمرنوف �لومجروف شاب��و و�لك

قيمة 

 الاختبار

درجة 

 dfا�حر�ة
 sigقيمة المعنو�ة

قيمة 

 الاختبار

درجة 

 dfا�حر�ة
 sigقيمة المعنو�ة

0.967 35 0.568 0.108 35 0.20 

 SPSS. V22المصدر: من إعداد الباحث�ن بالاعتماد ع�� مخرجات

  شــــاب��و و�لــــكفإننــــا ســــوف �عتمــــد ع�ــــ� نتــــائج اختبــــار  50بمــــاأن حجــــم العينــــة أقــــل مــــن 

للدرجـــة ال�ليـــة لاســـتبيان التفك�ـــ� الاســـ��اتي�� حيـــث نلاحـــظ أن قيمـــة الاختبـــار الإحصـــائي �ســـاوي 

و�ــ� أك�ــ� مــن  0.568ئيا حيــث قيمــة احتمــال المعنو�ــة �ســاوي و�ــ� قيمــة  غ�ــ� دالــة إحصــا 0.967

وعليــــــھ نقبـــــــل الفــــــرض الصــــــفري الــــــذي يقـــــــرر أن البيانــــــات تتبــــــع التوزيـــــــع  0.05مســــــتوى الدلالــــــة 

الطبي��(الإعتـــــــــــــدا��) ونـــــــــــــرفض الفـــــــــــــرض البـــــــــــــديل الـــــــــــــذي يقـــــــــــــرر أن البيانـــــــــــــات لا تتبـــــــــــــع التوزيـــــــــــــع 

صــاء اللابرام�ــ�ي و�ـ� بحثنــا هــذا ســوف الطبي��(الإعتـدا��) وعليــھ ســوف �سـتخدم اختبــارات الإح

 . عن معامل الارتباط ب��سون بدلا  سب��مان�عتمد ع�� معامل الارتباط 

 عرض وتحليل النتائج الفرضية ا�جزئية الأو��: -
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: يو�ح المتوسطات ا�حسابية والانحرافات المعيار�ة ومستوى التفك�� 8ا�جدول رقم 

 الاس��اتي�� لدى عينة البحث.
رقم 

 بارةالع
 العبارة

المتوسط 

 ا�حسا�ي

الانحراف 

 المعياري 
 المستوى 

 مرتفع 0.50 4.40 ير�ةيوظف المدير خ��اتھ وتجار�ھ �� تحديد الأولو�ات ال�ي تخدم المد 01

 مرتفع 0.54 4.28 دير�ة�س�� المدير لرسم صورة مستقبلية وا�حة للم 02

 مرتفع 0.53 4.04 �� ا�حلول  يحدد المدير المشكلات وأسبا��ا بدقة قبل التفك��  03

 مرتفع 0.66 4.40 يقوم المدير بتغي��ات �� الأ�شطة والعمليات لأجل تحقيق الأهداف 04

 مرتفع 0.81 4.24 �عا�ج المدير المشكلات من خلال السلوكيات الملاحظة 05

 عمرتف 0.92 4.36 ير�ةيق��ح المدير عدة حلول للمشكلات ال�ي يمكن أن تواجهها المد 06

 مرتفع 1.35 4.24 يملك المدير القدرة ع�� التعامل مع المواقف الغامضة والمعقدة 07

 متوسط 1.35 2.44 وظف�نلا يناقش المدير الأف�ار المق��حة من طرف الم 08

 مرتفع 1.27 3.72 �عتمد المدير ع�� التحليل الموضو�� والمنطقي للمشكلات 09

 منخفض 0.88 2.04 عامل مع المشكلات والمواقف الطارئةلا يضع المدير حلولا واقعية للت 10

 مرتفع 0.70 4.20 يبادر المدير إ�� استغلال الفرص ا�جديدة �� الوقت المناسب 11

 مرتفع 0.52 4.24 يجد المدير حلولا جذر�ة �جميع أجزاء المش�لة إن وجدت 12

 مرتفع 0.58 4.48 ير�ةيختار المدير أفضل البدائل للمشكلات خدمة لمص�حة المد 13

 مرتفع 0.84 4.28 يرسم المدير ا�خطط المستقبلية بناء ع�� معطيات الواقع 14

 منخفض 0.99 2.20 لا �ستخدم المدير أساليب حديثة �� حل المشكلات  15

 منخفض 1.25 2.32 لا يضع المدير حلولا واقعية للتعامل مع المواقف الطارئة. 16

 رتفعم 0.27 3.74 الاستبيان ك�ل

 SPSS. V22المصدر: من إعداد الباحث�ن بالاعتماد ع�� مخرجات

) أن المتوســـــطات ا�حســـــابية لعبـــــارات اســـــتبيان 8نلاحــــظ مـــــن خـــــلال نتـــــائج ا�جـــــدول رقــــم (

و�ـ� قـيم أغل��ـا مرتفعـة تـدل ع�ـ� أن  4.48-2.04التفك�� الاس��اتي�� ودرجتھ ال�لية تراوحت ب�ن 

) جـــاءت �ــــ� مســــتوى مــــنخفض، 10،15،16اعــــدا العبــــارات(مســـتوى التفك�ــــ� الاســــ��اتي�� مرتفـــع م

) جــاءت �ــ� مســتوى متوســط، أمــا فيمــا يخــص الدرجــة ال�ليــة لاســتبيان التفك�ــ� 08والعبــارة رقــم(

وتــدل هـــذه النتــائج ع�ــ� أن لـــدى  3.74الاســ��اتي�� فقــد جـــاء المتوســط ا�حســا�ي مســـاو�ا للقيمــة 

يـة المسـيلة يمتل�ـون مسـتوى مرتفـع مـن التفك�ـ� القيادات الإدار�ة بمدير�ة الشباب والر�اضة لولا 

 الاس��اتي�� وعليھ فان الفرضية ا�جزئية الأو�� محققة.

 



 
 صواش عي�ىى، دحية خالد
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: يو�ح المتوسطات ا�حسابية والانحرافات المعيار�ة ال��اعة التنظيمية لدى 9ا�جدول رقم

 عينة البحث.
رقم 

 العبارة
 العبارة

المتوسط 

 ا�حسا�ي

الانحراف 

 المعياري 
 المستوى 

 متوسط 1.53 3.12 ير�ة�عمل المدير ع�� تحس�ن ا�خدمات ال�ي تقدمها المد لا  01

 مرتفع 1.40 3.72 لأجل تطو�ر العملوظف�ن لا يح��م المدير آراء الم 02

 مرتفع 1.38 4.07 دير�ةلا يوفر المدير مناخ مناسب للعمل بالم 03

 متوسط 1.41 3.56 العمل لت�جيعهم ع�� وظف�ن�عمل المدير ع�� خلق جو تناف�ىي ب�ن الم 04

 متوسط 1.37 2.80 وظف�نلا يرا�� المدير ا�جوانب الاجتماعية للم 05

 متوسط 1.30 3.16 دير�ةبالموظف�ن لا يقدم المدير توج��ات مفيدة للم 06

 متوسط 1.27 2.96 بأفضل الطرق لموظف�ن يوظف المدير كفاءات وقدرات ا 07

 متوسط 1.38 3.28  ير�ةحيطة بالمدالمدير غ�� منفتح ع�� البيئة ا� 08

 متوسط 1.53 3.48 �ش�ل عادل وظف�نلا يوزع المدير الواجبات ب�ن الم 09

 متوسط 1.24 3.16 وظف�ن بالمدير�ة�عمل المدير ع�� تنمية قدرات ومهارات الم 10

 متوسط 1.05 3.24 دير�ة�ستثمر المدير �ل الفرص ا�جديدة المتاحة لصا�ح الم 11

 متوسط 0.84 2.76 ع�� ابت�ار طرق جديدة �� العمل بدل التقليدية وظف�ن��جع المدير الملا  12

 متوسط 1.16 3.32 �عدل المدير إجراءات العمل والممارسات �عد عملية التقو�م 13

 متوسط 1.10 3.00 ير�ةلا �عمل المدير ع�� جذب أفضل الكفاءات لصا�ح المد 14

 متوسط 1.29 3.12 ير�ةللتغي��ات ا�حاصلة �� المد ھبإيجابيلا �ستجيب المدير  15

 متوسط 1.23 3.40 ير�ةينت�ج المدير الأسلوب العلمي �� �سي�� شؤون المد 16

 SPSS. V22المصدر: من إعداد الباحث�ن بالاعتماد ع�� مخرجات

) أن المتوســـــطات ا�حســـــابية لعبـــــارات اســـــتبيان 9نلاحــــظ مـــــن خـــــلال نتـــــائج ا�جـــــدول رقــــم (

و�ـــ� قـــيم جلهـــا �ـــ� مســـتوى متوســـط  4.07-2.76التنظيميـــة ودرجتـــھ ال�ليـــة تراوحـــت بـــ�ن  ال��اعـــة

تـــدل ع�ـــ� أن مســـتوى ال��اعـــة التنظيميـــة متوســـط �ـــ� جميـــع عبـــارات الاســـتبيان ماعـــدا العبـــارت�ن 

) وال�ــــي جاءتــــا �ـــــ� مســــتوى مرتفــــع، أمـــــا فيمــــا يخــــص الدرجـــــة ال�ليــــة لاســــتبيان ال��اعـــــة 2،3رقــــم (

وهو يؤكـد ع�ـ� نتـائج �ـل عبـارة لأنـھ  3.18المتوسط ا�حسا�ي مساو�ا للقيمة التنظيمية فقد جاء 

أيضـــا جـــاء �ـــ� مســـتوى متوســـط وتـــدل هـــذه النتـــائج ع�ـــ� أن القيـــادات الإدار�ـــة بمدير�ـــة الشـــباب 

والر�اضــة لولايــة المســيلة يمتل�ــون مســتوى متوســط مــن ال��اعــة التنظيميــة وعليــھ فــإن الفرضــية 

 قة.ا�جزئية الثانية  غ�� محق
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: يو�ح نتائج معامل الارتباط سب��مان ب�ن الدرجة ال�لية لاستبيان التفك�� 10ا�جدول رقم 

 الاس��ات�� والدرجة ال�لية لاستبيان ال��اعة التنظيمية
 )sigقيمة المعنو�ة ( التفك�� الاس��اتي�� المتغ��

 0.000 0.518** ال��اعة التنظيمية

**الارتباط دال    SPSS. V22ماد ع�� مخرجاتالمصدر: من إعداد الباحث�ن بالاعت

 0.01إحصائيا عند 

) لمعامــل الارتبـــاط ب��ســون  بـــ�ن الدرجــة ال�ليـــة 10نلاحــظ مــن خـــلال نتــائج ا�جـــدول رقــم (

لاســـتبيان التفك�ـــ� الاســـ��اتي�� والدرجـــة ال�ليـــة لاســـتبيان ال��اعـــة التنظيميـــة والـــذي �انـــت قيمتـــھ 

وهــذا يــدل ع�ــ� وجــود علاقــة  0.01يا عنــد مســتوى دلالــة ) و�ــ� قيمــة دالــة إحصــائ0.518�ســاوي(

بـــ�ن متغ�ـــ�ي الدراســـة التفك�ـــ� الاســـ��اتي�� وال��اعـــة التنظيميـــة لـــدى القيـــادات الإدار�ـــة بمدير�ـــة 

 الشباب والر�اضة لولاية المسيلة وعليھ نتوصل إ�� أن الفرضية الثالثة محققة.

 

VI –  :المناقشة 

 ية ا�جزئية الأو��:مناقشة النتائج المتعلقة بالفرض -

دلـــــت نتـــــائج هـــــذه الدراســـــة ع�ـــــ� أن مســـــتوى ممارســـــة التفك�ـــــ� الاســـــ��اتي�� لـــــدى القيـــــادات  -

الإدار�ـــة بمدير�ـــة الشـــباب والر�اضـــة لولايـــة المســـيلة مـــن وجهـــة نظـــر المـــوظف�ن جـــاءت �ـــ� مســـتوى 

صـلت )  ال�ـي تو 2019مرتفع وهذا يتطابق مع نتـائج الدراسـة ال�ـي أجراهـا عبـد الرحمـان جرغـوب(

إ�� أن ممارسة التفك�� الاس��اتي�� لدى المدير�ن �ان �� مستوى مرتفع وأ�عاده مرتبة ع�� النحو 

 التا��(التفك�� الشمو��، التفك�� الت�خي��ي، التفك�� التجر�دي، التفك�� التخطيطي)

كما تزداد ا�حاجة للقيادات �� مختلف المنظمات ا�حديثة وال�ي �ساهم بدرجة كب��ة ��      -

لق تنظيم يتجھ نحو تحقيق أهداف المنظمة المستقبلية، إ�ـ� جانـب العمـل ع�ـ� حـل المشـكلات خ

والطوارئ اليومية، بحيث لا يتم تفضيل ما هـول مسـت�جل ع�ـ� مـا هـو مسـتقب��، وقـد أصـبحت 

لــدى خ�ــ�اء الإدارة قناعــة ع�ــ� أن التفــوق �ــ� المنافســة لا ي�ــون إلا مــن خــلال جعــل المســتقبل �ــ� 

امـــات، ونظـــرا لأن التفك�ـــ� هـــو أهـــم منحـــة مـــن الله �عـــا�� للإ�ســـان، فلابـــد مـــن العمـــل صـــلب الاهتم

ع�� استمرارها �ش�ل مناسب لأن التوقف عن التفك�� هو خسارة للإ�سان وا�جتمع لأهم صـفة 

 )   37-36، ص ص 2007�شر�ة. (حسن هلال، 

 مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية ا�جزئية الثانية: -
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دراســــــة ا�حاليــــــة إ�ــــــ� نتيجــــــة مفادهــــــا أن مســــــتوى ال��اعــــــة التنظيميــــــة لــــــدى كمــــــا توصــــــلت ال -

القيــادات الإدار�ــة بمدير�ــة الشــباب والر�اضــة لولايــة المســيلة مــن وجهــة نظــر المــوظف�ن جــاءت �ــ� 

مســــتوى متوســــط وهــــذا يتعــــارض مــــن نتــــائج العديــــد مــــن الدارســــات الســــابقة  ع�ــــ� غــــرار دراســــة 

أن مســـــتوى تحقيـــــق ال��اعـــــة التنظيميـــــة لـــــدى قائـــــدات  ) ال�ـــــي  خلصـــــت إ�ـــــ�2020محمــــد العـــــودة(

المـــدارس الثانو�ـــة ا�ح�وميـــة مـــن وجهـــة نظـــر المعلمـــات �ـــ� منطقـــة القصـــيم جـــاءت بدرجـــة كب�ـــ�ة، 

حيث جاء �عد الاستكشاف المرتبة الأو�� و�عد الاستغلال �� المرتبة الثانية، بينما لم تظهر فروق 

�عـزى لمتغ�ـ�ات الدراسـة ماعـدا �ـ� متغ�ـ� ا�خ�ـ�ة، وكـذا  ذات دلالة إحصائية �� ال��اعة التنظيمية 

)  ال�ـــــــي توصـــــــلت إ�ـــــــ� أن مســـــــتوى ال��اعــــــــة 2019يتعـــــــارض مـــــــع دراســـــــة عبـــــــد الرحمـــــــان جرغـــــــوب(

التنظيميــة للمــدير�ن �ـاـن مرتفعــا أيضــا حيــث جــاء �عــد اســتغلال الفــرص ا�جديــدة أولا يليــھ �عــد 

 اكتشاف الفرص ا�جديدة.

�ـــ�ات �ـــ� أداء المنظمــة لأعمالهـــا اعتمـــادا ع�ــ� المـــوارد الأك�ـــ� و�ــرى الـــبعض بضـــرورة إجــراء �غي -

أهميـــة وال�ـــي تحقـــق النجـــاح �ـــ� المســـتقبل، ومـــن بـــ�ن هـــذه المـــوارد القيـــادات القـــادرة ع�ـــ� مواجهـــة 

)ال�ـي توصـلت 2018التحديات ال�ي تتمتع بال��اعة التنظيميـة، وهـذا مـا يتفـق مـع دراسـة (المن�ـ�ي،

أس المــــال الفكــــري وال��اعــــة التنظيميــــة، وكمــــا جــــاءت بــــھ دراســــة إ�ــــ� وجــــود علاقــــة ايجابيــــة بــــ�ن ر 

) ال�ي أظهرت أن ممارسات إدارة الموارد البشر�ة �سهم �� تفس�� و�ناء 2015أخرى أيضا (عويس،

 )42،ص2016التوجھ نحو ال��اعة التنظيمية. (محمد عبد الرحمان جرغون،

لأجــل تحســ�ن قــدرا��م الذاتيــة كمــا ينب�ــ� أن �ســتفيد العــاملون مــن بــرامج تــدر�ب متطــورة  -

ومشارك��م �� صياغة القرارات، ومعا�جة المشكلات بإشـراك الموهـو��ن يـؤدي إ�ـ� تحقيـق ال��اعـة 

التنظيميـة عـن طر�ـق المرونــة �ـ� استكشـاف واســتثمار الفـرص بأفضـل الطــرق، كمـا يجـب توحيــد 

ادة �شـــــكيل المـــــوارد، الهيا�ـــــل التنظيميـــــة وتحـــــدي��ا حســـــب المتغ�ـــــ�ات والمســـــتجدات التقنيـــــة، وإعـــــ

والأصــــــــول، والهيا�ــــــــل، والعــــــــامل�ن، �عت�ــــــــ� خاصــــــــية إســــــــ��اتيجية ومطلــــــــب هــــــــام لتحقيــــــــق ال��اعــــــــة 

 )43،ص2016التنظيمية. (محمد عبد الرحمان جرغون،

 مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية ا�جزئية الثالثة: -

� وجــود علاقــة وفيمــا يخــص  الفرضــية ا�جزئيــة الثالثــة توصــلنا مــن خــلال هــذه الدراســة إ�ــ -

دالة إحصائيا ب�ن متغ�� التفك�� الاس��اتي�� وال��اعة التنظيميـة لـدى القيـادات الإدار�ـة بمدير�ـة 

الشـــباب والر�اضـــة لولايـــة المســـيلة مـــن وجهـــة نظـــر المـــوظف�ن وهـــذا يتوافـــق مـــن نتـــائج العديـــد مـــن 

): هـدفت إ�ـ� 2019الدارسات السـابقة ال�ـي توصـلت إ�ـ� نفـس النتيجـة مثـل دراسـة ناصـر أبـو ز�ـد(
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معرفـــــة مـــــدى تـــــأث�� التفك�ـــــ� الاســـــ��اتي�� مـــــن خـــــلال عناصـــــره المتمثلـــــة �ـــــ� (القصـــــد الاســـــ��اتي��، 

التفك�� النظ�ي، صـياغة الاف��اضـات، التفك�ـ� �ـ� الوقـت، ان��ـاز الفرصـة) ع�ـ� ال��اعـة التنظيميـة 

اســة إ�ـ� وجــود اثــر �ـ� الشــر�ات المسـاهمة العامــة المدرجــة �ـ� ســوق عمـان المــا��، كمــا توصـلت الدر 

ايجـــــا�ي ذو دلالـــــة إحصـــــائية للتفك�ـــــ� الاســـــ��اتي�� ع�ـــــ� ال��اعـــــة التنظيميـــــة وأ�عادهـــــا المتمثلـــــة �ـــــ� 

الاستكشــــــاف والاســــــتغلال، و�نــــــاءا ع�ــــــ� هــــــذه النتــــــائج أوصــــــت الدراســــــة بضــــــرورة تب�ــــــي الشــــــر�ات 

دور �ـ� بـارز �ــ�  المدروسـة للتفك�ـ� الاسـ��اتي�� �ـ� عمليـات التخطـيط وتنفيـذ الاسـ��اتيجيات لمـا لـھ

تحسـ�ن المركـز التناف�ـ�ي والقيــام بتنميـة وتطـو�ر قــدرات المـدراء �ـ� مختلــف المسـتو�ات الإدار�ـة �ــ� 

مجال التفك�� الاس��اتي�� وذلك من خـلال التـدر�ب والنـدوات وورش العمـل،  والعمـل ع�ـ� تـوف�� 

يـــــــة داعمـــــــة للتفك�ـــــــ� المتطلبـــــــات اللازمـــــــة لتطـــــــو�ر التفك�ـــــــ� الاســـــــ��اتي�� مثـــــــل تطـــــــو�ر ثقافـــــــة تنظيم

الاســـ��اتي��، وتب�ـــي رؤ�ـــة وا�ـــحة، و��ـــجيع الابت�ـــار والإبـــداع، اتخـــاذ التفك�ـــ� النظ�ـــي والشـــمو�� 

ن�جـــــــا للتعامــــــــل مـــــــع المســــــــتقبل، والســـــــ�� نحــــــــو تحقيـــــــق ال��اعــــــــة التنظيميـــــــة مــــــــن خـــــــلال التفك�ــــــــ� 

يــة ذات ) ال�ـي وجــدت علاقـة إرتباط2019الاسـ��اتي��، إضـافة إ�ــ� دراسـة عبــد الرحمـان جرغــوب(

دلالـــــة إحصـــــائية بـــــ�ن ممارســـــة مـــــديري المـــــدارس الثانو�ـــــة بمحافظـــــة فلســـــط�ن ا�جنو�يـــــة للتفك�ـــــ� 

 الاس��اتي�� ومستوى ال��اعة التنظيمية.

V –  :خاتمة 

يمثل التفك�� الاس��اتي�� عملية عقلية تقوم ع�� الإبداع والابت�ار �� طرق وأساليب العمل   

لعمل ع�� إدخال التحسينات والتطو�ر وهذا بناءا ع�� والتطلع للمستقبل داخل التنظيم وا

معطيات الما�ىي وا�حاضر ح�ى تتمكن المنظمة من تفادي المشكلات والتعقيدات، والمفكر 

الاس��اتي�� يملك القدرة ع�� صناعة القرار من خلال تحليل دقيق لعناصر البيئة الداخلية 

يار أفضل ا�حلول ال�ي تجنب المؤسسة وا�خارجية وتحديد جملة من البدائل وصولا إ�� اخت

الت�لفة والتعقيد، ويس�� المفكر الاس��اتي�� من خلال إتباع الأسلوب الإ�سا�ي إ�� نقل هذه 

الفلسفة إ�� الأفراد الذين �عملون تحت قيادتھ من خلال إتاحة الفرص بإبداء الرأي والمشاركة 

والعمل ع�� جلب واستقطاب أفضل  �� اتخاذ القرار والعمل ا�جما�� دون إقصاء أو تمي�� 

 الكفاءات وا�حافظة عل��ا لأجل تحقيق أهداف المؤسسة والتم�� �� العمل.

 و�ناءا ع�� ما سبق ندرج التوصيات التالية:



 
 صواش عي�ىى، دحية خالد
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الر�اضية ع�� أساليب التفك��  الإدار�ةضرورة تخصيص دورات تدر�بية للقيادات -

 الاس��اتي��.

 ة الداخلية وا�خارجية.تي�� �ش�ل شمو�� للبيئاستخدام أساليب التفك�� الاس��ا-

ضرورة استغلال إم�انيات وموارد المؤسسة �ش�ل أفضل كمؤشر ع�� امتلاك القيادة -

 لل��اعة التنظيمية. 
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