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م�خص: 

وسائل التواصل الاجتما�� �� �شكيل الرأي العام لدى المستخدم ا�جزائري،  ��هذه الدراسة استكشاف تأث�� "غرف الصدى"  ت�دفاس�

يل آليات إ�� تحل كذلك الدراسة تسعكما  مع ال��ك�� ع�� دورها �� �عز�ز الاستقطاب السيا�ىي والفكري و�شر المعلومات المضللة. 

ما كا يؤدي إ�� �عز�ز القناعات ال�خصية وتطرفها. عمل هذه الغرف وتأث��ها �� تضييق نطاق التعرض لوجهات النظر المتنوعة، مم

رف تحليل آليات عمل "غو  ،إ�� تقييم تأث�� غرف الصدى ع�� السلوك الاجتما�� والسيا�ىي للمستخدم ا�جزائري هذه الدراسة  تهدف

الصدى" وكيفية تأث��ها �� حصر الأفراد ضمن دوائر فكر�ة مغلقة، مما �عيق �عرضهم لوجهات نظر متنوعة. 

أظهرت نتائج الدراسة أن غالبية المستخدم�ن ا�جزائر��ن �عتمدون �ش�ل كب�� ع�� وسائل التواصل الاجتما�� كمصدر رئي�ىي و 

للمعلومات، خاصة �� مجالات الأخبار وال��فيھ والتعليم. كما تب�ن أن التفاعل مع المحتوى السيا�ىي والفكري محدود، حيث يفضل 

، مما �عزز ظاهرة غرف الصدى ع�� هذه المنصات. ووجدت الدراسة أن والفكر�ة النقاشات السياسيةمعظم المستخدم�ن تجنب 

المستخدم�ن يميلون إ�� تقبل المعلومات المتوافقة مع آرا��م، ما �ساهم �� �عز�ز الاستقطاب وتضييق نطاق التعرض لوجهات النظر 

، مما يحد من فرص ا�حوار البناء عكس تجنب التفاعل مع الآراء المخالفة وجودو المتنوعة. 
ً
 .بيئة رقمية م�حونة سياسيا

 .م، تنوع الإعلا .المستخدم ا�جزائري  ،.والفكري  الاستقطاب السيا��ي ،.وسائل التواصل الاجتما��.، غرف الصدى�لمات مفتاحية: 

Abstract:  

This study investigates the impact of "echo chambers" on social networks media in shaping public opinion 
among Algerian users, focusing on their role in enhancing political and ideological polarization and 
spreading misinformation. The study also sought to analyze the mechanisms of these echo chambers and 
their effect on narrowing the exposure to diverse viewpoints, leading to the reinforcement and radicalization 
of personal convictions.  
These findings offer valuable insights into the dynamics of echo chambers in contemporary social media 
environments. It was also found that engagement with political and ideological content is limited, as most 
users prefer to avoid political and ideological discussions, which enhances the phenomenon of echo 
chambers on these platforms. The study revealed that algerian users tend to accept information that aligns 
with their views, contributing to the polarization and narrowing the range of exposure to diverse viewpoints. 
Keywords: Echo chambers, Social media, Political and ideological polarization, Algerian users, Media 
diversity. 
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 مة: . مقد1

 وسائل أحدثت وقد. الإن��نت ع��  المحتوى  من هائل لدفق يتعرض الأفراد المعلومات، �عصر  أيضًا ُ�عرف الذي ا�حا��، العصر  ��

  خاص، �ش�ل الاجتما��، التواصل
ً

عت�� . المعلومات تبادل وسرعة حجم �� جذرً�ا تحولا
ُ
 لوصول ل رئيسية مصادر  الوسائل هذه موجزات �

 شاركةوم التواصل للأفراد يمكن المنصات، هذه ع��. فوري �ش�ل المعلوما�ي المحتوى  من أخرى  وأنواع الأخبار  من �خمة كميات إ��

 .قليدي�نت موثوق�ن وسطاء إ�� ا�حاجة دون  تقر�بًا وذلك اف��اضية، مجتمعات �� الغر�اء أو /و الأصدقاء مع والإخباري  ا�حواري  المحتوى 

شبكة الإن��نت بيئة إعلامية عالية الاختيار حيث يمكن للأفراد الوصول إ�� الأخبار والمعلومات السياسية من  كما أحدثت

 طر�قة �� الأثر الوا�ح الاجتما�� التواصل ، و�ان لظهور وسائل(Van Aelst & al, 2017) مجموعة متنوعة من الوسائط والمصادر 

ل حيث أصبحت هذه الوسائالمعلومات،  وتبادل للاتصال مسبوق  غ��  �عز�ز  إ�� أدى مما معها، وتفاعلهم المعلومات إ�� الأفراد وصول 

ف لا أداة أساسية للوصول السريع إ�� الأخبار والمحتو�ات المتنوعة، مما أسهم �� �سريع وت��ة تبادل المعلومات ب�ن الأفراد والمنظمات. و�خ

 مباشرًا وفورً�ا ب�ن وسائل الإعلام 
ً

التقليدية ال�ي �انت �عتمد ع�� الاتصال الأحادي، وفرت وسائل التواصل الاجتما�� تفاعلا

المستخدم�ن والمحتوى المنشور، حيث يمكن للأفراد التفاعل مع المعلومات من خلال التعليقات، الإ�جابات، والمشاركة، مما يجعل 

 عملية التواصل أك�� تفاعلية و�خصية.

 عن ذلك، سمحت هذه الوسائل بتخصيص المحتوى بناءً ع�� اهتمامات وسلوكيات المستخدم�ن، مما جعلها أك�� قدرة 
ً
فضلا

ع�� تقديم معلومات تتناسب مع احتياجات ا�جمهور ورغباتھ، و�التا�� عززت من التفاعل والتأث��. كما أن وسائل التواصل الاجتما�� 

ع�� نطاق عال�ي و�سرعة فائقة، حيث أصبح بإم�ان أي �خص �شر المعلومات والوصول ��ا إ�� ساهمت �� �شر الأخبار والأحداث 

جمهور واسع �� وقت واحد، �غض النظر عن الم�ان ا�جغرا��. ومع هذا التوسع �� الانتشار، أصبحت المعلومات �� متناول ا�جميع، 

 مما عزز من الشفافية و�جع ع�� المشاركة المجتمعية.

هذه المزايا، ظهرت تحديات جديدة تمثلت أساسا �� انتشار الأخبار المغلوطة أو غ�� المؤكدة �ش�ل سريع، كما تزايدت لكن، رغم 

التواصل الاجتما�� ع�� فضاءات النقاش العام. ففي ح�ن زعم �عض المنظر�ن أن تكنولوجيا  واقعالمخاوف �شأن التأث�� المحتمل لم

اصل الاجتما�� ستؤدي إ�� خلق مجال عام مستقل جديد وز�ادة التعرض للاختلاف السيا�ىي، المعلومات والاتصالات ووسائل التو 

 وهو  ،) 2007( سا�ست�ن يزعم. (Terren & Borge, 2021) حّذر آخرون من أ��ا ستؤدي إ�� الاستقطاب من خلال �شكيل غرف صدى

 اسيةالسي التوجهات ذوي  للأفراد �سمح أ��ا �� الاجتما�� التواصل لمواقع الرئيسية السمة أن الرأي، لهذا البارز�ن المؤ�دين أحد

عزز  ال�ي للمعلومات إلا  المواطنون  يتعرض لا  البيئة، هذه �� .البعض �عضهم مع بالتواصل المتشا��ة
ُ
 معزول�ن �بقون و  السياسية، آرا��م �

حد��ا ال�ي التصفية تأث��ات إ�� جزئيًا ذلك ويعود معارضة، آراء لد��م ممن غ��هم عن
ُ
 قاعاتف تولد ال�ي .التصنيف خوارزميات ت

عّد مسألة غرف صدى .   (Sunstein C. , 2007) ,التصفية
ُ
جدل واسع. حيث � ةالتواصل الاجتما�� قضية حاسمة ومثار  �� مواقعو�

 ,Mahmoudi, Jemielniak, & Ciechanowski)  لتأث�� �ش�ل غرفة الصدى أساسيان تفس��انالمرتبطة ��ذا الموضوع الأدبيات  تعرض

� بينما �شمل التفس� ،الأول �عت�� غرف الصدى ظاهرة تنشأ ضمن الشب�ات الاجتماعية ع�� الإن��نت كغ��ها من الظواهر ؛(2024
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مثل الاستقطاب، انتشار الأخبار ال�اذبة والمعلومات المضللة، الشائعات، إ�� المساهمة ��  ؛العواقب الناتجة عن غرف الصدىالثا�ي 

 عدم المساواة الاجتماعية والاقتصادية. 

تبطة ��ذا المر الأدبيات  �� ال��ك��  جُل انصب فقد. غامضة منھ كث��ة جوانب تزال لا  الموضوع، ��ذا البح�ي الاهتمام تزايد رغم

 والعنف تقطابالاس ب�ن الصلة ثبوت مع خاصة قليلة، المسألة حول  المقارنة التجر�بية الأدلة تظل بينما الأمر��ي، السياق ع�� الموضوع

 ويُعقّد. المجال هذا �� البحث من لمز�د ي��ر ا�حاجة مما ؛(Barberá, 2020) المرتفعة العرقية التعددية ذات المجتمعات �� السيا��ي

سق �عر�ف غياب الاجتما�� التواصل لوسائل الك�� التأث��  تقييم
ّ
 �عود راساتالد نتائج �� التباين أن يرجح حيث للاستقطاب، مت

 لتواصلا وسائل لتفاعلات الاستقطا�ي الأثر  �� المحتملة الفروقات تظل ذلك، ع�� علاوة. والمفاهيم المقاييس اختلاف إ�� جزئيا

 .ال�ا�� بالقدر  مستكشفة غ��  - الأيديولو�� انتما��م أو  للأفراد السيا��ي الاهتمام لدرجة وفقا - الاجتما��

 الإجابة عن التساؤلات التالية:تحاول هذه المقالة 

 و�التا�� ا��،الاجتم التواصل منصات ع�� الإن��نت لمحتوى  اختيارهم �� ا�جزائر��ن المستخدم�ن واحتياجات ممارسات تؤثر  هل .1

 آرا��م؟ ع�� الصدى غرف تأث�� 

الفكر�ة و  السياسية القضايا حول  ا�جزائري  المستخدم آراء ت�و�ن ع�� الاجتما�� التواصل مواقع �� الصدى غرف تأث��  هو  ما .2

 ؟؟)إ�خ الدين، الثقافة، التعليم، مثل(

 ،كذلك الأمر  �ان وإذا ا�جزائري؟ المجتمع �� الفكر�ة من الانقسامات الاجتما�� التواصل مواقع �� الصدى غرف �عزز  هل .3

 ذلك؟ يتم فكيف

 كر�ة؟السياسية والف المسائل �� البديلة أو  المختلفة الآراء مع ا�جزائري  المستخدم تفاعل ع�� الصدى غرف تؤثر  مدى أي إ�� .4

 ما��؟الاجت التواصل مواقع �� ا�جزائري  المستخدم لدى والفكري  السيا��ي الاستقطاب ز�ادة �� �سهم ال�ي العوامل �� ما .5

 أهمية الدراسة

لات فهم �� بالغة أهمية الاجتما�� التواصل وسائل ع��" الصدى غرف" ظاهرة دراسة تكتسب  ��ع وتأث��ا��ا العام الرأي تحوُّ

ل. المجتمع
ّ
ش�

ُ
، الموجودة معتقدا��م يُكرّس لمحتوى  الأفراد ف��ا يتعرض مُغلقة اف��اضية فضاءات الغرف هذه �

ً
 �عزز  مما مسبقا

خالفة النظر  وجهات عن ويُعزِلهم الفكر�ة الانقسامات
ُ
صبح حيث المجتم��، الاستقطاب �عميق إ�� العزلة هذه تؤدي. الم

ُ
 �حواراتا ت

سهّل كما الفكر�ة، التعددية غياب ظل �� صعبة البنّاءة
ُ
 بالإضافة. لةفعّا نقدية رقابة وجود دون  والشائعات المضللة المعلومات انتشار  �

��ز ذلك، إ��
ُ
  المحتوى  ترشيح ع��  الظاهرة هذه �غذية �� ا�خوارزميات دور  الدراسة ت

ً
 لتنوعا ُ��دد مما المستخدم، لتفضيلات وفقا

وازن  قنيةت سياسات وتبّ�ي الرق�ي الو�� �عز�ز  إ�� ا�حاجة تظهر  هنا، من. مستن��ة جماعية قرارات اتخاذ ع�� القدرة وُ�ضعف الثقا��
ُ
 ت

  أك��  مجتمع بناء �� ُ�سهم مما متنوعة، آراء وتقديم التخصيص ب�ن
ً
 .المعاصرة التحديات مواجهة ع�� وقدرة انفتاحا
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 �عز�ز و  العام، الرأي �شكيل ع�� العميق تأث��ها فهم �� الاجتما�� التواصل وسائل ع�� الصدى غرف دور  دراسة أهمية وتكمن

 للآراء ��اف فقط يتعرضون  مغلقة، فكر�ة دوائر  داخل الأفراد حصر  ع�� الغرف هذه �عمل حيث. المضللة المعلومات و�شر  الاستقطاب،

ا أك��  �ش�ل مواقفهم �عز�ز  إ�� ذلك يؤدي قد معتقدا��م، مع تتوافق ال�ي
ً
 هذا. تلفةمخ نظر  لوجهات التعرض فرص من و�قلل تطرف

 راراتق ع�� الصدى غرف تؤثر  حيث الاقتصاد، مثل أخرى  مجالات إ�� يمتد بل فحسب، والمجتمع السياسة ع�� يقتصر  لا  التأث�� 

 الزائفة لأخبار ا انتشار  �� الظاهرة هذه �سهم كما. الفكري  والا�غلاق التوتر  ز�ادة �� �ساهم أن يمكن إذ النفسية، وال�حة المس��لك�ن،

 راسةد فإن لذا،. موضوعية حقائق ع�� المبنية القرارات واتخاذ ا�جما�� الو�� ع�� ��ديدًا �ش�ل مما �سرعة، المغلوطة والمعلومات

 بناء �� سهم� مما السلبية، آثارها لمواجهة اس��اتيجيات وتطو�ر  الإعلامي، الو�� وز�ادة النقدي، التفك��  �عز�ز  �� �ساعد الصدى غرف

 .الفكري  التنوع ع�� وانفتاحًا وعيًا أك��  مجتمعات

 الصدى ع�� وسائل التواصل الاجتما�� إ��:��دف دراسة دور غرف كما 

فهم كيفية تأث�� هذه  :م��ا ��دف دراسة دور "غرف الصدى" ع�� وسائل التواصل الاجتما�� إ�� تحقيق عدة أهداف رئيسية

الدراسة  ه�س�� هذكما ، و�عز�ز الاستقطاب، وانتشار المعلومات المضللة. لدى المستخدم ا�جزاىري  الظاهرة ع�� �شكيل الرأي العام

إ�� تحليل آليات عمل غرف الصدى ودورها �� تضييق نطاق التعرض لوجهات النظر المختلفة، مما يؤدي إ�� �عز�ز القناعات ال�خصية 

ا. كما ��دف إ�� تقييم تأث�� هذه الغرف ع�� السلوك الاجتما�� والسيا�ىي
ً
دراسة  ، من خلالللمستخدم ا�جزائري  �ش�ل أك�� تطرف

ار الأخبار الزائفة وتضليل ا�جمهور. بالإضافة إ�� ذلك، �س�� الدراسة إ�� استكشاف أثر غرف الصدى ع�� ال�حة علاق��ا بانتش

النفسية للأفراد، خاصة فيما يتعلق بز�ادة القلق والا�غلاق الفكري. ومن ب�ن الأهداف الأساسية أيضًا، تقديم حلول واس��اتيجيات 

قدي، مما �ساعد ع�� ا�حد من التأث��ات السلبية لهذه الظاهرة و�عز�ز التنوع الفكري والانفتاح ع�� لتعز�ز الو�� الإعلامي والتفك�� الن

 .آراء مختلفة

 و�مكن أن ن�خص أهداف هذه الدراسة �� النقاط التالية:

   ا�جزائري  لدى المستخدم تحليل تأث�� غرف الصدى ع�� �شكيل الرأي ومدى مساهم��ا �� �عز�ز الاستقطاب الفكري والسيا�ىي .1

 .دراسة آليات عمل غرف الصدى وكيفية حصر الأفراد داخل دوائر فكر�ة مغلقة تمنع التعرض لوجهات نظر مختلفة .2

 .فكر�ةالسياسية وال المسائل �� البديلة أو  المختلفة الآراء مع ا�جزائري  المستخدم تفاعل ع�� الصدى غرف تأث��  مدىمعرفة  .3
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 المرتبطة �غرف الصدى مراجعة الأدبيات .2

 :�عر�ف وتكو�ن غرف الصدى 1.2

ف ". يتمثل التعر�ف الأول �� وصالفضاء"المعلومات" و " عنصري هناك �عر�فات مختلفة لغرفة الصدى، ولك��ا جميعًا تتضمن  

متشا��ة بينما �ستبعدون  سماتمجموعات بناءً ع��  الأفراد بتشكيليقوم . عندما (Al Atiqi, 2023, p. 2) التجا�س ب�ن الناسو  التشابھ

الأ�خاص ذوي الصفات المختلفة، يمكن اعتبار ذلك غرفة صدى. �� هذه ا�حالة، يجتمع الناس بناءً ع�� آرا��م �� وسائل التواصل 

وعات الفيسبوك ا�خاصة بالأخبار الاجتما��. مثال ع�� ذلك هو مجموعات صفحات الفيسبوك. الأ�خاص الذين ينتمون إ�� مجم

مجموعات الأخبار المتعلقة بنظر�ات المؤامرة، والعكس �حيح. و�التا��، فإ��م يحيطون أنفسهم  عدم التواجد ��العلمية يميلون إ�� 

 بمجموعة من الأ�خاص الذين يحملون آراء متجا�سة حول قضية معينة.

 :) مؤخرًا �� الأدبيات المتعلقة ��ذه الظاهرة2017تعر�ف الذي قدمھ برونز (�ستند التعر�ف المحتمل لغرفة الصدى ع�� الكما  

تنشأ غرفة صدى عندما تختار مجموعة من المشارك�ن التواصل مع �عضهم البعض تفضيليًا، مع استبعاد "

راء تنتشر آ اكتملت هذه الشبكة [...]، ازدادت عزلة المجموعة عن التأثر بالآراء ا�خارجية، بينما الغر�اء. �لما 

 (Bruns, 2017, p. 3) ." أعضا��ا ع�� نطاق واسع داخلها

كما يجادل سا�ش�ن أن فكرة "غرفة الصدى" �� السياسة �� طر�قة مجاز�ة لوصف موقف يتم فيھ مشاركة أف�ار ومعلومات  

حيث يواجھ الأ�خاص داخل هذا الإطار �ل ما يتفقون معھ بالفعل. �ش�� غرفة الصدى  (Sunstein C. , 2009) . ومعتقدات معينة فقط

نظر لوجهات ال �� سياق وسائل الإعلام إ�� بيئة يواجھ ف��ا الأفراد معلومات �عزز معتقدا��م القائمة، مع ا�حد الأد�ى من التعرض

كث�� من الأحيان من خلال ا�خوارزميات ال�ي �ستخدمها منصات التواصل الاجتما��، وال�ي تقوم  المعارضة. يتم �عز�ز هذه الظاهرة ��

 .بتصفية المحتوى بناءً ع�� تفضيلات المستخدم، مما يؤدي إ�� دورة من التح�� التأكيدي و�عز�ز الأيديولوجيا

يتفاعل الأفراد مع آخر�ن يتشار�ون معهم نفس عموما، �ستخدم مصط�ح "غرف الصدى" لوصف ا�جدل �� البيئة الرقمية، حيث 

 الآراء ع�� الإن��نت، فيتلقون تأكيدًا أو دعمًا لآرا��م ال�خصية، ويعرف هذا بتأكيد التح��. �� هذه ا�حالة، يميل الأفراد إ�� تقييم

 ادة ا�جدل المتح��. ومع ز�ادة استخداما�حجج ال�ي تدعم آرا��م ع�� أ��ا قو�ة، مما يؤدي إ�� �عز�ز التوجهات السياسية المتباينة وز�

وسائل التواصل الاجتما��، أصبح هذا الأمر أك�� تفاقمًا، حيث ساهمت �� �عميق مش�لة غرف الصدى، ال�ي �ش�ل مجتمعات فرعية 

ا، دون التعرض لآراء مضادة. و�التا
ً
بح الآراء المتش�لة ��، تصحيث يُحفّز الأفراد المتشا��ون �� التفك�� �عضهم البعض نحو آراء أك�� تطرف

داخل غرف الصدى مستقطبة ومتطرفة، حيث يتناقش الأفراد مع آخر�ن يتشار�ون نفس الأف�ار و�تعرضون لآراء تدعم تلك الأف�ار، 

 مما �عزز و�ؤكد آراءهم القائمة.
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 الأدلة التجر�بية حول غرف الصدى 2.2

من ا�خصائص الأساسية ل�جماه��، وال�ي ترتبط  لتفتت والاستقطابادراسات الإعلام والاتصال، ُ�عت�� �ل من أدبيات �� 

إ�� العملية ال�ي يتحول ف��ا التفتت مفهوم �ش��   (Webster, 2005, p. 366) بالنقاشات حول كيفية �عز�ز الأفراد لتفضيلا��م القائم

 (Webster, 2005, p. 367) ع�� ثلاث أو أر�ع خيارات للمشاهدة، ليصبح أك�� �شتتًا وتوزيعًاا�جمهور العام، الذي �ان �� السابق يركز 

إعلامية ذات خيارات �� بيئة . (Sunstein C. , 2002)  فيحدث عندما تنقسم ا�جماه�� بناءً ع�� قضية أو اهتمام مع�ن الاستقطابأما  .

من ت�ون مفككة و قد والمحتوى من مجموعة واسعة من ا�خيارات، مما �ع�ي أن ا�جماه��  لمعلوماتمتعددة، يمكن للأفراد اختيار ا

�� الآونة الأخ��ة، أصبح  .(Prior, 2007, p. 35) بناءً ع�� التفضيلات ال�ي توجھ اختيارات الأفرادكذلك محتمل أن ت�ون مستقطبة 

 .وصفًا شائعًا لهذا الآلية الأساسية غرفة الصدىمصط�ح 

التقسيم عندما يتعلق الأمر بالمعلومات السياسية والأخبار. الأول هو الفجوة ب�ن أولئك الذين يمتل�ون هذا هناك قلقان �شأن 

فهو الاستقطاب السيا�ىي ب�ن أولئك الذين يظهرون، ع�� الأقل، اهتمامًا أو  معرفة سياسية وأولئك الذين يفتقرون إل��ا. أما الثا�ي

ا
ً
تتطلب تواصل الأفراد مع �عضهم البعض للتوصل إ�� �سو�ات  التعددية والتشاور�ةبما أن الأنظمة السياسية  .وعيًا سياسيًا �سيط

  .يمةأو ليكتسبوا المعرفة، فإن ظهور غرفة الصدى قد يؤدي إ�� عواقب سلبية جس

نتائج متناقضة. �� ح�ن أن ا�جماه�� مفككة، لا يزال معظم الأفراد  غرف الصدىو الاستقطابوالتفتت أظهرت الأبحاث حول 

�عتمدون ع�� الأقل ع�� �عض المصادر العامة للمعلومات السياسية والأخبار، مثل ال�حف (ع�� الإن��نت وغ�� متصلة) أو البث 

 (Reuters Institute Digital News Report, 2024)  التلفز�و�ي

، قد يختار الأفراد الوصول إ�� معلومات تؤكد معتقدا��م �ش�ل أك�� تكرارًا، لك��م أقل المعلوماتعلاوة ع�� ذلك، عند اختيار 

و�المثل، ع�� الرغم من وجود دليل ع�� الاستقطاب �� �عض وسائل  (Garrett, 2009) . عرضة لتجنب المعلومات ال�ي تتناقض مع آرا��م

، إلا أن هذه ليست المصادر (Dubois & Blank, 2018) الإعلام، مثل مواقع الأخبار ا�حز�ية والمدونات و�عض وسائل التواصل الاجتما��

ح�ى عند أخذ وسائل التواصل . والمعلومات السياسية ال�ي يُفيد ا�جمهور العام بأنھ �عتمد عل��ا الوحيدة أو ح�ى الرئيسية للأخبار 

الاجتما�� �� الاعتبار، ال�ي تظهر أقوى الأدلة ع�� غرف الصدى، فإن معظم الأفراد يتعرضون فعليًا لآراء ومصادر متنوعة للمعلومات 

فيسبوك و�ظهرون أنھ ع�� الرغم من الحالة  دراسة ومع ذلك، ينظر باك��ي وآخرون ��. (Messing & Westwood, 2014) السياسية

 للنقر ع�� القصص ال�ي تتما�ىى مع آرا��م ا�حالية مقارنة بتلك ال�ي 
ً

�عرض الأفراد لمجموعة متنوعة من المعلومات، إلا أ��م أك�� ميلا

 . (Bakshy, Messing, & Adamic, 2015)تتناقض مع وجهات نظرهم 
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إحدى الأسباب ال�ي تفسر النتائج المتناقضة �� الأبحاث السابقة �� أن الكث�� من الدراسات حول غرف الصدى قد ركزت 

عد الدراسات ال�ي تركز ع�� منصة واحدة إش�الية، . تو��� �انتع�� عدد محدود من منصات وسائل التواصل الاجتما��، وغالبًا ما 
ُ
و�

 .ع�� منصة واحدة فقط �� بيئة إعلامية تحتوي ع�� خيارات متعددةع��ا  يتم البحثلأن المعلومات السياسية والأخبار نادرًا ما 

 مهناك أيضًا أدلة تجر�بية �ش�� إ�� أن الأفراد يبذلون مز�دًا من ا�جهد �� التفك�� بالمعلومات ا
ً
ن تلك ل�ي تأ�ي من مصادر متعددة بدلا

ال�ي تأ�ي من مصدر واحد. يبدو أن الناس �عتقدون أن المعلومات القادمة من عدة مصادر ت�ون أك�� موثوقية، و�التا�� �ستحق مز�دًا 

  (Dubois & Blank, 2018) .من الاهتمام مقارنة بتلك ال�ي تأ�ي من مصدر واحد فقط

الاستقطاب السيا��ي �� وسائل ح�ى الآن، �انت الدراسات القائمة ع�� الأدلة حول غرف الصدى �ستند إ�� دراسات حول 

صورة معقدة حول غرف الصدى. فقد أخرى أبحاث تجر�بية  كما قدمت .سابقا تو���  ع�� منصة أكس  ، خاصةالتواصل الاجتما��

إ�� مشاركة الأخبار  أك��  يميلون  لمواقع التواصل المستخدم�نأغب ) أن 2015(باك��ي وزملائھ أظهرت �عض الدراسات، مثل دراسة 

ال�ي تتما�ىى مع توجها��م الأيديولوجية، وإقامة شب�ات تواصل مع أ�خاص ذوي أف�ار مماثلة، مما يقلل من �عرضهم لوجهات نظر 

. ومع ذلك، �ش�� دراسات أخرى إ�� أن غرف الصدى قد لا ت�ون منتشرة ع�� نطاق (Bakshy, Messing, & Adamic, 2015) مختلفة

) أن معظم الأفراد �س��ل�ون الأخبار من مصادر متنوعة، مما Dubois and Blank )2018واسع كما ُ�عتقد. ع�� سبيل المثال، وجد 

 .(Dubois & Blank, 2018) تصور يُ قد �ش�� إ�� أن نظامهم المعلوما�ي أك�� تنوعًا مما 

 أك�� دقة لكيفية تأث�� وسائل التواصل الاجتما�� ع��  تع�� الرغم من الإجماع الظاهري، قدم
ً
الدراسات التجر�بية فهما

ا حول الفرضيات الأساسية لهذه ا�حجة. ح�ى وإن �انت معظم التبادلات السياسية  تالاستقطاب السيا��ي، وغالبًا ما طرح
ً
ش�و�

 .ع�� وسائل التواصل الاجتما�� تتم ب�ن أ�خاص ذوي آراء متشا��ة، فإن التفاعلات المتنوعة تحدث �ش�ل أك�� تكرارًا مما ُ�عتقد عادة

(Barberá, 2020)  

 مجتمعات الأفراد ذوي التفك�� المماثل 3.2

حيث  .رغم البعد ا�جغرا��خفّض الوصول إ�� الإن��نت �ش�ل كب�� ت�اليف ا�حصول ع�� المعلومات وتبادل الرسائل لقد 

ودة أو حد�انت م ح�ى لو ش��كة، الم �ماهتماما� القدرة ع�� التواصل والتنظيم بناءً ع�� الأفرادكسب عدم التقيد بالقرب ا�جغرا�� أ

نادرة. قد تجري هذه المحادثات علنًا، ع�� منتديات أو مدونات مفتوحة، ولكن أيضًا �� بيئات أك�� خصوصية، مثل المجموعات المغلقة 

  (Sunstein C. , 2009, p. 21) .ع�� فيسبوك أو المجتمعات ا�خاصة

نعزل، وهو ش�ل من أش�ال التداول يحدث عندما ا�جديدة الإلك��ونية  الفضاءات من جانب آخر أتاحت
ُ
فرصًا للتداول الم

نعزل ليس سلبيًا بطبيعتھ. �� الواقع، يُمكنھ �عز�ز تطو�ر مواقف  ى تجر 
ُ
المحادثات فقط ب�ن الأ�خاص ذوي التفك�� المماثل. التداول الم

للأ�خاص الذين �عانون من التمي��. ومن الأمثلة البارزة ا�حديثة "أمة البدلات  �ان من الممكن إس�ا��ا لولا ذلك أو توف�� مساحة آمنة
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، 2016مؤ�دة لهيلاري �لينتون خلال حملة الانتخابات الرئاسية الأمر�كية لعام �انت البنطلونية"، و�� مجموعة خاصة ع�� فيسبوك 

ن مؤ�دو �لينتون 
ّ
��م دون خوف من التعرض للمضايقة خلال انتخابات شديدة من التعب�� عن آرا -ومعظمهم من الإناث  -حيث تمك

الاستقطاب. هناك العديد من ا�حالات الأخرى لمجتمعات يتشارك أعضاؤها نفس العرق أو ا�خلفية العرقية، والاهتمام بقضية معينة، 

 . (Barberá, 2020) وما إ�� ذلك، وال�ي قد لا تؤدي إ�� نتائج غ�� مرغوب ف��ا من منظور معياري 

، عةاستقطاب المجمو �� بيئة معزولة ��  ل�حوار والنقاش ا�حتمية) بأنھ �� الواقع، النتيجة 2001�ست�ن (اومع ذلك، يجادل س

عن قلقھ هنا  مع��ا .(Sunstein C. , 2009, pp. 71-77) "قد �عرض الاستقرار الاجتما�� ل�خطر"مما  مثل "بيئة خصبة للتطرفتي �وال

 بأنھ "من خلال آليات التأث�� الاجتما�� وا�حجج المقنعة، سيتحرك الأعضاء نحو مواقف تفتقر إ�� ا�جدارةيضيف سا�ست�ن 

� ن أك�� عرضة للتعب�". قد يحدث ذلك إما لأن تجا�س المجموعة يقيّد حجم مجموعة ا�حجج المتاحة أو لأن الأفراد سي�ونو والاستحقاق

يزعم �ل من مايرز ولام . (دوامة الصمت) عن رأي شائع ضمن المجموعة من أجل ا�حصول ع�� موافقة أك�� عدد ممكن من الأعضاء

تم إثبات وجود هات�ن الآليت�ن �� عدد من التجارب المخ��ية ال�ي تظهر أن الأفراد الذين �شار�ون �� مجموعات نقاش متجا�سة  أنھ

ا �عد 
ً
المقابل، . �� (Myers & Lamm, 1976)نفس الآراء  معهم مع أقرا��م الذين �شار�ون  النقاشيميلون إ�� تب�ي مواقف أك�� تطرف

تميل إ�� الأداء �ش�ل أفضل �� حل المشكلات ح�ى لو �انت القدرة المتوسطة لأعضا��ا  غ�� المتجا�سةالمجموعات تجادل بار�ارا أن 

  (Barberá, 2020)أقل

سبب وراء تزايد عدد جماعات الكراهية والمنظمات المتطرفة ذات ا�حضور القوي بأن هذه الآلية �� ال سا�ست�ن �ستدل

 ،
ً
ع�� الإن��نت، مثل جماعات العنصر��ن البيض. وقد استخدم باحثون آخرون هذه ا�حجة لتفس�� ظهور جماعات ذات نوايا أقل شرا

 للاستقطاب بنفس القدر. ع�� سبيل المثال، �� كت
ً
 .Berry & Sobieraj, 2014, p) "صناعة الغضب" ا��ملكن نجاحها قد ي�ون مث��ا

وتنظيمها. فقد خفّضت هذه الأدوات عوائق الانضمام  )1(الرقمية �� ظهور حركة حزب الشاي الوسائلأهمية أظهر ال�اتبان ، (165

 لصقل الرسائل السياسية والاتفاق عل��ا
ً
رت مساحة

ّ
 ..أمام الراغب�ن �� المشاركة، ووف

 المن�جية .3

 ةمبنية ع�� دراسة وصفية تحليليلاستكشاف وجود وتأث�� غرف الصدى ع�� وسائل التواصل الاجتما��، تم اعتماد من�جية بحثية 

 التحليل الك�ي لسلوك المستخدم�ن.مبنية ع�� 

 : جمع البيانات 1.3

 أسبوع�ن حوا�� قبل تجر��ي اختبار  إجراء تم. 2025 مارس 26فيفري و 26 ب�ن أسابيع 4 ف��ة خلال الدراسة �� المشار�ون  شارك 

 .التأث�� حجم وتقدير  الأسئلة صياغة لتقييم ال��ائية البيانات جمع من

                                                           
عا المشار�ون د ،2007�� عام  بدأت ا�جمهوري ا�حزب داخل ماليًا محافظة حركة سياسية أمر�كية) The Tea Party movement(حركة حزب الشاي  .1

 . الإنفاق ا�ح�ومي من خلال خفض الم��انية الفيدرالية و�جز  الدين الوط�ي وتقليص الضرائب خفضإ��  �اف�

https://en.wikipedia.org/wiki/Political_movement
https://en.wikipedia.org/wiki/Fiscally_conservative
https://en.wikipedia.org/wiki/Republican_Party_(United_States)
https://en.wikipedia.org/wiki/Taxation_in_the_United_States
https://en.wikipedia.org/wiki/National_debt_of_the_United_States
https://en.wikipedia.org/wiki/Federal_budget_deficit
https://en.wikipedia.org/wiki/United_States_federal_budget
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 ال��ك��  تم، نماذج غوغلتصميم استمارة الك��ونية ع�� موقع و لتحقيق أهداف الدراسة، قام الباحث ببناء  :أداة الدراسة 

 رابطوتم توزيعها ع�� المستخدم�ن المتطوع�ن ع�� الع�� تفاعلات المستخدم�ن، والمحتوى الذي يتم مشاركتھ، وهيا�ل الشب�ات. ف��ا 

 التا��: 

 https://forms.gle/KzRpdjbpk6zWZR6K7 

  :�الآ�ي و�انت محاورها

 الاجتما��. التواصل منصات ع�� الإن��نت لمحتوى  ا�جزائر��ن المستخدم�ن واحتياجات ممارسات المحور الأول:

 والفكر�ة السياسية القضايا حول  ا�جزائري  المستخدم آراء ت�و�ن ع�� الاجتما�� التواصل مواقع �� الصدى غرف تأث��  :الثا�يالمحور 

 ا�جزائري  المجتمع �� السياسية والفكر�ة الانقسامات من الاجتما�� التواصل مواقع �� الصدى غرف �عزز  :لثالثالمحور ا

 :مجتمع البحث وعينتھ 2.3

ذوي التوجهات ومن  ،النوعية والعمر�ةطبقات متنوعة �� سما��ا  من فردا 134قوامها  عينة من المستخدم�ن ا�حصول تم  

 م��م ث�� الك أن إذ للدراسة، مثالية مجموعة الأفراد هؤلاء �عد السياسية المختلفة لتقييم الفروق �� التعرض للمعلومات.الفكر�ة و 

 إ�� لأفرادا هؤلاء س�� �ان وإذا. لآرا��م مماثلة آراء تتب�ى إخبار�ة مصادر  متا�عة ع��  التعرض �� الانتقائية لممارسة وا�حا ميلا  أظهر 

 وسائل تخدميلمس العام ا�جمهور  ع�� ذاتھ الأمر  ينطبق أن المرجح فمن المخالفة، الآراء تجنب من شيوعا أك��  لأف�ارهم الانتقائي التعز�ز 

 .السياسية لمعتقدا��م وفقًا الإخباري  �عرضهم لتشكيل الوا�ح الميل هذا مثل يظهروا لم الذين أولئك ح�ى الإعلام،

 المتغ��ات الديموغرافية لعينة الدراسة :1الش�ل 

 
 2025، ن إعداد الباحثم: المصدر 

 

 ائصوخص حجم تقدير  صعو�ة أبرزها العينات، أخذ �� جوهر�ة تحديات الإن��نت ع��  الاستطلاعات ع�� القائم البحث عموما يواجھ

 ذلك سمات� الدقيقة للمعرفة الباحث افتقار  إ�� ذلك �عود. لاختيار العينات اس��اتيجية أي �� حاسم عنصر  وهو  - المس��دف المجتمع

 .هذه الدراسة �� نفسها العينة ع�� أيضًا تنطبق مش�لة و�� حجمھ، ح�ى أو  المجتمع

https://forms.gle/KzRpdjbpk6zWZR6K7
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 ع�� ب�� ك ع�� الان��نت �ش�ل الاستطلاعات �عتمد ما فغالبًا. إضافية مخاوف الدراسة هذه �� العينات أخذ من�جية تث��  كما 

 مجموعات مخاطبة أو  الو�ب، ع�� العام النشر  مثل متنوعة وسائل ع��  تجنيدهم يتم ،) 2(المتطوع�ن من احتمالية غ��  عينات

 حيث ات،البيان جمع �� كب��ة الاجتماعية توفر هذه العينات مرونة البحوث �� شائع هو  كما المستخدم�ن ع�� الشب�ات الاجتماعية،

 ع فإ��م بإراد��م، �شار�ون  المتطوع�ن أن و�ما. المشارك�ن اهتمامات ع�� بناءً  المس��دفة الفئة تحديد الباحث �ستطيع
ً
 ي�ونون  ما ادة

  ال��امًا أك�� 
ً

 داماستخ وع�� رغم من ذلك، غالبا ما يؤدي. ا�جودة عالية بيانات ع�� ا�حصول  �� �سهم ما وهو  المشاركة، ع�� وإقبالا

 قد) لتعميما تقييد( المش�لة هذه أن ورغم. أوسع نطاق ع�� النتائج �عميم إم�انية تقليل إ�� الاحتمالية غ��  التطوعية العينات هذه

 ".�حيح �ش�ل النتائج تفس��  لضمان ضرورً�ا يظل ��ا الإقرار  أن إلا  التقليدية، بالاستطلاعات مقارنة حدة أك��  ت�ون  لا 

 جالنتائ .4

 ا��،الاجتم التواصل منصات ع�� الإن��نت لمحتوى  اختيارهم �� ا�جزائر��ن المستخدم�ن واحتياجات ممارساتالمحور الأول : 

 آرا��م ع�� الصدى غرف تأث�� و 

 الاجتما�� التواصل مواقع ع�� يوميًا أفراد العينة ق��يي الوقت الذي:  1ا�جدول 

 المتغ�� التكرار النسبة المئو�ة

 ساعات 3-1من  69 %51.49

 ساعات 6-4من  35 %26.12

 ساعات 6أك�� من  15 %11.19

 أقل من ساعة 15 %11.19

 المجموع 134 %100

 2025ن إعداد الباحث، م: المصدر

ظهر 
ُ
 إ�� 1 من( طالمتوس النطاق �� أسا��ي �ش�ل ي��كز  العينة لدى الاجتما�� التواصل لمواقع اليومي الاستخدام أن البيانات ت

 1(< الطرف�ن �� حجمًا أصغر  فئت�ن وجود. يوميًا ساعات 3-1 فئة �� المشارك�ن نصف من أك��  يقع حيث ،%77,61بنسبة  )ساعات 6

ا �ستحق مم��ة استخدام أنماط �عكس) ساعات 6>و ساعة
ً
 الاستخدام أنماط مع التوزيع هذا يتوافق. إضافيًا نوعيًا استكشاف

 .المجتمعات داخل التفاعل من متفاوتة مستو�ات �عكس ال�ي العالمية،

 معدل استخدام مواقع التواصل الاجتما�� ل�حصول ع�� معلومات حول السياسة والشؤون العامة:  2ا�جدول 

 المتغ�� التكرار المئو�ة النسبة

 غالبا 46 %34.62

                                                           
 أو  عشوائيًا �نالمشارك تحديد يتم لا . الدراسة �� للمشاركة طو�� �ش�ل المشارك�ن اختيار  ف��ا يتم العينات غ�� الاحتمالية من نوع �� التطوعية العينة .2

ستخدم. المدروس بالموضوع واهتمامهم رغب��م ع�� بناءً  للمشاركة دعو��م يتم بل صارمة، من�جية قواعد خلال من
ُ
 العديد �� عواس �ش�ل التطوعية العينة �

 الاجتما��. والسلوك الإن��نت، دراسات النفس، علم مثل مجالات �� خاصة الدراسات، من
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 دائما 46 %34.62

 أحيانا 36 %26.92

 نادرا 6 %3.85

 المجموع 134 %100

 2025ن إعداد الباحث، مالمصدر: 

 ذهه �ش�ل حيث الاجتما��، التواصل مواقع ع��) وغالبًا دائمًا( المنتظم الاعتماد نحو  قو�ا اتجاه ا�جدول أعلاهتظهر نتائج 

كما بينت النتائج  .السياسية المعلومات نقل �� المنصات لهذه م��ايدًا دورًا �عكس مما ،%69,24العينة بنسبة  ثل�ي من أك��  الفئات

 �� تباين �إ� �ش�� ) أحيانًا( منتظم غ��  �ش�ل المنصات الاجتماعية ع�� �عتمدون  الذين المستخدم�ن من معت��ة �سبة السابقة وجود

 اعتماد نع �ع��ون المشارك�ن من و�المقابل قلة .بديلة مصادر  توفر  أو  المحتوى، �� الثقة مثل �عوامل يرتبط قد الاستخدام، عادات

 المجال. هذا �� الإن��نت استخدام تجاه مختلفة توجهات أو  تحفظات �عكس قد مما المنصات، هذه ع�� نادر  أو  محدود

 

 .�ش�ل رئي��ي المستخدمةمنصات التواصل الاجتما�� : 2الش�ل 

 2025ن إعداد الباحث، مالمصدر: 

ا الأك��  للمنصات قوي  تفضيل إ�� المعروض البيا�ي �ش�� الش�ل
ً
و�وتيوب ) %93.3( استجابة بنسبة 125فيسبوك بـ  مثل رسوخ

 ل��ك�� ا إ�� المستخدم�ن سلوكيات تميل حيث المستخدم�ن، تفاعل �� المرئي المحتوى  أهمية �عكس ما )%58.2(بنسبة  استجابة 78بـ 

  46( %34.3 بنسبة الثالثة إ�ستغرام �� المرتبة المنصات،جاء هذه ع��
ً
 المستخدم�ن، ب�ن هذه المنصة شعبية ع�� يدل مما ،)مشار�ا

 نوع إ�� �� �ش قد وهذا. المدروسة العينة �� الاجتما�� للتواصل رئيسية كمنصة فيسبوك هيمنة إ�� �ش��  هذا .الشابة للفئات خاصة

  �عكس مما المستخدمون، ف��ا �شارك ال�ي المجتمعية الأ�شطة أو  المحتوى 
ً

 متعدد ى المحتو  واس��لاك الاجتما�� للتفاعل تفضيلا

 مع دودةمح ومشاركة و�وتيوب، فيسبوك ع�� ال��ك��  مع المنصات، شعبية �� وا�ح هرمي �سلسل عن البيانات تكشف .الوسائط



    

 ا�جزائر��نغرف الصدى �� وسائل التواصل الاجتما��: دراسة �� سياق المستخدم�ن 

 

601 

 لمنصاتا �عض ��يمن حيث الاجتما��، التواصل وسائل استخدام �� العامة العالمية الاتجاهات التوزيع هذا �عكس. الأخرى  المنصات

 .الواسعة وجاذبي��ا وظائفها �سبب باستمرار 

 الدراسة عند عينة الرئي��ي من استخدام وسائل التواصل الاجتما��الغرض : 3الش�ل 

 2025ن إعداد الباحث، م: المصدر

ا 121 اختاره حيث الاستخدامات، والمعلومات قائمة الأخبار  متا�عة تصدّرت
ً
 التواصل وسائل أن إ�� �ش��  هذا). %91( مشار�

 لمرتبةا المحتوى �� ومشاهدة ال��فيھ وجاء .العينة من العظ�ى الغالبية لدى والمعلومات للأخبار  الأسا��ي المصدر  أصبحت الاجتما��

ا 87( %65.4 بنسبة الثانية
ً
 رتبةال�خ��ي الم والتطو�ر  التعلم واحتل .المستخدم�ن جذب �� ال��في�ي ا�جانب أهمية �عكس ما ،)مشار�

ا 89( %66.9 بنسبة الثالثة
ً
 شار أ كما .المنصات هذه ع��  الذا�ي والتطو�ر  التعليمية الاستفادة نحو  م�حوظ توجھ ع�� يدل ما ،)مشار�

ا 48( 36.1%
ً
 .ةوالسياسي المجتمعية النقاشات �� التواصل وسائل دور  �عكس ما والسياسية، العامة القضايا مناقشة إ��) مشار�

 التواصل الاجتما��ع�� منصات لأفراد العينة  التعرض للمحتوى الإعلامي المتوافق مع الآراء ال�خصية :  3ا�جدول 

 المتغ�� التكرار المئو�ة النسبة

 أحيانًا 64 %47.76

 غالبًا �عم، 43 %32.09

 دائم �ش�ل �عم، 17 %12.69

 نادرًا 7 %5.22

 الإطلاق ع�� لا 3 %2.24

 المجموع 134 %100

 2025ن إعداد الباحث، م: المصدر

الأحيان  عض� �� ال�خصية آرا��م مع يتوافق الذي الإعلام محتوى  مع يتفاعلون  المشارك�ن معظم أن السابقة إ�� النتائج �ش�� 

 �امل ابقتط إ�� بالضرورة �ش��  لا  لكنھ وتوج��ها، الآراء �شكيل ع�� الإعلام وسائل تأث��  �عكس �ش�ل وا�ح هذا. )%47.76بنسبة (

 .أفراد العينة بھ يؤمن وما الإعلام �عرضھ ما ب�ن
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 اعيةهذه المنصات الاجتم أن المحتمل من آرا��م، مع يتوافق الإعلامي المحتوى  بأن �شعر  العينة من كب��ة �سبة أن إ�� بالنظر 

 الآراء ب�ن وافقالت �� تباين وجود إ�� أيضًا البيانات �ش��  ذلك، ومع. والاجتماعية السياسية النظر  وجهات �شكيل �� كب�ً�ا دورًا تلعب

 .متقطع �ش�ل فقط آرا��م مع يتوافق محتوى  يواجهون  الأفراد �عض أن �ع�ي مما الإعلامي، والمحتوى  ال�خصية

 مستوى الموافقة ع�� آراء ومحتوى الأصدقاء ع�� وسائل التواصل الاجتما��:  4ا�جدول 

 المتغ�� التكرار المئو�ة النسبة

 أحيانا 74 %55.22

 الوقت معظم 33 %24.63

 تقر�با دائما 10 %7.46

 نادرًا 8 %5.97

 أعرف لا 7 %5.22

 لا الاغلب ع�� 2 %1.49

 المجموع 134 %100

 2025ن إعداد الباحث، م: المصدر

 يوافقون  أو  بالمحتوى  يتأثرون المشارك�ن معظم أن إ�� )24.63%(" الوقت معظم"و 55.22%)( "أحيانًا" من العالية النسبة �ش�� 

 عليھ قةالمواف قبل المحتوى  ملاءمة أو  �حة من للتأكد المشارك�ن حاجة أو  الآراء �� بالتحفظ ذلك يفسر  قد. معينة سياقات �� عليھ

 معارضة وجود �عدم يو�� قد )1.49%(" لا الأغلب ع��") و5.22%(" أعرف لا " �خيارات قليلة �سب يلاحظ كذلك وجود .�امل �ش�ل

 .مرونة أو  حيادية أك��  مواقف �عكس مما الاجتما��، التواصل وسائل ع�� الأصدقاء ينشره ما تجاه شديدة

" الوقت ممعظ" أو " أحيانًا" الموافقة �� الدراسة هو  المشارك�ن ب�ن شيوعًا الأك��  يت�ح أن الاتجاه التحليل السابق ، ع�� بناءً 

كذلك  �� �ش مما الاجتما��، التواصل وسائل محتوى  مع الموافقة �� مرونة أو  تردد ع�� يدل هذا. الأصدقاء ينشرها ال�ي المحتو�ات ع��

 .المعروض المحتوى  نوعية حسب تتغ��  قد ثابتة غ��  مواقف يتبنون  المشارك�ن أن إ��

 تكرار عدم الاتفاق مع آراء أو محتوى الأصدقاء ع�� وسائل التواصل الاجتما��: 5ا�جدول 

 المتغ�� التكرار المئو�ة النسبة

 أحيانا 91 %67.91

 نادرًا 20 %14.93

 الوقت معظم 12 %8.96

 أعرف لا 6 %4.48

 لا الاغلب ع�� 5 %3.73

 المجموع 134 %100

 2025ن إعداد الباحث، م: المصدر
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 الذي وى المحت تجاه ثابتة مواقف يتخذون  ولا  آرا��م �� مرونة يبدون  المشارك�ن غالبية أن ملاحظة يمكن النتائج، هذه خلال من

 ع�� )67.91%(" أحيانًا" للرد العالية وتدل النسبة .المحتوى  حسب الأفعال ردود �� تباينًا �عكس مما أصدقا��م، قبل من �شره يتم

 يمكن. ى أخر  أحيان �� يختلفون  قد ع�� �عض الآراء، ولكن الأحيان �عض �� يوافقون  قد حيث وسطية، مواقف يتبنون  المشارك�ن أن

 الظروف أو  وى المحت نوعية ع�� بناءً  موافق��م والتفاوت ��الأفراد،  آراء ع�� الاجتما�� التواصل لوسائل المتغ��  التأث��  ذلك �عكس أن

 ع�� ليد مما أصدقاؤهم، ينشره الذي المحتوى  أو  الآراء ع�� أحيانًا يوافقون  لا  المشارك�ن معظم أن البيانات هذه كما تظهر  .المحيطة

 .الاجتما�� التواصل وسائل ع�� �شره يتم ما تجاه مواقفهم �� مرونة أو  تردد

تأث�� غرف الصدى ع�� �شكيل آراء المستخدم ا�جزائري �� القضايا السياسية والفكر�ة ع�� منصات التواصل المحور االثا�ي: 

  )الاجتما��

 �� النقاشات حول الأخبار والمواضيع السياسية والفكر�ة ع�� الإن��نتالعينة مشاركة أفراد :  6ا�جدول 

 المتغ�� التكرار المئو�ة النسبة

 لا 101 %76.52

 �عم 31 %23.48

 المجموع 132 %100

 2025ن إعداد الباحث، م: المصدر

 نتظم،م �ش�ل الإن��نت ع�� السياسية النقاشات �� �شار�ون  لا  المشارك�ن �� الدارسة من )%76.52( أن البيانات السابقة تظهر 

 �سبب و أ الاهتمام، قلة �سبب ي�ون  قد هذا. الإن��نت ع��  السياسية المناقشات أو  التفاعل يتجنبون  الأفراد معظم أن إ�� �ش��  مما

 ) من%23.48( أن من من جهة أخرى، بالرغم .الاجتماعية المنصات ع�� النقاشات ��ذه مرتبطة ت�ون  قد ال�ي السلبية الارتباطات

 غالبًا شاتالنقا هذه �� المشارك�ن أن إ�� هذا �ش��  أن يمكن. النصف من أقل �عت��  النسبة هذه فإن بانتظام، �شار�ون  أفراد العينة

 .ط�ش �ش�ل السيا��ي المحتوى  مع يتفاعلون  ور�ما دقيق، �ش�ل السياسية القضايا يتا�عون  الذين الأ�خاص من ي�ونون  ما

. راد العينةأف معظم ب�ن شائعًا ليس الإن��نت والفكري ع�� السيا��ي المحتوى  مع التفاعل أن إ�� النتائج �� عمومها هذه �ش�� 

يمكن أن  .المحتوى  من النوع هذا �� المشاركة �� صعو�ة يجدون  أو  السياسية النقاشات تجنب يفضلون  م��م الغالبية أن �ع�ي قد هذا

 ا�جهات أو  للمنظمات فرصة يوفر  ذلك فإن )،%25( من أقل الإن��نت ع�� السياسية النقاشات �� المشارك�ن �سبة أن �ستنتج كذلك

 أو  الو�� عز�ز � أهمية إ�� أيضًا ذلك �ش��  قد. السياسية المواضيع مع بانتظام تتفاعل ال�ي المحدودة الفئة هذه إ�� للوصول  السياسية

 .المشاركة �عزز  وفكري جذاب سيا��ي محتوى  إ�شاء

 ع�� منصات التواصل الاجتما�� الذي يتم مشاركتھتنوع الآراء والمعلومات �� المحتوى ا: 7ا�جدول 

 المتغ�� التكرار المئو�ة النسبة

 �عم 58 %43.28

 ر�ما 53 %39.55
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 لا 23 %17.16

 المجموع 134 %100

 2025ن إعداد الباحث، م: المصدر

 منصات ع�� المحتوى  أن �عتقدون ") ر�ما" و " �عم" مجموع( المشارك�ن �� البحث ) من%82.83( نتائج ا�جدول السابق أن تظهر 

 اصلالتو  منصات بأن �شعرون الأفراد من العديد أن إ�� �ش��  هذا. والمعلومات الآراء �� التنوع من نوعًا �عكس الاجتما�� التواصل

ا أو  ترددًا �عكس" ر�ما" اختارت ) ال�ي%39.55( و�المقابل تظهر النتائج �سبة .النظر وجهات من واسعة مجموعة لهم توفر 
ً
 مدى �� ش�

 المقدم المحتوى  أن أو  الأحيان �عض �� محدودًا تنوعًا هناك بأن �شعرون المشارك�ن أن هذا �ع�ي قد مشاركتھ، يتم الذي المحتوى  تنوع

 من جزءً  أن إ�� �ش��  إلا أ��ا ،)%17.16( صغ��ة �سبيا النسبة هذه أن من الرغم من جهة أخرى ع�� .ال�املة بالشمولية يتسم لا 

 مصادر  نم لمحتوى  �عرضهم �سبب هذا ي�ون  أن يمكن. متنوعًا محتوى  لهم توفر  الاجتما�� التواصل منصات أن �عتقدون  لا  المشارك�ن

 .المحتوى  تنوع من تحد قد ال�ي الاجتما�� التواصل منصات خوارزميات تفضيلات �سبب أو  محدودة،

 

 

 

 

 �عرض الأفراد لآراء ومعلومات متوافقة مع مواقفهم السياسية والفكر�ة:  8ا�جدول 

 المتغ�� المئو�ة النسبة التكرار

 أحيانا 88 %65.67

 كب�� �ش�ل �عم 29 %21.64

 نادرا 14 %10.45

 أبدا لا 3 %2.24

 المجموع 134 100%

 2025ن إعداد الباحث، م: المصدر

 و أ بانتظام يتعرضون ") كب�� �ش�ل �عم" و " أحيانًا" مجموع( المشارك�ن �� الدراسة من )%87.31( أن إ�� البيانات السابقة �ش�� 

 حتوى م غالبًا تقدم الاجتما�� التواصل منصات أن إ�� �ش��  هذا. الفكر�ة أو  السياسية مواقفهم �عكس لمحتوى  الأحيان �عض ��

 آرا��م، مع متجا�س لمحتوى  يتعرضون  ما نادرًا أ��م �شعرون ) فقط%10.45( المقابل، �� .المستخدم�ن وآراء اهتمامات مع يتما�ىى

 تفقي لمحتوى  يتعرضون  لا  الأفراد من صغ��ة مجموعة أن �ع�ي قد هذا. الإطلاق ع�� النوع هذا من لمحتوى  يتعرضون  ) لا %2.24( بينما

 .المنصات هذه ع�� آرا��م مع

 أو  ياسيةالس آرا��م مع يتوافق محتوى  للمستخدم�ن �عرض ما غالبًا الاجتما�� التواصل منصات أن إ�� النتائج السابقة �ش�� 

 لفقاعةا من نوعًا يخلق مما المستخدم�ن، اهتمامات حسب المحتوى  توجيھ ع�� �عمل ال�ي ا�خوارزميات �سبب ي�ون  قد هذا. الفكر�ة
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 الاستنتاج يمكن ال�خصية، مواقفهم �عكس لمحتوى  يتعرضون  المشارك�ن ) من%87.31( أن إ�� و�النظر  .الصدى غرف أو  الإعلامية

 يؤدي أن مكني مما الأفراد، لدى بالفعل القائمة والفكر�ة السياسية المواقف �عز�ز  �� كب�ً�ا دورًا تلعب الاجتما�� التواصل منصات أن

 لمشارك�نا من كب��ة �سبة هناك أن من الرغم لكن ع�� .معينة لفكرة المؤ�دة أو  المتطرفة المواقف وتقو�ة الفكري  الأفق تضييق إ��

 أن ذلك �عكس قد. المحتوى  لهذا يتعرضون  ما نادرًا أ��م �شعرون المشارك�ن ) من%10.45( أن إلا  آرا��م، �عكس لمحتوى  يتعرضون 

 .المعلومات فقاعة تأث��  من يقلل قد مما متنوعة، آراء إ�� الاستماع أو  لاكتشاف �سعون  الأفراد �عض

 دور غرف الصدى �� مواقع التواصل الاجتما�� �� �عز�ز الانقسامات السياسية والفكر�ة �� المجتمعالمحور الثالث: 

 ا�جزائري 

 توزيع معتقدات الأ�خاص المتواصل معهم ع�� الإن��نت: 9ا�جدول 

 المئو�ة النسبة التكرار المتغ��

 42.54% 57 المختلفة السياسية المعتقدات من مز�ج

 35.82% 48 واتجاها��م معتقدا��م من متأكدًا لست أعرف، لا

 16.42% 22 لك مماثلة معتقدات

 5.22% 7 عنك مختلفة سياسية معتقدات

 100% 134 المجموع

 2025ن إعداد الباحث، م: المصدر

) يتواصلون مع أ�خاص يحملون مواقف سياسية متنوعة. هذا قد %42.54( أفراد العينةإ�� أن غالبية السابقة النتائج  تب�ن

مثل الإجابو  �عكس تنوعًا �� محيطهم الاجتما�� والسيا�ىي ع�� الإن��نت، مما �عزز التفاعل ب�ن مختلف الآراء السياسية.
ُ
ة "لا أعرف، ت

لا �عرفون بالضبط معتقدات الأ�خاص الذين  ، مما �ش�� إ�� أن معظم المشارك�نكذلك )%35.82لست متأكدًا" �سبة كب��ة (

يتواصلون معهم ع�� الإن��نت. قد ي�ون ذلك نتيجة للتنوع الكب�� �� المحتوى المتاح ع�� الإن��نت أو تفاعل المشارك�ن مع الأ�خاص دون 

أن فئة أقل من المشارك�ن )، ما �عكس %16.42تمثل "معتقدات مماثلة لك" �سبة صغ��ة من العينة ( التطرق للمعتقدات السياسية.

 يتواصلون �ش�ل رئي��ي مع أ�خاص يتبنون نفس مواقفهم السياسية.

 ميول الأفراد �� قبول المعلومات المتوافقة مع آرا��م مقابل المعلومات المتناقضة معها: 10ا�جدول 

 المتغ�� التكرار المئو�ة النسبة

 �عم 71 %52.99

 أحيانا 46 %34.33

 لا 17 %12.69

 المجموع 134 %100

 2025ن إعداد الباحث، م: المصدر
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 �عكس مما آرا��م، مع تتما�ىى ال�ي المعلومات تقبل نحو  يتجهون ) %52.99( المشارك�ن نصف من أك��  أن البيانات السابقة تظهر 

 وع�� .عهام تتناقض ال�ي المعلومات �سهولة يتقبلون  ولا  معتقدا��م تدعم معلومات عن الأفراد يبحث حيث ،التأكيدي التح��  ظاهرة

 المتنوعة المعلومات يتقبلون  م��م )%34.33( أن إلا  آرا��م، مع المتوافقة المعلومات تقبل إ�� يميلون  المشارك�ن من الكث��  أن من الرغم

 .معينة تحالا  �� مختلفة نظر  وجهات لتقبل استعدادًا أك��  الأفراد من مجموعة هناك أن إ�� �ش��  مما الأحيان، �عض �� المتناقضة أو 

 نو�ظهرو  تمامًا التأكيدي التح��  يرفضون  المشارك�ن من قلة أن �ع�ي مما العينة، من صغ��ة �سبة) %12.69" (لا" الإجابة كما تمثل

 .معتقدا��م مع توافقها عن النظر  �غض المعلومات أنواع جميع ع�� انفتاحًا

 الإن��نتجنب التفاعل مع الآراء المخالفة ع�� ت: 11ا�جدول 

 المتغ�� التكرار المئو�ة النسبة

 �عم 75 %56.06

 أحيانا 39 %28.79

 لا 20 %15.15

 المجموع 134 %100

 2025ن إعداد الباحث، م: المصدر

 يتجنبون  من �سبة ارتفاع لآرا��م، المخالفة الآراء مع التفاعل يتجنبون  المشارك�ن ) من%56.06( السابقة أن البيانات تظهر 

 �ة، ممامتشا�" فكر�ة فقاعات" ضمن البقاء �� الرغبة أو  الاستقطاب إ�� تميل رقمية بيئة وجود �عكس قد المخالف�ن مع التفاعل

لمعارضة ا المعتقدات مع التفاعل تجنب خلال من ا�حالية مواقفهم �عز�ز  إ�� الأفراد �س�� حيث التأكيدي التح��  ظاهرة �عكس كذلك

 شارك�نالم من معت��ة �سبة وجود فقط، الأحيان �عض �� المخالفة الآراء مع التفاعل يتجنبون  الذين المشارك�ن ) من%28.79�سبة (. 

 هؤلاء نأ إ�� �ش�� ذلك كما .ا�خلاف حدة أو  الموضوع طبيعة ع�� �عتمد التفاعل قرار  أن �عكس قد ما التفاعل، تجنب أحيانًا يختارون

 المشارك�ن ) من%56.06( أن من الرغم ع�� .مختلفة نظر  وجهات مع للتفاعل مشروط أو  محدود استعداد لد��م ي�ون  ر�ما الأ�خاص

 من صغ��ة مجموعة هناك أن إ�� �ش��  مما الإطلاق، ع�� ذلك يتجنبون  لا  ) فقط%15.15( أن إلا  المخالفة، الآراء مع التفاعل يتجنبون 

 لمختلف�نا مع النقاش ع�� الانفتاح أن ع�� يدل قد الآراء، ما من متنوعة مجموعة مع والتفاعل الفكري  بالانفتاح يتسمون  الذين الأفراد

 العينة. هذه �� سائدًا ليس

 دور منصات التواصل الاجتما�� �� تكريس الآراء المماثلة واستبعاد الآراء المعارضة:  12ا�جدول 

 المئو�ة النسبة التكرار المتغ��

 �عم 52 %38.81

 أحيانا 46 %34.33

 لا 36 %26.87

 المجموع 134 %100

 2025ن إعداد الباحث، م: المصدر
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) قد اختاروا الإجابة بنعم، �ش�� هذا إ�� أن هناك %38.81( الاستبانةأن النسبة الأك�� من المشارك�ن ��  توضع نتائج ا�جدول 

�ساهم �� تكريس الآراء المماثلة، وهو ما يتما�ىى مع الأبحاث عموما اعتقاد واسع ب�ن المستخدم�ن أن منصات التواصل الاجتما�� 

جاءت  .التصفيةفقاعة ما يد�� بالمستخدم�ن ضمن  ةوتأث�� ا�خوارزميات ع�� عزل (Echo Chambers) غرف الصدىالسابقة حول 

�ن المشارك�ن حول تأث�� منصات حالة من عدم اليق�ن أو تنوع الآراء بذلك كتعكس ل) %34.33النسبة المرتفعة للإجابة "أحيانًا" (

)، %26.87�سبة الاستجابة "لا" الأقل (حلت  .يرون أن هذا التأث�� �عتمد ع�� السياق أو نوع المنصة فراد�عض الأ  أنالتواصل، حيث 

راء المماثلة. الآ �ساهم �ش�ل كب�� �� تكريس الاجتما�� لا �عتقدون أن منصات التواصل �� الدراسة مما �ع�ي أن نحو ر�ع المشارك�ن 

يمكن أن ي�ون هذا نتيجة لعدم تفاعل هؤلاء الأفراد �ش�ل مكثف مع المنصات أو لأ��م �عتقدون أن منصات التواصل توفر تنوعًا �� 

 .الآراء والنقاشات

� سل�ي ع�� ث��ش�� النتيجة الإجمالية إ�� أن معظم المشارك�ن �� الدراسة �عتقدون أن منصات التواصل الاجتما�� لها تأعموما 

ا�خوارزميات غرف الصدى و تنوع الآراء و�عزز من الآراء المتشا��ة. هذا �عكس الاتجاهات العامة �� الدراسات ال�ي تتناول تأث�� 

 .والفقاعات المعلوماتية ع�� وسائل التواصل

 تأث�� منصات التواصل الاجتما�� ع�� تطرف الآراء:  13ا�جدول 

 المتغ�� التكرار المئو�ة النسبة

 لا 78 %58.33

 الأحيان �عض �� 37 %28.03

 �عم 19 %13.64

 المجموع 134 %100

 2025ن إعداد الباحث، م: المصدر

 ينحياز التأكيدالا ظاهرة ، مما يدل ع�� رضةمن المشارك�ن يتجنبون التفاعل مع الآراء المعا) %56.06(أن  تظهر نتائج ا�جدول 

يتجنبون  أ��ممن المشارك�ن ) %28.79( أبدى .حيث يميل الناس إ�� �عز�ز معتقدا��م من خلال تجنب التفاعل مع الآراء المتعارضة

وهذا �ش�� إ�� أن هؤلاء الأفراد قد ي�ون لد��م ش�ل من أش�ال الاستعداد المحدود أو الرغبة  ،التفاعل مع الآراء المتضار�ة �� مرحلة ما

من المشارك�ن يتجنبون التفاعل مع ) %56.06(ع�� الرغم من أن   .مع وجهات نظرهم التفاعل مع وجهات نظر مختلفة المشروطة ��

فقط لا يتجنبو��ا ع�� الإطلاق، مما �ش�� إ�� �سبة صغ��ة جدًا من الأ�خاص الذين ) %13.64(وجهات النظر المعاكسة، إلا أن 

 .متنوعة يتم��ون بالانفتاح والتفاعل مع وجهات نظر 

 .مختلفة أو جديدة نظر وجهات ع�� لتعرفا فرص تقييد أو �عز�ز �� الصدى غرف تأث��:  14ا�جدول 

 المتغ�� التكرار المئو�ة النسبة

 جديدة نظر وجهات ع�� التعرف فرص �عزز  58 %43.61

 تؤثر لا 43 %32.33

 جديدة نظر وجهات ع�� التعرف فرص تقيّد 33 %24.06
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 المجموع 134 %100

 2025ن إعداد الباحث، م: المصدر

 ظر ن وجهات ع�� التعرف إم�انية من �عزز  الصدى غرف بأن الاعتقاد إ�� تميل العينة من الأك��  النسبة أن ا�جدول  من يت�ح

 غرف أن يرون الذين أما. الغرف لهذه تأث��  أي يوجد لا  أنھ ترى ) %32.33( أيضًا معت��ة �سبة هناك بالمقابل،). %43.61( جديدة

 ).%24.06( عددًا الأقل ف�انوا الفرص تقيّد الصدى

 ر�ماو  جديدة، وآراء أف�ار  إ�� الوصول  إتاحة �� �سهم قد الصدى غرف أن ترجّح النسبية تظهر النتائج السابقة أن الغالبية

 .للآراء �شط بتبادل تتم��  معينة مجموعات أو  مجتمعات �� المشارك�ن لتفاعل نتيجة ذلك ي�ون 

 أثر  أي ى ير  لا  قد المشارك�ن �� الدراسة من كب��ا جزءً  أن ع�� تدل" تؤثر لا " اختارت ال�ي المرتفعة النسبة فإن ذلك، لكن رغم

 .رؤ���م تضييق أو  توسيع �� الصدى لغرف حقيقي

 لقًاق و�عكس قليلة، غ��  �عت��  ا�جديدة النظر  وجهات ع�� التعرف تقيّد الصدى غرف أن �عتقدون  الذين �سبة أخرى، جهة من

 .مخالفة لأف�ار  �عرضھ من تحد قد محددة فكر�ة بيئة داخل الفرد ا�عزال من

 .معارضة لآراء عرضالت عند الغضب أو القلق شاعرلم الصدى غرف داخل لھ تعرضيتم ال الذي المحتوى اثارة : 15ا�جدول 

 المتغ�� التكرار المئو�ة النسبة

 أحيانًا 91 %67.67

 لا 33 %24.81

 متكرر  �ش�ل �عم، 10 %7.52

 المجموع 134 %100

 2025ن إعداد الباحث، م: المصدر

أن التأث�� النف�ىي للمحتوى ��  وال�ي تظهر ) %67.67للإجابة "أحيانًا" (�انت النسبة الكب��ة بيانات ا�جدول السابق أن �ش�� 

غرف الصدى ليس دائمًا أو مستمرًا، بل �عتمد ع�� السياق أو تكرار التعرض لهذه الآراء المعارضة. يمكن أن ي�ون لهذا التأث�� علاقة 

 .م اليوميةا �� حيا��بوجود مواقف أو �حظات معينة يث�� ف��ا هذا النوع من المحتوى مشاعر القلق أو الغضب، ولكنھ ليس تأث�ً�ا مستمرً 

) من المشارك�ن الذين �عتقدون أن المحتوى لا يث�� لد��م مشاعر القلق أو الغضب �ش�� إ�� وجود %24.81النسبة الأقل (

مجموعة من الأفراد الذين يتمتعون بمقاومة أو �سامح أك�� تجاه الآراء المعارضة. هؤلاء قد ي�ونون أقل عرضة للتأثر بالعواطف السلبية 

 .أو أ��م أك�� قدرة ع�� التفاعل مع الآراء المعارضة بطر�قة عقلانية أو هادئة

) ال�ي �ش�� إ�� أن المشارك�ن �شعرون بالقلق أو الغضب �ش�ل متكرر عند التعرض لآراء معارضة �ش�� %7.52النسبة الصغ��ة (

ة. هذا قد يرتبط بتفاعلات عاطفية قو�ة أو بحالة نفسية إ�� فئة أقلية من الأ�خاص الذين لد��م حساسية عالية تجاه الآراء المخالف

 .تؤثر ع�� كيفية استقبالهم للمحتوى 

 

 مناقشة نتائج الدراسة .5
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 .الاجتما�� التواصل منصات ع�� الإن��نت لمحتوى  ا�جزائر��ن المستخدم�ن واحتياجات المحور الأول: ممارسات

 توسطالم النطاق �� أسا��ي �ش�ل ي��كز  العينة لدى الاجتما�� التواصل لمواقع اليومي الاستخدام أن معدل أظهرت النتائج

 .تمعاتالمج داخل التفاعل من متفاوتة مستو�ات �عكس ال�ي العالمية، الاستخدام أنماط مع التوزيع هذا يتوافقو ساعات) 6 إ�� 1 من(

 شعبية �� وا�ح هرمي �سلسل عن كما كشفت النتائج الاجتما��. التواصل مواقع ع��) وغالبًا دائمًا( المنتظم الاعتماد نحو  قو�ا اتجاه

 العالمية الاتجاهات التوزيع هذا �عكس. الأخرى  المنصات مع محدودة ومشاركة يوتيوب وا�ستغرام، فيسبوك، ع�� ال��ك��  مع المنصات،

  .الواسعة وجاذبي��ا وظائفها �سبب باستمرار  المنصات �عض ��يمن حيث الاجتما��، التواصل وسائل استخدام �� العامة

 لأسا��يا المصدر  أصبحت الاجتما�� التواصل وسائل أن إ�� �ش��  مما الاستخدامات، قائمة والمعلومات الأخبار  متا�عة تصدّرت

 ال��في�ي جانبا� أهمية �عكس ما الثانية المرتبة �� المحتوى  ومشاهدة ال��فيھ وجاء. العينة من العظ�ى الغالبية لدى والمعلومات للأخبار 

 والتطو�ر  يةالتعليم الاستفادة نحو  م�حوظ توجھ ع�� يدل ما الثالثة، المرتبة ال�خ��ي والتطو�ر  التعلم واحتل. المستخدم�ن جذب ��

 لنقاشاتا �� التواصل وسائل دور  �عكس ما والسياسية �� المرتبة الرا�عة، العامة القضايا مناقشة المنصات، وجاءت هذه ع��  الذا�ي

 .والسياسية المجتمعية

�� ع  هذه المنصات الاجتماعية مما يز�د من قدرة آرا��م، مع يتوافق الإعلامي الذي المحتوى  بأن �شعر  العينة من كب��ة �سبة

 ب�ن لتوافقا �� تباين وجود إ�� أيضًا البيانات �ش��  ذلك، ومع. والاجتماعية السياسية النظر  وجهات �شكيل �� كب�ً�ا دورًا أن تلعب

  .متقطع �ش�ل فقط آرا��م مع يتوافق محتوى  يواجهون  الأفراد �عض أن �ع�ي مما الإعلامي، والمحتوى  ال�خصية الآراء

 لسياسيةا القضايا حول  ا�جزائري  المستخدم آراء تكو�ن ع�� الاجتما�� التواصل مواقع �� الصدى غرف تأث�� المحور الثا�ي: 

 والفكر�ة

  النتائج أش��ت
ً
 نخفضةم الإن��نت ع��  والفكري  السيا��ي المحتوى  مع التفاعل مستو�ات أن فيما يخص هذا المحور إ��  إجمالا

 در��مق محدودية أو  السياسية النقاشات لتجنب المشارك�ن �� الدراسة معظم لدى وا�ح ميل ع�� دل مما العينة، أفراد غالبية ب�ن

 الإن��نت ع��  يةالسياس النقاشات �� النشط�ن المشارك�ن �سبة أن إ�� و�النظر . لرقميةا ا�حوارات من النوع هذا �� الانخراط �� رغب��م أو 

 . السياسية القضايا مع بانتظام تتفاعل المستخدم�ن من فقط محدودة شر�حة وجود �عكس ذلك فإن )،%25( عن تقل
ً
 لك،لذ وتبعا

 نم متم��ة مجموعات وجود عن التحليلات كشفت كماالنشطة.  الفئة هذه لاس��داف السياسية والمنظمات ل�جهات فرصة ت��ز

 اليةع مستو�ات المجموعات هذه وأظهرت. صدى غرف ت�و�ن ع�� يدل مما السياسية، التوجهات نفس يتشار�ون  الذين المستخدم�ن

 �� المشارك�ن من) %87.31( أن الدراسة إ�� أشارت بيانات حيث  .المعارضة النظر  لوجهات محدود �عرض مع الداخ��، التفاعل من

 .لفكر�ةا أو  السياسية مواقفهم �عكس لمحتوى  الأحيان �عض �� أو  بانتظام يتعرضون ") كب�� �ش�ل �عم"و" أحيانًا" مجموع( الدراسة
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 �عكس مما آرا��م، مع تتما�ىى ال�ي المعلومات تقبل نحو  يتجهون ) %52.99( المشارك�ن نصف من أك��  أن كما أظهرت النتائج

 وع��. عهام تتناقض ال�ي المعلومات �سهولة يتقبلون  ولا  معتقدا��م تدعم معلومات عن الأفراد يبحث حيث التأكيدي، التح��  ظاهرة

 المشارك�ن من) %56.06( أيضا أن البيانات آرا��م تؤكد مع المتوافقة المعلومات تقبل إ�� يميلون  المشارك�ن من الكث��  أن من الرغم

 ا�حالية فهممواق �عز�ز  إ�� الأفراد �س�� حيث التأكيدي التح��  مرة أخرى ظاهرة �عكس مما لآرا��م، المخالفة الآراء مع التفاعل يتجنبون 

 .المعارضة المعتقدات مع التفاعل تجنب خلال من

 �جزائري ا المجتمع �� السياسية والفكر�ة الانقسامات من الاجتما�� التواصل مواقع �� الصدى غرف �عزز المحور الثالث: 

 قد ما متعددة، سياسية خلفيات من أ�خاص مع للتواصل الدراسة أن استخدام مواقع التواصل الاجتما�� اظهرت نتائج

 مع ر�ح،ص �ش�ل سياسيًا المختلف�ن مع التواصل �سبة كما أن انخفاض .مختلفة نظر  وجهات ع�� والانفتاح ا�حوار  فرص من �عزز 

 من بة�س أما ارتفاع .العينة هذه �� حادًا ليس السيا��ي الاستقطاب أن ع�� يدل قد المعتقدات، من خليط مع التواصل �سبة ارتفاع

 ش��كةالم الاهتمامات أن أو  السياسية، النقاشات تجنب أو  ا�خصوصية ع�� ا�حفاظ �� رغبة �عكس فقد الآخر�ن معتقدات �عرفون  لا 

 .بالأساس سياسية ليست الإلك��و�ي التواصل ��

تميل  ةرقمي بيئة وجود �عكس المخالف�ن مع التفاعل يتجنبون  الذين الأفراد �سبة ارتفاع أن �ش�ل عام إ�� النتائج �ش�� 

 المناخ سهمذلك، وي �� انتقائية يمارسون  أو  المخالفة الآراء أ�حاب مع التفاعل تجنب إ�� المستخدم�ن غالبية يميل حيث للاستقطاب،

 ع�� ��جع ر�ةحوا بيئة بناء إ�� ا�حاجة ي��ز مما الظاهرة، هذه �عز�ز  �� المر�ح غ��  السياسية والفكر�ة أو با�خلافات  الم�حون  النقا��ي

 .الرق�ي الفضاء �� المتبادل التفاهم و�عز�ز  الاستقطاب حدة تقليل المتبادل ��دف التفاهم و�عزز  الآخر  الرأي تقبل

 التعرض من ا�حد خلال فمن. العام والنقاش ل�حوار  كب�ً�ا تحديًا الاجتما�� التواصل وسائل ع�� الصدى غرف وجود يمثل

 تقداتالمع �عز�ز  أن كما. البنّاء ا�حوار  وتمنع المجتم�� الاستقطاب ز�ادة �� المغلقة المجتمعات هذه �ساهم متنوعة، نظر  لوجهات

  أقل الأفراد يصبح حيث التشاركية، العملية �عيق قد نقدي فحص دون  القائمة
ً

 .يةالسياس التسو�ات أو  البديلة ل�حلول  تقبلا

 

 خاتمة: .6

 بحأص�� مواقع التواصل يبدو أن غرف الصدى  لكن �سبيًا اصغ�� �ان ع�� الرغم من أن حجم العينة �� هذه الدراسة 

�عانون من استقطاب كب��، مما  مواقع التواصلظهر أن مستخدمي يي تم دراستھ هنا، ذفي المجال الف، موجودة فعلاظاهرة 

�شكيل مجتمعات مغلقة، غالبًا ما تفتقر إ�� التفاعل، وتتمحور حول روايات مختلفة، أي غرف الصدى.  احتمال يؤدي إ��

الفكر�ة  المعلوماتالنقاشات المبنية ع�� هذه الغرف �ش��ك �� نمط واحد من التفاعل مع المنشورات. سواء �ان الأمر يتعلق ب

، �لما زاد �شاط المستخدم داخل غرفة الصدى، زاد تفاعلھ مع الآخر�ن الذين يتبنون نفس المعتقدات. و�التا��، ياسيةأو الس
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يقتصر انتشار المعلومات ع�� مجتمعات من ذوي الأف�ار المتشا��ة. كما وجدنا أدلة غ�� مباشرة ع�� حدوث استقطاب جما�� 

 .داخل هذه المجتمعات

ت قد أظهر . لأك�� تنوع �عيدة عن الاستقطاب الا�غلاقھ لا يزال هناك أمل �� بناء بيئة معلوماتية يجب أن �علم أنلكن  

أن غرف الصدى �� إ�� حد كب�� نتيجة لأنظمة التوصية. ومن هذا المنطلق، يمكن تفكيك ما أنتجتھ هذه الأنظمة  النتائج

حاليًا قد حققت وعودها �� تقر�بنا من �عضنا البعض باستخدام نفس الأنظمة. قد لا ت�ون وسائل التواصل الاجتما�� 

و�عز�ز ا�حوارات البناءة، لكن المستقبل لا يجب أن ي�ون هكذا. من خلال البحث واس��اتيجية مدروسة، يمكننا بناء عالم 

 أقل استقطابًا.

الأطراف المعنية ترغب بالضرورة �� حلها. فوسائل  �لليس  ھ�� ا�ختام، ظاهرة غرف الصدى من الصعب معا�ج��ا لأن

لت�� ف�ي و�ا ع�� منصا��ا لعرض المز�د من الإعلانات المخصصة متواجدينالتواصل الاجتما�� ترغب �� إبقاء المستخدم�ن 

من  ،. علاوة ع�� ذلكتوجههم نحو محتو�ات تتطابق مع اهتماما��م واعتقادا��م عن طر�ق ا�خورزميات وفقعات التصفية

الصعب ع�� الناس أن �ع��فوا بأ��م �عيشون �� غرفة صدى تضم مستخدم�ن ذوي آراء مشا��ة. من الصعب جدًا أن �ع��ف 

ال�خص بأن ا�جهة الأخرى قد تمتلك آراء مث��ة للاهتمام. ومع ذلك، يبدأ ا�خروج من غرف الصدى بفهم الآليات ال�ي تؤدي 

 تشاف وتقليص تأث��ها.إ�� �شكيلها واستخدام هذه المعرفة لاك
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