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م�خص: 

لمعا�جة ايتناول هذا المقال المعا�جة الإعلامية للقنوات التلفز�ونية الفضائية للأزمات الأمنية والسياسية الدولية. وتختلف 

الإعلامية من قناة إعلامية إ�� أخرى، وذلك لأسباب متعددة م��ا ما يرتبط بالمؤسسة الإعلامية وما هو مق��ن بالسياق الاقتصادي 

والسيا��ي والثقا��. و�عد القنوات التلفز�ونية الفضائية أك�� وسائل الإعلام استقطابا ل�جماه�� أثناء الأزمات ل�و��ا تنقل الأحداث 

صفية ذلك بالاعتماد ع�� قراءة و و�ي بالأزمات الأمنية الدولية، و وت والصورة. ��دف هذه الدراسة إ�� تحليل علاقة الإعلام التلفز�بالص

إعلامية �� القنوات ونقدية انطلاقا من التحديد النظري �خصائص المعا�جة الإعلامية وصولا إ�� عرض �عض النماذج لتغطيات 

المعا�جة الإعلامية  وا�حرب الروسية الأكرانية. توصلت الدراسة إ�� نتيجة مفادها أن 3و 2لفيتينام، وا�خليج حول أزمات ا التلفز�ونية

�عوامل داخلية مرتبطة بالمؤسسة الإعلامية وخارجية مرتبطة بالسياقات السياسية والاقتصادية والثقافية... و�التا��، فإن  تتأثر

 لنظر�ة �� مجال الإعلام.الموضوعية مجرد وهم فرضتھ الأدبيات ا

 .المعا�جة الإعلامية، الأزمة الأمنية، الأزمة الدولية، الأخبار �لمات مفتاحية:

Abstract: 
 This article deals with the media treatment of international security and political crises by satellite television 
channels. This media treatment varies from one media channel to another for various reasons, including 
what is related to the media institution and what is associated with the economic, political and cultural 
context. Satellite television channels are the most attractive media for the masses during crises because they 
transmit events by sound and image. The study aims to analyze the relationship of television media to 
security crises, based on a descriptive and critical reading, starting from the theoretical identification of the 
characteristics of media processing to the presentation of some models for media coverage in television 
channels about the Vietnam crises, the Gulf 2 and 3 and the Russian-Ukrainian war. The study came to the 
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conclusion that media processing is influenced by internal factors related to the media organization and 
external factors related to political, economic and cultural contexts... Thus, objectivity is just an illusion 
imposed by the theoretical literature in the field of media. 
 
Keywords: Media Treatement, Security Crisis, International Crisis, News 

 . مقدمة: 1

يكت��ي الإعلام بمختلف أش�الھ وأنواعھ أهمية بالغة �� وقت الأزمات، حيث برز دور الإعلام �� �غطية الأزمات المختلفة منذ  

ش�ل كب�� � ساليب الممارسة الإعلاميةأو تقنيات ر ��� تطو للإعلام والاتصال تكنولوجيات ا�حديثة ظهوره. أما اليوم، فقد ساعدت ال

والإعلام المتعدد الوسائط. كما ساعد التطور الرهيب �� مجال التكنولوجيات المتعلقة بالبث والإرسال  خاصة مع الإعلام الرق�ي

ل الإعلام كم��ة تم��ها عن بقية وسائ ال�ي �عتمد ع�� الصوت والصورة التلفز�و�ي �� تقديم دفعة قو�ة ونوعية للقنوات التلفز�ونية

يحلل  هبدور المرافق لها والذي  خ��ي النص ا�ة إضافة إ�� أهمية كب�� ذات يمة خ��ية فالصورة عنصر مهم و�ش�ل ق التقليدي خاصة. 

وعها �حظة وق ثخر المستجدات والأحداآالقنوات التلفز�ونية �� تقديم . وما يم�� العصر ا�حا�� شدة المنافسة ب�ن ا�حدثويشرح 

التلفز�ون اليوم يختلف عن جمهور الأمس حيث أصبح لديھ العديد  جمهور و�ما أن  . المصداقية وجذب اهتمام ا�جماه��ل�حصول عل 

حاول دائما وإنما ت، فحسبتقديمها و تج��د �� جمع الأخبار حاليا لا القنوات الإخبار�ة  من ا�خيارات ولا يكتفي باستقبال الأخبار، فإن

 .من جهة ومن جهة أخرى الس�� لإرضا��ا سلوك مع�نوتوجيھ ا�جماه�� نحو فكرة أو  ظر راء ووجهات نآلت�و�ن أف�ار و تحليلها وشرحها 

أخبار وتحليلات وتفس��ات للأحداث لتنو�ر الرأي العام عصب الإعلام التلفز�و�ي، لما تقدمھ من تمثل فالمعا�جة الإخبار�ة 

لتسلية ا والستينات خاصة �� مجال ا�خمسينات نجاحا كب��ا خلال سنواتفالتلفز�ون الذي حقق ا�جماه��. وتوج��ھ والتأث�� فيھ 

فة وأصبحت الوظي ع�� العالم قوة عالمية �� نقل الأحداث والأخبار السياسية ومختلف ا�حروب والصراعات اليوم وال��فيھ، أصبح

 ھ.الإخبار�ة الصفة المم��ة ل

عديد يبقى هذا صعب المنال، حيث ت��ز النظر�ا �س�� المعا�جة الإعلامية الإخبار�ة للتح�� بالموضوعية وا�حيادية، لكن عمليا 

من الدراسات ابتعاد المعا�جات الإعلامية �� وقت الأزمات عن المصداقية والموضوعية، إذ كث��ا ما تنساق القنوات التلفز�ونية نحو 

لإعلامية عتبار المعا�جة اأهداف تخدم السلطة السياسية والعسكر�ة لدولهم أو لدول تتقاسم معها مصا�ح مش��كة.  و�التا��، لا يمكن ا

ل�حرب النفسية والتح�� خدمة لطرف ع�� حساب آخر.  إن وإنما تتحول إ�� أداة للدعاية و  �� هذه ا�حالة كغاية أو هدف إعلامي م�ي

و ما دفعنا ه هذا التناقض والغموض ب�ن المفهوم النظري للمعا�جة الإعلامية والممارسة الفعلية لها �� الكث�� من القنوات التلفز�ونية

للتساؤل حول محددات وخصائص المعا�جة الإعلامية الإخبار�ة التلفز�ونية أثناء الأزمات الأمنية والسياسية الدولية.  وللإجابة ع�� 

هذه الإش�الية سنحاول �� البداية التطرق إ�� المعا�جة الإعلامية كمفهوم وممارسة إعلامية من خلال مختلف الأدبيات النظر�ة 

قال فيما �عد إ�� عرض �عض النماذج والتجارب للمعا�جات الإعلامية المتعلقة ببعض الأزمات الأمنية والسياسية الدولية ال�ي للانت

 حدثت خلال ف��ات زمنية مختلفة. 

 تحديد المفاهيم .2
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 المعا�جة الإعلامية 1.2

�ستعمل هذا المصط�ح �� مجال الإعلام والاتصال وهو خاص بھ، و�رى "محمد من�� حجاب" أن معا�جة المعلومات والبيانات 

�� عملية التفك�� ا�خاصة بالتعامل مع البيانات تحليلا أو تركيبا لاستصلاح ما تتضمنھ هذه البيانات أو �ش�� إليھ من مؤشرات وعلاقات 

من خلال تطبيق العمليات ا�حسابية، والطرق الإحصائية والر�اضية، أو من خلال إقامة النماذج وما شابھ  ومقارنات وموازنات، وذلك

 )29، صفحة 2018(أعراب ،  .ذلك

 المعا�جة الإخبار�ة -

�عرف ع�� أ��ا "الكيفية ال�ي يصاغ ��ا ا�خ�� وطر�قة عرضھ واختياره العناو�ن الرئيسية وللم�ان الذي يحتلھ �� ترتيب البناء           

و�عرف  )75، 74، صفحة 2021(ع�� نور و عبد المجيد علاوي،   الإخباري، سواء �ان �� �حيفة أو �شرة إخبار�ة إذاعية، أو تلفز�ونية"

ر اكذلك بأ��ا عملية انتقاء المعلومات ال�ي يتقرر الاعتماد عل��ا �� صياغة الأخبار والتأكد من مصادرها وإعادة تحر�رها وصياغ��ا واختي

ل مية �� طر�قة تناو قوال��ا ولغ��ا وأساليب وطرق ايصالها إ�� جمهور المشاهدين.  و�� التدخل المتعمد من جانب المؤسسة الإعلا 

العرض وتقديم القضية أو المش�لة أو ا�حدث، وذلك باستخدام الأساليب والتقنيات الملائمة وذلك بما يؤدي إ�� تحقيق هدف القناة 

 . )329، صفحة 2021(مسمة و عزوز،  من هذا التدخل 

و��دف المعا�جة الإخبار�ة إ�� كشف اتجاهات واس��اتيجيات التغطية الإخبار�ة من قبل جهة ما إزاء قضية معينة، لهذا ف�ي        

أشمل من التغطية الإخبار�ة حيث تمثل جزء من التغطية الإخبار�ة للأحداث الاستثنائية ولك��ا أك�� �عقيدا للعملية الإخبار�ة، 

�غطية ا�حدث �س�� ل�حصول ع�� المعلومات المتم��ة الآنية عنھ من مصادر مختلفة، تقوم �عدها بإخضاع  فبعد أن تقرر القناة

، صفحة 2020(الدلي�ي ا�حمادي، المادة الإخبار�ة ا�خام إ�� المعا�جة الإخبار�ة التلفز�ونية حسب سياسة المؤسسة التحر�ر�ة 

133 ،134(.  

 الأزمة 2.2

 إ�� ال�لمة  Crisis" وترجع أصول �لمة "أزمة مصط�ح عام وواسع، ويستخدم �� جميع الميادين والتخصصات العلمية. ��

��  وقت الصعو�ة والشدة الذي   decisive moment "، ف�ي �ع�ي "�حظة قرار to decide معناها "أن تقرر"و  Kreneinاللاتينية 

و�� اللغة العر�ية �� قاموس مختار ال�حاح نجد أن مادة "أزم" �� اللغة �ع�ي "القحط" أو الشدة، ويعرفها  ��دد ال�خص أو المنظمة.

تصاد "بأ��ا "زمن يتسم بوجود خطر كب�� أو صعو�ة شديدة أو عدم يق�ن سواء �� السياسة أو الاق Longman قاموس "لونجمان"

(زرمان ،  ، و�� حالة طارئة واستثنائية وف��ة حرجة وحالة غ�� مستقرة تحمل �� طيا��ا مخاطر عديدة)48، صفحة 2005(م�اوي، 

�عار�ف الأزمة بناء ع�� خصائصها وأنواعها، فقد ت�ون . وانتقل مصط�ح الأزمة إ�� العلوم الإ�سانية حيث �عددت )14، صفحة 2016

، صفحة 2020(حلاق،   الأزمة داخلية أو خارجية أو ت�ون �� مجال الصراع الدو�� أو �� المجال الاقتصادي أو العسكري أو الاجتما��

5(. 
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إذن فالأزمة عبارة عن حدث يؤثر ع�� حياة الكث�� من الناس، شرائح واسعة من المجتمع، وقد تحدث الأزمة �سبب فيضانات، 

انقطاع للتيار الكهر�ائي، �سر�ات للغاز، حوادث، وقد تحدث �سبب �جمات مصطنعة مثل الإرهاب، مؤامرات، مقاطعات وانزلاقات، 

ة عوامل، وتحتاج إ�� اتخاذ قرارات تحت ضغوط شديدة وعدم يق�ن، وتلعب وسائل الإعلام دورا وتحدث بوت��ة سريعة وتدخل ف��ا عد

و�ق��ب مفهوم الأزمة من عدة مصط�حات مثل الطوارئ، ال�وارث،  (Recklam, 2008, p. 9)هاما لأ��ا �ش�ل وتقدم صورة الأزمة.  

بأنھ عبارة عن تصادم ب�ن "وديز " وأقرب المفاهيم لها مفهوم الصراع، الذي �عرفھ �ل من "فولار�ن" و ا�حرب، الصراع، وغ��ها، 

مجموعت�ن أو أك��، لأن لد��ا احتياجات متضادة (غ�� متطابقة) �� الأف�ار، المعتقدات، القيم، الأهداف، المواقف.  و�مكن فهم 

ا�خلاف ب�ن �خص�ن أو جماعت�ن، و�مكن أن ت�ون خفية، لك��ا قد تصبح عنيفة،  الصراعات أيضا ع�� أ��ا حالة من عدم التوافق أو 

وتنشأ الصراعات عندما تدخل مجموعت�ن أو أك�� �� صراع حول القيم والمطالبة بالم�انة والسلطة والموارد، حيث ��دف المتنازع إ�� 

ووفقا لباروس ميشيل ف��ى أنھ يمكن أن تنشأ الأزمة  (Eghonghon Uthebor, 2024, p. 5) إ�حاق الضرر با�خصم والتخلص منھ

 (Bogui & Agbobli, 2021, p. 2) من صراع لم يحل �عد، ودون وساطة يتفاقم ح�ى يصل مرحلة الذروة والتفاقم

 الأمنية الأزمة 3.2

عبارة عن موقف أو حدث أو مجموعة أحداث تخل بالأمن والسلم الاجتما��، حيث تتسارع الأحداث مما ��دد ب��ايد ا�خسائر 

المادية والمعنو�ة الفعلية أو المحتملة، مما �ستد�� استنفار �افة الأجهزة والسلطات، وا�جهود والإم�انيات خصوصا المؤسسات 

، صفحة 2005(الشهرا�ي، رة ع�� الوضع، وا��اء المش�لة �� أسرع وقت، و�أقل الت�اليف وا�خسائر السياسية والأجهزة الأمنية للسيط

25(  

 الدولية الأزمة 4.2

بأنھ �غلب ع�� الأزمة الدولية الطا�ع العسكري بقولھ "أ��ا مواجهة متوترة ب�ن    Mikel s.londيرى "ماي�ل، س، لوند"      

قوات مس�حة متعبة ومتأهبة، وقد �شتبك مع �عضها �� ��ديدات ومناوشات ع�� مستوى منخفض، ولك��ا لم �ستخدم أي قدر كب�� 

ويعرفها دين توم وز�ر الدفاع الهولندي بأ��ا المواجهة ب�ن طرف�ن �سودهما  .)6صفحة ، 2017(فايق بن طر�ف، من القوة العسكر�ة" 

علاقة متوترة تزداد حدة بمرور الزمن إ�� الدرجة ال�ي تؤدي إ�� الصراع السيا�ىي ال�امن ب�ن الدول ال�ي يزداد ف��ا احتمالات ال�جوء 

 )101، صفحة 2017(كيوش التمي�ي، إ�� استخدام القوة  

 المعا�جة الإعلامية للأزمات 5.2

�عرف ع�� أ��ا " ا�خصائص ال�ي يتصف ��ا التناول الإعلامي للأزمة ش�ليا وضمنيا، ��دف توصيف هذا التناول، والمعا�جة تركز          

بالأساس ع�� سؤال واحد مفاده كيف �عاملت المؤسسات الإعلامية مع المعلومات والبيانات المتعلقة بحدث مع�ن، وكيف عا�جت الأثار 

 .)186، صفحة 2023(فارق و بن طراد، � بث أو �شر تلك المعلومات. والتداعيات الم��تبة ع�

 علاقة الإعلام بالأزمات .3
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تحظى دراسات الأزمات باهتمام م��ايد �� العصر ا�حا��، و�الرغم من أهمية دور الإعلام �� إدارة الأزمات إلا أن علم إدارة 

يزال اتجاها حديثا �سبيا، وقد أشارت العديد من الأدبيات �� إدارة الأزمات سواء الداخلية أو الدولية إ�� أهمية الأزمات إعلاميا ما 

، ةالدور الذي تلعبھ وسائل الإعلام أثناء و�عد الأزمات، بل إن هذه الأزمات �عتمد �� إدار��ا ع�� وسائل الإعلام كأحد م�ونات اس��اتيجي

 ما �عرف بإعلام الأزمات. هذه الدراسات تندرج ضمن

فإعلام الأزمات جانب مهم �� إدارة الأزمات، وشهدت سنوات الثمانينات ارتفاعا �� عدد الدراسات �� هذا المجال، وتطورت �ش�ل كب�� 

، صفحة 2012(المساعدة، وال�ي تناولت ا�جوانب الاتصالية والإعلامية  1988بالمائة م��ا �� مجال إدارة الأزمات �عد سنة  80ونجد أن 

و�تجسد إعلام الأزمات �� التغطيات الإعلامية ا�خاصة بالأزمات ذات الطا�ع السيا��ي والعسكري والأم�ي، م��ا ا�حروب  )158

 .والصراعات، والإرهاب، الاغتيالات..

 دور وسائل الإعلام أثناء الأزمات السياسية والعسكر�ة 1.3

لوسائل الإعلام دور مهم �� وقت الأزمات الأمنية والسياسية، ومنھ ما هو إيجا�ي ومنھ ما هو سل�ي، و�مكن ت�خيص هذه الأدوار         

 فيما ي��:

 أولا: الدور الإيجا�ي لوسائل الإعلام

يرى محمد عادل صادق أن دور الإعلام كأداة فعالة �� إدارة الأزمة يت�ح �ش�ل أك�� خلال الأزمات السياسية والعسكر�ة و�قل        

�� الأزمات الاقتصادية والصناعية والبيئية والاجتماعية، نظرا لمما تتسم بھ الأزمات السياسية من سرعة تطورها وشمولها ع�� أطراف 

من حيث الأهداف و المصا�ح ووجهات النظر، مما يتطلب استخدام عدة وسائل وأدوات م��ا الإعلام الذي قد يصبح متعددة تختلف 

كأداة داخل الصراع، أما �� الأزمات الأخرى فيقوم الإعلام بنقل المعلومات عن المنظمة ويعد ركن �� مفهوم اتصالات الأزمة، بإعادة  

ھ ا�جمهور لاتباع سلوك مع�ن. و�عمل وسائل الإعلام ع�� تحقيق التوافق ب�ن الأهداف �شكيل صورة إيجابية للمؤسسة، وتوجي

الاس��اتيجية والسياسية بما يضمن التوافق ب�ن مفهوم الأمن القومي وا�حفاظ ع�� ا�حر�ات المدنية، بحيث تخدم الاس��اتيجية 

، 2018(بدا�ي و ب�حضري، العام �� ا�حصول ع�� المعلومات الإعلامية الاس��اتيجية السياسية العسكر�ة، دون المساس بحق الرأي 

 )241صفحة 

ويعمل الإعلام أيضا أثناء الأزمات ع�� التخفيف من حد��ا، وذلك ب��و�د ا�جماه�� با�حقائق، ووضع حد لانتشار الشائعات 

حة والدقيقة �عمل ع�� تنو�ر  الأفراد و�ساهم بذلك �� �شكيل رأي عام �حيح والأخبار ال�اذبة، ذلك أن ا�حقائق الوا�حة وال�حي

و �� �عض ا�حالات تتعرض وسائل الإعلام إ�� تحجيم ومراقبة وتقليص نفوذها، فالأزمة  )163، 162، صفحة 2017(بدر يوسف، ووا�� 

تولد اهتمام وسائل الإعلام واهتمام الرأي العام، و�تم ال�جوء إ�� وسائل الإعلام ل�حصول ع�� المعلومات والتحليلات والتعليقات، 

لكب�� ع�� اس��لاكها، وهذا ما يجعل البعد الإعلامي لأية أزمة مهم فينجم عن ذلك الاستخدام المكثف لوسائل الإعلام  والإقبال ا

 )22، 21، صفحة 2016(ق��اط و الميلادي، الإعلام والأزمات: فن التلاعب والتضليل والدعاية، ومحوري و اس��اتي�� 

وحسب نظر�ة الاستخدامات والإشباعات فإن ا�جمهور �ستخدم الإعلام لسد خمسة أنواع من ا�حاجات، و��: الإدراكية،         

العاطفية، الاندماجية، الاندماجية الإضافية، الهروب من الواقع. والإعلام �� وقت الأزمات يؤدي �� الأساس ا�حاجات الإدراكية 
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اقع. ا�حاجات الإدراكية �ع�ي حاجة الناس �� وقت الأزمات لل��ود بالمعلومات، كذلك تحليل و�غي�� أ�عاد والاندماجية والهروب من الو 

ا�حدث وتأث��ه والمتوقع حدوثھ مستقبلا، وا�حاجات العاطفية �� ال�ي تحرك العاطفة والمشاعر لدى ا�جمهور والتعاطف مع ال�حايا 

ندماجية بمع�ى أن المشاهدين بحاجة للشعور بالأمان والاستقرار لذلك يمرر الإعلام والمصاب�ن وعائلا��م، هناك أيضا ا�حاجات الا 

 .)151، صفحة 2015(يوسف م.،  الكث�� من الرسائل ال�ي �غرس التعاطف القومي

 

 ثانيا: الدور السل�ي للإعلام �� مواجهة الأزمات

إن الإعلام "سلاح ذو حدين" فمثلما هو قادر ع�� احتواء الأزمات واعلام ا�جمهور وطمأنتھ و�عبئتھ وتوحيد صفوفھ يمكن لھ أن          

و�روج للإشاعات، و�ث�� الن�اعات الطائفية، و�دفع القوى المختلفة للصراع  يتسبب �� نفس الوقت �� الأزمات و�ؤججها و�نشر الفو�ىى

ا البعض. و�فسر هذا الدور السل�ي بأن ل�ل مؤسسة إعلامية مشروع وأهداف حدد��ا القوى ال�ي تملكها وتوجهها، ومواجهة �عضه

 .)13، 12، صفحة 2014(أبو دوح،  وقد ت�ون هذه قاعدة تنطبق ع�� وسائل الإعلام �� أك�� الدول تقدما ومناداة بحر�ة التعب��

 

أدخل هنا محتوى العنوان الفر�� الأول، أدخل هنا محتوى العنوان الفر�� الأول، أدخل هنا محتوى العنوان الفر�� الأول، 

أدخل هنا محتوى العنوان الفر�� الأول، أدخل هنا محتوى العنوان الفر�� الأول، أدخل هنا محتوى العنوان الفر�� الأول، أدخل هنا 

 الفر�� الأول.محتوى العنوان 

 مراحل التناول الإعلامي للأزمات 2.3

 يؤكد الباحثون �� الإعلام أن التناول الإعلامي للأزمات ينب�� أن يمر بثلاث مراحل يؤدي الإعلام دورا محددا �� �ل مرحلة.

وت�ون هذه المرحلة �� بداية الأزمة ليواكب الإعلام رغبة ا�جماه�� �� مز�د من المعرفة واستجلاء الموقف من  مرحلة �شر المعلومات: -

 الأزمة ذا��ا واثارها وأ�عادها المختلفة.

أسباب ب تقوم وسائل الإعلام �� هذه المرحلة بتحليل عناصر الأزمة والبحث �� جذورها وأسبا��ا ومقارن��ا مرحلة تفس�� المعلومات: -

 أخرى، و�� هذه المرحلة ت��ز أهمية تحليلات وأراء ا�خ��اء ومواقف المسؤول�ن وصا��� القرار تجاه الأزمة.

و�� مرحلة ما �عد الأزمة وانحسارها حيث لا يتوقف دور وسائل الإعلام ع�� مجرد تفس�� الأزمة والتعامل معها بل  المرحلة الوقائية: -

، 2013(عبد الرحيم،  يتخطى ذلك إ�� التعامل مع طرق الوقاية و�عر�فها ل�جماه�� للتعامل مع أزمات مشا��ة قد تحدث �� المستقبل 

 )11صفحة 

 أنواع المعا�جات الإعلامية للأزمات  3.3

 يمكن أن نم�� ب�ن نوع�ن أساسي�ن من المعا�جة الإعلامية للأزمات وهما:

�ستخدم ال��و�ل والمعا�جة السطحية، و�نت�ي اهتمامها بالأزمة بان��اء ا�حدث، و�� معا�جة مبتورة تؤدي إ�� التضليل المعا�جة المث��ة:  -

و�� ا�جمهور، و�عت�� هذه المعا�جة استجابة لما تفرضھ اعتبارات السلطة �� �عض الأنظمة أو احتياجات السوق الإعلامية، وإ�� �شو�ھ 

 ال�ي تقوم ع�� أساس ال��ك�� ع�� الوظائف التسو�قية للإعلام دون النظر إ�� الوظائف ال��بو�ة أو التثقيفية.
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تتسم )، و الأفاق، ة للأزمة (مواقف الأطراف المعنية، الأسباب، السياق، التطورات،تتعرض ل�جوانب المختلف المعا�جة المت�املة: -

 بالعمق والشمولية والمتا�عة الدقيقة، ال�ي تح��م موضوعها ومتلق��ا، و�ستخدم من أجل تحقيق ذلك أحد الأسلو��ن التالي�ن: 

 ة.النمط العق��: الذي يقوم ع�� أساس تقديم المعلومات ال�حيحة والموثق-

النمط النقدي: الذي يقوم ع�� أساس تقديم معلومات مع اشراك ا�جمهور المتلقي، والانطلاق من المستوى الواق�� لو�� ا�جماه��، -

 ور�ط المعا�جة بمصا�ح واهتمامات ا�جماه��.

لذلك سليمة لمعطيات الأزمة، و و��دف هذه التغطية المت�املة إ�� ت�و�ن موقف مت�امل وو�� عميق بالأزمة من خلال المعرفة العلمية ال

يحاول هذا النوع من التغطية إعطاء صورة �املة الوضوح والا�ساق والشمول لمختلف جوانب الأزمة، وتقديم تار�خ وسياق الأزمة، 

، وال��ك�� ةوكذلك تقديم افاق تطورها. و�� ترا�� �� ذلك �ل المستو�ات المختلفة ل�جمهور والاعتماد ع�� �وادر إعلامية مؤهلة ومعروف

لأ�عاد اع�� الأ�عاد المحلية للأزمة، كما تتجنب المخاطر المتمثلة �� أحادية النظرة إ�� الأزمة والاقتصار ع�� التغطية ا�جزئية، والاهتمام ب

 .)73، 72، صفحة 1999(خضور، ا�خارجية وإهمال المحلية أو العكس 

 وهناك �عض الباحث�ن من قدم أنواع أخرى للمعا�جة الإعلامية للأزمات، حيث نجد: 

معا�جة �عتمد ع�� معلومات واقعية من مصادر رسمية، وت�ون ذات علاقة مع أطراف الأزمة ونجدها خاصة �� التغطية المبدئية  -

 لأخبار ا�حدث.

التحر�ض، غضب، اثارة، و�عتمد ع�� أخبار منشورة، ونجدها خاصة �� أخبار معا�جة الإثارة: معا�جة �عتمد ع�� التحذير، ال��ديد،  -

 الصراعات، و�عمل ع�� اثارة ردود فعل عاطفية، و�ستخدم عناصر درامية �جذب ا�جماه��.

روم�ن أو مج معا�جة القصة ا�خ��ية الإ�سانية: تركز ع�� استخدام الرمز�ة، بالاعتماد ع�� الأفراد بصف��م أبطال أو أشرار، �حايا -

مثل: أحداث العنف والإرهاب. و�عتمد �� ذلك ع�� محلل�ن سياسي�ن و�خصيات مقر�ة، وتقدم تحليل يوافق قضايا العنف والإرهاب، 

لامي للأزمات: �ي، البناء الإع(ال�ج�وتدين الأطراف المحيطة با�جهة، و�عتمد ع�� الصور المرافقة، والتقار�ر لإضفاء المصداقية والإثبات 

 .)252، صفحة 2018إش�اليات العرض والتناول، 

 همية الصورة الإخبار�ة �� القنوات التلفز�ونية أ4 .3

تمثل الصورة مجموع الرموز البصر�ة والأش�ال والألوان وا�حر�ات ال�ي تحمل معا�ي ودلالات. أما الصورة الإعلامية و�� المقام 

 الأول الصورة الإخبار�ة أو ا�خ��ية يجزم الباحثون أ��ا اللقطة الثابتة والمع��ة عن حالة أو حدث ما، و�� أيضا تلك الصورة ال�ي �ع�� 

��ا ا�جمهور و�ع�� عن موقف، ف�ي تتنوع ب�ن الصورة الثابتة وا�خطاب البصري والصورة ا�حية المرتبطة بالأحداث عن قضية ��تم 

المحلية والدولية. و�تج�� هذا �� الصورة الإعلامية ا�خ��ية التلفز�ونية، ف�ي صناعة تامة مشبعة وم�حونة بالرسائل الموجهة والقيم، 

يل و بن جيلا��، (�عقلإلك��ونية تدفع بالمتصور والمصور إ�� الظهور وإحداث نوع من التأث�� ع�� المتلقي وعليھ فإن التقنيات والأجهزة ا

 .)394، 393، صفحة 2021

� بليغ، وا�حة وذات تأث�تطورت الصورة التلفز�ونية مع تطور تكنولوجيات الاتصال ا�حديثة وتقنيا��ا، وأصبحت ذات ألوان 

يقول رولان بارث : " لقد عطلت الصورة لغة  لهذا فتستخدم �� العصر ا�حديث أثناء الأزمات نظرا لما تحمل من معا�ي ظاهرة وخفية .
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 الكلام"، فهناك علاقة وثيقة ب�ن الصورة والأحداث، فالصورة واقع مؤثر متجا�س �� جذب الإستجابة وتحقيق الإشباعات، وتقدم

الصورة �عب��ا إيجابيا أو سلبيا وفق درجة وضوحها، درأ��ا، محتواها، ولهذا فيمكن أن ت�ون واقعية وأصدق للتعب�� من الكلام وتفوقھ 

 أحيانا، فتبقى ال�لمات عاجزة أمامها، وتقاس العلاقة ب�ن الصورة والنص ا�خ��ي من خلال مستو��ن:

 ل�حدث من خلال رصد المادة المصورة لما يجري من أحداث ونقلھ �ش�ل مباشر.المستوى الأول: يتناول الرصد الواق�� -

المستوى الثا�ي: مستوى وظيفي للصورة �عرض الصورة المتحركة العناصر المختلفة ل�حدث �� تتا�عها وحر�ا��ا �� إطار سياق معر�� -

اليات (ال�ج��ي، البناء الإعلامي للأزمات: إش�لالات ا�خاصة  يضفي معا�ي ع�� هذه العناصر �� تتا�عها مما �ساعد ع�� نقل المعا�ي بالد

 )317، صفحة 2018العرض والتناول، 

سعت ا�جيوش الغر�ية منذ حرب الفيتنام إ�� فرض رقاب��ا ع�� الصور  الإخبار�ة بتجنب إظهارها  للمو�ى بما �� ذلك �حايا          

التطور الأخ�� �� إدارة وسائل الإعلام ل�حروب هو إثبات أن ا�حرب لا تتسبب �� سقوط عدد قليل من ال�حايا �� صفوفها  العدو، إن

لم يتم إخفاء العنف بال�امل بل تم التلاعب بھ وتمثيلھ وتجميلھ  1991فحسب، بل أيضا ب�ن الأعداء، فمن خلال حرب ا�خليج عام 

�حفية، و�انت صور الدمار الوحيدة ال�ي تم ب��ا �� ال�ي �انت لطائرات ا�حلفاء و�� ترسل صوار�خ من خلال العدسة التلفز�ونية وال

 .(Mercier, 2005, pp. 238, 239) ". وهذا �ع�ي من المنطق ألا ي�ون هناك مدني�ناس��اتي���� أقرب سنتم�� ع�� "هدف 

ف�انت فوائد الصور المتحركة �� �شر الإيديولوجيات و�شكيل عامة الناس �� المقام الأول، فالصور الفوتوغرافية أو مقاطع              

الفيديو ال�ي يتم تصو�رها يمكن أن يتم تحر�رها بطرق مختلفة �عطي المشاهد انطباعا تلقائيا بأن الرؤ�ة �� التصديق و�مكن استخدام 

�جمالية للصور المرئية لإلهام المشاهد وتجميل الواقع، و�مكنك تقديم ا�خيال ع�� أنھ حقيقة، مما يمنحھ مظهرا �شبھ ا�خصائص ا

الفيلم الوثائقي، لهذا حاولت القوات العسكر�ة الغر�ية منذ حرب فيتنام السيطرة ع�� صور الأخبار ��دف إضفاء طا�ع مخفف ع�� 

 ,damaris & anita, the media, war and conflict: how the adveersely affect rather foster resolution)  العنف

2022, p. 216)  

 خصائص المعا�جة الإعلامية الموضوعية 3.5

 تتسم المعا�جة الإعلامية الموضوعية بمجموعة من ا�خصائص من أهمها:

�ع�ي القيمة التحرر�ة �� التعامل مع ا�حدث بالوقوف بمسافة واحدة، وعدم التحر�ف والتشو�ھ �� استخدام المعلومة، الموضوعية: -

 إطلاقعن التقطيع للصورة المنتقاة من ا�حدث وا�خروج بھ �عيدا عن سياق ا�حدث من عناصر الموضوعية عدم  الابتعادوكذلك 

 نقل ا�خ�� بتفاصيلھ كما هو خا�� من أية أراء وأح�ام.         الأح�ام الذاتية والرأي ال�خ��ي، ما �ع�ي 

: توازن �� طرح وجهات النظر المختلفة �شأن القضية المطروحة، لا يتم ال��ك�� ع�� سبب أو جانب مع�ن للقضية بل التوازن ا�خ��ي -

 تأييد، المعارضة.                                                          استعراض الأسباب وا�جوانب المختلفة وعدم   استخدام مفردات �ع�� عن أق�ىى درجات ال

غ�� منحاز "التناول الغ�� المنحاز للموضوعات الإخبار�ة من وقائع وأحداث �ش�ل يتيح لها �غطية متساو�ة وا�حياد يف��ض ا�حيادية: -

                                       بقاء ميول المحرر ب�ن ال�خصية خارجة النص بدلا من التدخل والمشاركة.                                                            
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الدقة �ع�ي سرد ا�خ�� أو الرواية كما جرت دون �شو�ھ با�حذف أو الإضافة أو التحر�ف و�ع�ي الدقة نقل الدقة و�ناء المصداقية: -

يجب أن �شمل  Credebilityالمعلومات والأرقام �ش�ل �حيح وعدم ا�خطأ الذي سوف يظهر �� المعا�جة، أما مصداقية التناول 

ثة عناصر أساسية لقياسها الدقة، الوضوح، شمولية الرسالة ل�افة عناصر الموضوع ووجهات النظر إ�� جانب ذكر مصدر ع�� ثلا

 بدقة. الاقتباساتا�خ��، تحديد 

، 2021(ع�� النور و عبد المجيد علاوي، : يجب أن ت�ون اللغة �سيطة، وا�حة موجزة لتقر�ب المع�ى للمشاهد الأسلوب واللغة -

 .)88، 87، 86صفحة 

 غ�� الموضوعية أثناء المعا�جة الإعلامية للأزمات الأساليب 3.6

أظهرت المعا�جات الإعلامية �� القنوات التلفز�ونية خاصة الغر�ية والأمر�كية استخدامها لعدة أساليب �� معا�ج��ا لمختلف 

 الأزمات ال�ي وقعت �� مختلف ر�وع العالم، ومن أهمها نذكر:   

لإعلامية بوضع رأي ذا�ي داخل ما �عت�� أنھ التح�� الإعلامي: �عرف "هاكيتس" التح�� الإعلامي ع�� أنھ: قيام الإعلامي أو المؤسسة ا-

تقر�ر يقوم ع�� ا�حقائق، و�تضمن التح�� سمت�ن أساسيت�ن أولهما نقص التوازن ب�ن وجهات النظر المتعارضة �� �غطية وسائل الإعلام، 

 . )174، صفحة 2015الشمايلة، ال�حام، و �ا��، (الفلاح الضلاع�ن، عودة  وثان��ا ال�ي �عمل ��ا لطرف مع�ن(

والتح�� �ع�ي ا�عدام ا�حياد والموضوعية والعدل والن�اهة ب�ن طرف�ن تجمعهما قوة المنافسة أو الصراع، وتفرقهما فجوة الاختلاف حول 

سيا��ي ضد أحزاب أو اتجاهات سياسية قضية، أن تتح�� وسائل الإعلام للوضع الراهن ضد التغي��، أو للتغي�� ضد الراهن، أو �حزب 

(ال�ج��ي، التح�� الإدرا�ي للتناول الإعلامي وعلاقتھ بمنظومة القيم  .أخرى، أو للسلطة ضد قوى المعارضة أو �جماعة إثنية ضد أخرى 

 .)60، 59، صفحة 2018المهنية، 

 ، أو ضمنيا Outrightرا  وقد ي�ون صر�حا ومباشOne point of view ويع�ي كذلك" إظهار الأشياء من وجهة نظر واحدة  

Implied  ،و�ظهر �� صورة انتقاء وقائع وتفاصيل �عي��ا وال��ك�� عل��ا دون غ��ها، واختيار �لمات محددة واستخدامها �� الصياغة ،

 وعرض ا�حقائق وفق �سلسل مع�ن فضلا عن المساحة الممنوحة للأراء المتعارضة، و�رتبط التح�� بمفهوم الإثارة 

Sensationalism�حقائق أو المبالغة �� عرضها للتأكيد ع�� حالة الصراع �� قضية أو حدث وابرازها، الذي يظهر عندما يتم �شو�ھ ا

تظهر الإثارة أيضا عند تقديم الأخبار بأسلوب عاطفي بدلا من عرضها بموضوعية، وت�جأ ال�حف للإثارة ال�ي توظفها �� صدر الصفحة 

 .)19، 18، صفحة 2019(عاطف عبد العظيم،   الأو�� لبيع المز�د من الن�خ

�عرفها قاموس إيفرون الموسو��: "بأ��ا الاستخدام الممن�ج لأي وسيلة اتصال للـتأث�� ع�� عقل وأحاسيس فئة من الناس  الدعاية: -

لهدف محدد لھ أهمية اجتماعية". حيث تم تفس�� الدعاية �� الأدبيات الاش��اكية الديموقراطية بداية القرن العشر�ن "كنقل لمجموعة 

، ثم طور��ا الولايات المتحدة الأمر�كية �� ا�حرب الباردة، 20ة مع ألمانيا الناز�ة �� الثلاثينات من القرن  من الأف�ار"، و�دأت الدعاي

باشرة م "ماي�ل شو�اس"وظهرت �� وسائل الإعلام خاصة �عد ا��يار الاتحاد السوفيا�ي، ور�طها المنظر الأمر��ي �� مجال الدعاية 

�ي النشر الموجھ للتصرفات المز�فة عن قصد ��دف تحر�ض الناس ع�� القيام بأفعال تل�ي بالكذب والتلاعب المقصود بالو�� و�ع

 الأهداف المقررة مسبقا من جهات معينة هذه الدعاية جوهرها التلاعب بالو�� بإجراءات ثلاثة هادفة: 
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 ادخال محتو�ات مرجوة غ�� وا�حة إ�� الو�� تحت ستار المعلومات الموضوعية،•

 ه�، ال�ي تث�� الرعب والقلق والكر نقاط الضعف �� الو�� الاجتما� التأث�� ع��•

 تنفيذ خطط وأهداف خفية يرتبط تحقيقها بمساندة الرأي العام لها •

 .)11، 10، 9، 8، صفحة 2015(ال�حف، 

معلومات �اذبة مقصودة، والكشف عن �سر�ب المعلومات وإعادة توجيھ �سر���ا، وتوجيھ عملية  يقصد بھالتضليل الإعلامي:  -

 ، وهدف هذا التأث�� أنة لكن غ�� مفيدة وتحر�ف جزء م��االتلاعب بالو�� والتحكم فيھ عن طر�ق تقديم معلومات ناقصة، أو �امل

 ة، أو رفض اتخاذ القرار المفيد للهدف نفسھ.يتخذ الهدف الموجھ ضده التضليل القرار المناسب ل�جهة المضلل

تكمن خطورة الإعلام �� أوقات ا�حروب والأزمات أن ا�حروب لا تنت�ي عندما تتوقف أصوات المدافع وطلقات ا�حرب النفسية: -

انت تيجية ال�ي �ال�ي �غذ��ا وسائل الإعلام و�ستمر �� تحقيق الاس��ا Words warالرصاص، لأن هناك حر�ا نفسية �� حرب ال�لمات 

�س��دفها ا�حرب العسكر�ة، وقد دعم ذلك الاتجاه تحول الأخبار إ�� صناعة �س��دف الر�ح نتيجة ظهور مبدأ خ�خصة وتخصص 

 وسائل الإعلام ع�� نطاق واسع، وظهور القنوات العالمية التا�عة للشر�ات متعددة ا�جنسيات ال�ي تقدم الأخبار ع�� مدار الساعة

Global Around the clock tv news network وأصبحت تنقل الأحداث �� ا�حروب وقت وقوعها ، Real time war   بالإضافة

إ�� تحول ا�حروب إ�� مضمون درامي رائج، حيث أنتجت هوليود العديد من الأفلام ا�حر�ية ذات التمو�ل ال�خم ال�ي تركز ع�� قوة 

ع�� العالم، ولم تقتصر حرب ال�لمات ع�� المضام�ن الدرامية بل تمتد إ�� النشرات وذ�اء ا�جندي الأمر��ي وهيمنة النظام الأمر��ي 

، فا�حرب ال�ي  Real War وا�حرب الفعلية television warالإخبار�ة حيث هناك فروقا وا�حة ب�ن ا�حرب ال�ي ينقلها التلفز�ون 

الصور ف��ا �عناية �خدمة الإيديولوجية  انتقاء، يتم  High-Tech War ينقلها التلفز�ون حرب نظيفة، �ستخدم التكنولوجيا ا�حديثة

، صناعة (العبدالغر�ية ال�ي تدعمها وسائل الإعلام، بينما لا يظهر الوجھ القبيح ل�حرب الذي �علو فيھ أصوات القنابل ورائحة الدم 

 .)121، 120، 119، صفحة 2007عصر البث الفضائي، الأخبار التلفز�ونية �� 

 قراءة �� �عض النماذج عن المعا�جة الإعلامية لبعض الأزمات الدولية .4

تتم�� المعا�جة الإعلامية أثناء الأزمات وا�حروب عادة بالتح�� خاصة عندما ت�ون التغطية خاصة بأزمة تمس بلد أو مؤسسات ك��ى، 

الإعلام مساندة لوجهة نظر دولهم أو الدول ال�ي  تتقاسم معها المصا�ح، حيث �عمل ع�� الدفاع عن سياس��ا  فغالبا ما ت�ون وسائل

واس��اتيجي��ا ح�ى وإن �انت هذه الأخ��ة خاطئة، وهذا يحدث ليس فقط �� الدول ذات الأنظمة الشمولية وإنما ح�ى �� الدول 

فرض ع�� وسائل الإعلام خاصة �� وقت الأزمات، حيث صناع القرار السيا�ىي الديموقراطية وهذا راجع للرقابة والضغط الذي ي

والاقتصادي  �� توجيھ وسائل الاعلام محليا ودوليا، وتوجد أمثل كث��ة ع�� ذلك، وسنتطرق �� هذا ا�جزء إ�� �عض الأمثلة  المرتبطة 

 رفها العالم.خاصة بالمعا�جة الإعلامية الأمر�كية أثناء �عض الأزمات الدولية ال�ي ع

 حرب ا�خليج الثانية 1.4

�عد التغطية �حرب ا�خليج الثانية أول �غطية ع�� مستوى متم�� لصراع أو �حرب يتم نقلها ع�� شاشات التلفز�ون، وسعت إ��         

قدر متساوي. والإعلامي ب قتل معنو�ات المقاتل العرا��، وكسب تأييد ا�جمهور الأمر��ي، حيث ظهر استعداد أمر��ي �� المجال�ن العسكري 
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وقد فرضت القوات الأمر�كية شبھ احت�ار إعلامي أمر��ي لتحر�ات القوات العسكر�ة الأمر�كية انطلاقا من أن الإعلام أداة دعائية 

ب ة ا�حر مؤثرة �� ا�حرب. ولقد خلقت ا�حرب لأول مرة نجما إعلاميا بارزا وهو "بي�� أرنيت" وهو الإعلامي الأمر��ي الذي قام بتغطي

ال�ي استغلت علاقا��ا الطيبة مع ح�ومات دول الشرق الأوسط �� ا�حصول ع�� تصار�ح للبث ال�� من المواقع CNNلصا�ح شبكة 

و�رزت �� المعا�جة الإعلامية الأمر�كية �� حرب ا�خليج الثانية حيث فقدت وسائل الساخنة �ش�ل شبھ حصري ع�� مدار اليوم. 

�� المجتمع، كما أ��ا تخلت عن وظيف��ا ��  الاتجاهاتالأمر�كية خلال هذه ا�حرب دورها الديموقراطي �� التعب�� عن �افة  الاتصال

�� أع�� درجاتھ من خلال الألفاظ  Linguistic Biasإدارة مناقشة حرة �� المجتمع ب�ن الاتجاهات المختلفة وتج�� التح�� اللغوي 

 .)123، صفحة 2007(العبد، صناعة الأخبار التلفز�ونية �� عصر البث الفضائي،  المستخدمة �� وف ا�حرب

 

 ).2003حرب ا�خليج الثالثة (حرب العراق  2.4

غزت الولايات المتحدة العراق ع�� أساس فشلها �� دفع التعو�ضات لل�و�ت والإعلان عن تدم�� أس�حة الدمار الشامل ا�خاصة          

 ، والمرحلةالعرا��) حر�ا ع�� مرحلت�ن، وتمثلت المرحلة الأو�� �� ال�جوم وهز�مة ا�جيش 2011-2003��ا. �انت حرب ا�خليج الثانية (

�انت أطول بكث�� تضمنت احتلال ا�جيش الأمر��ي �� العراق، واستمرت �سع سنوات �املة. وقد ساهمت وسائل الإعلام الثانية ال�ي 

 الأمر�كية خاصة �� التضليل الإعلامي �ش�ل كب�� وعدم �غطية الغزو بموضوعية.

اج اعادة إنتوقد ساهمت �� �شكيل و ت والمساحة خصصت وسائل الإعلام الأمر�كية وال��يطانية �حرب العراق الكث�� من الوق  

و�شر وجهة النظر حول ا�حرب بما يتناسب مع أجندة الولايات المتحدة و�ر�طانيا.  و�مكن أن نطلق ع�� استخدام الدعاية اسم 

ة. و�ستلزم ر�كيالدبلوماسية العامة، وهو ما ظهر �� �غطية حرب العراق، وال�ي لم ت��ز إ�� السطح إلا �عد الاحتلال الطو�ل للقوات الأم

الدبلوماسية العامة التواصل من جانب واحد و�ستخدم �� الغالب �� المواجهات الدولية حيث �س�� ا�ح�ومات إ�� خلق صور إيجابية 

عن دولها، وتظهر احدى الدراسات أن وسائل الإعلام ا�جماه��ية لم �غطى الأسباب الرئيسية ل�حرب ع�� العراق �ش�ل �اف، وتث�� 

اسة قضية العنصر�ة واس��داف المجتمع الإسلامي �� ش�ل عمل ساخر ��دف إ�� الر�ح، وقد تب�ن أن المراسل�ن الذين �غطون هذه الدر 

ا�حرب �� العراق ملزمون بموجب القانون بالتوقيع ع�� مجموعة من القيود المفروضة ع�� تقار�رهم، و�كتب "كيلن�" : "لقد �ان من 

 ,damaris & anita, the media)  .ن �انوا بالفعل �� الفراش مع مرافق��م العسكر��ن منذ البدايةالوا�ح أن المراسل�ن المرافق�

war and conflict: how the adveersely affect rather foster resolution, 2022, p. 216) 
وا�سمت المعا�جة الإعلامية الأمر�كية �� حرب ا�خليج الثالثة  �عدة آليات م��ا: فرض الرقابة ع�� وسائل الإعلام وتجنيد 

والتحكم �� �ل ما يبث embedded journalists ال�حافي�ن وا�حاقهم بالوحدات العسكر�ة  الأمر�كية تحت مظلة البانتاغون 

، الثا�ي �� البيت الأبيض، والثالث البنتاغون (أر�عة إجازات �� اليوم: الأول ��  Briefing  Pressو�رسل، واستعملت الإيجاز ال�حفي

�� وزارة ا�خارجية، والرا�ع �� المركز الإعلامي بالقاعدة العسكر�ة الأمر�كية بالسيلية �� قطر) ��دف تقديم انتصارات القوات 

والانحياز Patriotism الأمر�كية �� ا�حرب والرد ع�� ا�حرب النفسية وا�حملات المعادية الموجهة ضدها، وتم��ت أيضا بمبدأ المواطنة 

لمبدأ الدفاع عن المصا�ح القومية والأمن القومي، وتخلت عن وظيفة الاستقصاء والمراقبة والمساءلة ودور �لب ا�حراسة والكشف 

، الذي تحول لوزارة إعلام يتحكم �� التغطية الإعلامية ل�حرب، للبنتاغون عن ا�حقائق ومبدأ الموضوعية وا�حرفية وا�حياد وانحازت 
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لادي، (ق��اط و المي .ا يفسر انحياز الإعلام الأمر��ي �� هذه ا�حرب للقوى العسكر�ة والسياسية والمالية ال�ي �انت وراء ا�حرب م

 )19، صفحة 2016الإعلام والأزمات: فن التلاعب والتضليل والدعاية، 

هذا ما يو�ح أن الإعلام الأمر��ي لعب دورا سلبيا �� هذه ا�حرب، فبدل أن يتناول ا�حرب ب�ل موضوعية فقد �ان منحازا 

، ولم يكن سوى مجرد أداة �� يد القوة العسكر�ة والسياسية �� الولايات المتحدة الأمر�كية، ووسيلة لتمر�ر السياسة للبنتاغون 

لقيود المفروضة عليھ، وحاول الإعلام الأمر��ي استمالة ح�ى الرأي العال�ي من خلال كسب تأييده الأمر�كية. و�التا��، فقد ر�خ ل

(ق��اط و الميلادي، الإعلام والأزمات: ومشروعية ا�حرب، محاولا إبراز ا�حرب وكأ��ا وسيلة لفرض الاستقرار والقضاء ع�� الفساد 

  .)24، 23، صفحة 2016عب والتضليل والدعاية، فن التلا 

 

  )2022الغزو الرو�ىي ع�� أوكرانيا (فيفرى  3.4

ع�� قانون الاع��اف  2022فيفري  21بدأت الأزمة الروسية الأكرانية فعليا عندما حيث وقع الرئيس "فلاديم�� بوت�ن" �� 

أرسلت قوا��ا �حصر مدن بأكملها وتدم�� البنية التحتية ا�حيو�ة، مع  بجمهور�ة "دونيتسك" وجمهور�ة "لوغا�سك" الشعبيت�ن، كما

، و�� خطاب ألقاه �� الصباح 2022ف��اير  24و�� يوم  (Mouluchki, 2022, p. 2) النية المعلنة لتغي�� ا�ح�ومة القائمة ونزع السلاح

الباكر ع�� التلفز�ون الرو�ىي الرس�ي أعلن الرئيس "بوت�ن" أن القوات الروسية ستنفذ "عملية عسكر�ة خاصة" �� أوكرانيا ما دفع 

 (Walker, 2023, p. 40) لأوكرانلبالرئيس الأوكرا�ي "ز�لينس�ي" لفرض الأح�ام العرفية وغلق المجال ا�جوي 

�� هذه ا�حرب قام المراسلون وال�حافيون الغر�يون �� القنوات التلفز�ونية �� كث�� من الأحيان بتغطية الصراع �� خطوط 

ففي  بالغة ف�ي وسيلة لبيع المنتجات،المواجهة لتقديم المعلومات من قلب ا�حدث لتحقيق الإثارة، لما تكتس��ا هذه الأخ��ة من أهمية 

التقار�ر الإعلامية عن حدث ما ت�ون الإثارة �� ال��ك�� ع�� الدعاية ع�� حساب الاعتدال، و�� محاولة متعمدة من طرف وسائل 

وجية الإيديولالإعلام لاستقطاب ا�جمهور من خلال تجميل الأخبار �غرض المبالغة فيما حدث. كما تتأثر أيضا التقار�ر الإعلامية ب

 والدعاية �ش�ل عام، فبيلاروسيا ا�حليفة الموالية لروسيا �� الصراع الرو��ي الأوكرا�ي لا تنشر تقار�ر إعلامية سلبية عن روسيا، ووفقا

�ش��ا  يلمعهد تقار�ر ا�حرب والسلام فإن ا�خ��اء �� بيلاروسيا يرون أن وسائل الإعلام �� البلاد �ساند �ش�ل م��ايد حرب الدعاية ال�

 موس�و.

استخدمت روسيا بيلاروسيا كنقطة انطلاق وشر�ك رئي�ىي لغزوها ع�� أكرانيا ع�� الرغم من التصر�حات المتكررة للرئيس  

البيلارو��ي "ألكسندر لو�اشين�و" بأن قواتھ لن �شارك �� الصراع ب�ن روسيا وأكرانيا. و�لاحظ المراقبون خلطا متعمدا ب�ن ا�خيال 

ر�خية �� الدعاية الإعلامية ا�ح�ومية ال�ي يتعرض لها �ل من الروس والبيلاروسي�ن، حيث تركز وسائل الإعلام الروسية وا�حقائق التا

والبيلاروسية ع�� شعارات حول أهمية إ�شاء ما �س�ى "العالم الرو�ىي"، والذي ينادي إ�� استعادة النفوذ الرو�ىي إ�� حدود 

 & Damaris Kemunto)وفيا�ي سابقا، وقد تبنت إدارة بوت�ن هذا المفهوم لت��ير غزو أوكرانيا إم��اطورت��ا التار�خية والاتحاد الس

Kiamba, 2022, p. 216)  
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اعتمدت التغطية الإعلامية العر�ية لبعض وسائل الإعلام العر�ية �� سور�ا ولبنان والعراق والسودان طرح لم �غ��ه منذ 

البداية يتمثل �� أن �ل ما يحصل �� أوكرانيا هو محاولة غر�ية من طرف حلف الناتو ضد روسيا ��دف ��ديد أم��ا القومي و��ديد 

ي الإع��اف ��ا، �حد وصل الأمر إ�� قول �عض الوسائل الإعلامية إن "العملية العسكر�ة الروسية �� أراض��ا ال�ي قرر الرئيس الرو��

إقليم دونباس جاءت �سبب قصف القوات الأوكرانية المتكرر ع�� الإقليم"،  وجاءت التغطية الإعلامية مكثفة من خلال �شر أك�� قدر 

المس��دف، ما جعلها تقدم �غطية خاصة ومفتوحة �� قنوا��ا تحت �سمية حددت ممكن من المحتوى الإخباري للتأث�� ع�� جمهورها 

اتجاهات التغطية، بتسمية ما يحصل �� أوكرانيا "عملية عسكر�ة خاصة" �� �عب�� يتما�ىى مع التسمية المعتمدة  من الهيئة الناظمة 

 . )12، صفحة 2022(حس�ن، وآخرون، للإتصالات �� روسيا، وحذف مصط�حات "الغزو"، "ال�جوم"، "إعلان ا�حرب" 

و�ان الاهتمام الاعلامي بالأزمة الأكرانية أقل �� البلدان العر�ية الواقعة �� شمال إفر�قيا مقارنة بالإعلام �� منطق�ي المشرق 

وا�خليج العر�ي، ويعد البعد ا�جغرا�� من أوكرانيا، وتفاقم الأزمات الاقتصادية والإجتماعية والسياسية الداخلية من أهم أسباب 

عل وسائل الإعلام العر�ية �� منطقة شمال إفر�قيا مع اجتياح روسيا لأوكرانيا، ومن ثم جاءت التغطية الإعلامية انخفاض مستوى تفا

، صفحة 2022(قاسم و اخرون، بتفرعا��ا التقليدية المرئية والمقروءة لتعكس الواقع الذي ينفرد بھ السياق العر�ي �� شمال إفر�قيا 

5(. 
 
 

 خاتمة:
من �ل ما سبق ذكره يمكن القول أن الإعلام يلعب دور فعالا و�ارزا �� معا�جتھ لمختلف الأزمات خاصة السياسية والأمنية 

م��ا، لما تتم�� بھ هذه الأزمات من خطورة وتأث��ات كب��ة ع�� الاستقرار والأمن الدو��، فيجد الإعلام الأزمات مادة خصبة لھ بتتبع 

مجر�ا��ا ورصد جميع الأخبار والمستجدات المرتبطة ��ا وايصالها ل�جمهور. وأثناء التغطيات الإعلامية للأزمات خاصة �� القنوات 

التلفز�ونية فإن المعا�جة الإعلامية تتأثر �عدة عوامل م��ا داخلية مرتبطة بالسياسية الإعلامية للمؤسسة، وخارجية مرتبطة بطبيعة 

والقانو�ي المرتبط بالدولة وعلاقا��ا الدولية، ما قد يجعل القنوات التلفز�ونية تقع �� فخ الانحياز لطرف ع�� حساب النظام السيا��ي 

طرف آخر أو التضليل الإعلامي وممارسة الدعاية وا�حرب النفسية. و�التا��، فإن الموضوعية صعبة التحقيق ح�ى �� الدول 

وال�حافة. وع�� الرغم من أن الإعلام قد يلعب دورا إيجابيا ويساهم �� �سليط الضوء ع��  الديموقراطية ال�ي تنادي بحر�ة الإعلام

عدة قضايا وأزمات خفية، و�قدم المعلومات ال�ي يحتاجها ا�جمهور لتنو�ر الرأي العام، ويساعد �� حل �عض الأزمات والتخفيف من 

فهو سلاح ذو حدين وليس بر�ئا، لهذا تبقى الموضوعية �سبية وقت الأزمات وطأ��ا، إلا أنھ قد يلعب دورا سلبيا بالعمل ع�� تأجيج��ا، 

 . السياسية والأمنية
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