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ملخص: 

هـــذه الدراســـة إ1ـــى التعـــرف ع.ـــى اتجاهـــات طلبـــة الإعـــلام 'ـــي جامعـــة فلســـط�ن التقنيـــة "خضـــوري" نحـــو اســـتخدام تطبيقـــات  هـــدفت

، ومــدى وعـــIKم IJـــذه التقنيــات، إضـــافة إ1ـــى التحــديات والفـــرص المتاحـــة 'ــي الجامعـــة لـــدعم تعلـــيمهم الجـــام:يالــذكاء الاصـــطنا5ي 'ــي 

بـــ�ن محـــاور  علاقـــةال إيجـــاد، كمـــا هـــدفت الدراســـة إ1ـــى تبUــT الـــذكاء الاصـــطنا5ي 'ـــي تطـــوير أســـاليب التـــدريس وتحســـ�ن جـــودة التعلـــيم

اء الاصــطنا5ي)  الــذك يوفرهــا، الفــرص الZــT الأخلاقيــةبالضــوابط  الال[ــ\امطــلاب، التحــديات الZــT تــواجههم، (مســتوى و5ــي الالدراســة 

، إضـــافة إ1ـــى إيجـــاد الفـــروق 'ـــي إجابـــات ياســـتخدام تطبيقـــات الـــذكاء الاصـــطنا5ي 'ـــي التعلـــيم الجـــام:عـــلام نحـــو  واتجاهـــات طلبـــة الإ 

بناءً ع.ى المتغ�iات الديمغرافية للدراسة (فرع الجامعة، الجنس، المستوى الدراTde) المبحوث�ن

يعتقــدون بأIpــا تســاهم 'ــي تحســ�ن أظهــرت النتــائج أن الطلبــة يمتلكــون اتجاهــات إيجابيــة نحــو اســتخدام الــذكاء الاصــطنا5ي، حيــث 

الأداء الأكاديمT، وتسريع إنجاز المهام الإعلامية. وأظهرت النتائج وجود تحديات مؤسسية وتقنية تتمثــل 'ــي نقــص التــدريب وضــعف 

طلبـــة الإعـــلام نحـــو اســـتخدام محـــاور الدراســـة واتجاهـــات ، وأظهـــرت الدراســـة وجـــود علاقـــة متوســـطة إ1ـــى قويـــة بـــ�ن البنيـــة التحتيـــة

وأوصــت الدراســة بضــرورة دمــج تطبيقــات الــذكاء الاصــطنا5ي 'ــي منــاهج الإعــلام، تطبيقــات الــذكاء الاصــطنا5ي 'ــي تعلــيمهم الجــام:ي. 

وتنظيم ورش تدريبية متخصصة، وتحس�ن البنية التحتية التقنية لدعم الاستخدام الأمثل 'ي التعليم الإعلامي.

.لام، جامعة فلسط�ن التقنية خضوريتطبيقات الذكاء الاصطنا5ي، التعليم الجام:ي، طلاب الإع الكلمات المفتاحية:

Abstract:

This study aims to explore the attitudes of media students at Palestine Technical University – Kadoorie 

toward the use of artificial intelligence (AI) applications in their university studies, as well as their 

awareness of these technologies. It also seeks to identify the challenges they face and the opportunities 

available at the university to support the adoption of AI in enhancing teaching methods and improving 

the quality of education. Moreover, the study aimed to examine the relationship between the main 

variables of the study (students’ level of awareness, the challenges they face, adherence to ethical 

standards, and the opportunities provided by AI) and the attitudes of media students toward the use of 

∗
المؤلف المرسل  



   سلطان محمد اهيممحمد إبر 

 

 

  

 

120 

AI applications in university education, as well as to identify the differences in respondents’ answers 

based on the study’s demographic variables (university branch, gender, and academic level). 

The results revealed that students hold positive attitudes toward the use of artificial intelligence, as 

they believe it contributes to improving academic performance and accelerating the completion of 

media-related tasks. The findings also indicated the presence of institutional and technical challenges, 

represented by a lack of training and weak infrastructure. Furthermore, the study showed a moderate to 

strong relationship between the study’s main variables and media students’ attitudes toward the use of 

AI applications in their university education. The study recommended integrating AI applications into 

media curricula, organizing specialized training workshops, and improving the technological 

infrastructure to support the optimal use of AI in media education. 

Keywords: Keywords: Artificial Intelligence Applications, University Education, Media Students, 

Palestine Technical University – Kadoorie, Palestinian Media. 

  . مقدمة: 1

 'ي توظيف طلبة الجامعات حول العالم لتطبيقات الذكاء الاصطنا5ي لا سيما أدوات 
ً
 متسارعا

ً
شهدت السنوات الأخ�iة تزايدا

أن نسبة استخدام الطلبة لتلك  ،ظهر آخر التقارير المسحيةحيث تُ التوليد الن�Td والأدوات المساعدة 'ي التحرير والبحث، 

ة إ1ى جزء من البيئة التعليمية، ما زاد من القلق بشأن عات، حيث تحولت هذه الظاهر % 'ي بعض الجام80يقات تجاوزت التطب

، ما دفع الكث�i من الباحث�ن إ1ى دراسة موثوقية تطبيقات الذكاء ال�\اهة العلمية والاعتماد المفرط لدى الطلبة ع.ى استخدامها

  الاصطنا5ي وتأث�iها ع.ى التحصيل العلمT للطلبة.

 من التحديات وعوائق محلية مثل'ي السياق الفلس
ً
ودية الب�U التحتية محد ،طيTU لا يزال طلبة الجامعات يواجهون عددا

وجود اتجاهات إيجابية نحو إمكانية زيادة توظيفها 'ي رغم ستخدام هذه الأدوات، والإن[iنت وضعف التدريب والتأهيل ع.ى ا

 'ي مختلف المجالات، وباعا1ي مالتعليم ال
ً
لرغم من قلة الدراسات والاحصائيات حول مدى توظيف تطبيقات الذكاء ستقبلا

 لاس�Iداف كث�i من إلا أن هذا المجال يث�i الفضول  لدى طلبة الجامعات الفلسطينية، تخصصات الإعلامالاصطنا5ي 'ي 
ً
نظرا

 الم¢T للإعلامي�ن قائمالإعداد ولم يعد لمجالات الإعلام المرئي والمكتوب والمسموع، تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 
ً
ع.ى المهارات  ا

 
ً
 يقعم التقليدية فقط، بل أصبح يتطلب إلماما

ً
بالتقنيات الحديثة الTZ تدعم الإبداع والدقة وسرعة الإنجاز. ومن هنا ت¤iز  ا

الحاجة إ1ى فهم كيفية تفاعل طلبة الإعلام مع هذا الواقع الجديد، ومدى وعIKم بأهمية الذكاء الاصطنا5ي 'ي تنمية قدرا¥Iم 

  .المهنية

نحو  علام 'ي جامعة فلسط�ن التقنية خضوريطلبة الإ  تس:ى هذه الدراسة إ1ى التعرف ع.ى اتجاهاتهذه المعطيات،  و'ي ضوء

ههم 'ي استخدامها، ومدى ال[\امهم بأخلاقيات ج، والتحديات الTZ تواتعليمهم الجام:ياستخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي 

 لخصوصية هذا التخصص ،المهنة عند توظيفها
ً
بما ينسجم مع متطلبات ، الذي يجمع الإبداع والمسؤولية المهنية والتم�\ ،نظرا

إضافة إ1ى ايجاد العلاقة  ، للمؤسسات التعليمية الفلسطينية الأخلاقيةسوق العمل الإعلامي الحديث، ومع القيم الأكاديمية و

كاء الذ يوفرها، والفرص الTZ الأخلاقيةب�ن محاور الدراسة ( مستوى و5ي الطلبة، التحديات الTZ تواجههم، الال[\ام بالضوابط 

 إ1ى إيجاد الفروق 'ي إبالإضعلام نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي. طنا5ي) واتجاهات طلبة الإ الاص
ً
جابات افة أيضا

 
ً
خروج بتوصيات تسهم 'ي تعزيز استخدامها (فرع الجامعة، الجنس، المستوى الدراTde). لل الديمغرافية تللمتغ�iاالمبحوثي�ن تبعا

  التكنولوجيا الحديثة والتفاعل التعليمT التقليدي، بما يضمن جودة التعليم الإعلامي الفلسطيTU.بطريقة تحقق التوازن ب�ن 
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  مشكلة الدراسة .2

 لا يتجزأ من 
ً
 'ي ظل التطور المتسارع لتقنيات الذكاء الاصطنا5ي، الTZ أصبحت جزءا

ً
 جذريا

ً
يشهد قطاع التعليم العا1ي تحولا

، إلا أن الجامعات مختلف المجالات، بما 'ي ذلك الإعلا 
ً
م. ومع تزايد الاعتماد ع.ى هذه التقنيات 'ي المؤسسات الأكاديمية عالميا

الفلسطينية تواجه تحديات 'ي تبنIKا، مثل محدودية الموارد التقنية وضعف التدريب المتخصص. و'ي جامعة فلسط�ن التقنية 

ذه التطبيقات، ومدى وعIKم IJا، والتحديات الTZ خضوري، ي¤iز التساؤل حول مدى استعداد طلبة الإعلام لاستخدام ه

 .تعليمهم الجام:يعند استخدامها 'ي  الأخلاقيةيواجهوIpا، بالإضافة إ1ى ال[\امهم بالضوابط 

  لذلك تس:ى هذه الدراسة للإجابة عن السؤال الرئي®Td التا1ي:

التعليم ما اتجاهات طلاب الإعلام �ي جامعة فلسط(ن التقنية خضوري نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا�ي �ي 

  ؟الجام7ي

  ومن هذا السؤال تنبثق الأسئلة الفرعية التالية:

  ؟التعليم الجام:يما مستوى و5ي طلاب الإعلام بتطبيقات الذكاء الاصطنا5ي المستخدمة 'ي  -1

  ؟تعليمهم الجام:ياستخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي  'يالTZ تواجه طلاب الإعلام  ما التحديات -2

  ؟الاصطنا5يعند استخدام تطبيقات الذكاء  الأخلاقيةما مدى ال[\ام طلاب الإعلام بالضوابط  -3

  ؟من وجهة نظر الطلبة الذكاء الاصطنا5ي لتطوير التعليم الإعلامي يوفرهاالTZ ما الفرص  -4

، الفرص الأخلاقيةهل يوجد علاقة ب�ن محاور الدراسة (مستوى و5ي الطلاب، التحديات الTZ تواجههم، الال[\ام بالضوابط  -5

 TZتطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم الجام:ي؟ نحو استخدامطلبة الاعلام  الاصطنا5ي) واتجاهاتالذكاء  يوفرهاال 

اتجاهات طلبة الإعلام نحو استخدام تطبيقات حول  )α≤ 0.05(فروق ذات الدلالة الإحصائية عند مستوى الدالة هل يوجد  -6

، الفرص الTZ الأخلاقيةواجههم، الال[\ام بالضوابط و5ي الطلاب، التحديات الTZ تمستوى ( الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم الجام:ي

 الذكاء  يوفرها
ً
  ؟)الدراTdeللمتغ�iات الديمغرافية (فرع الجامعة، الجنس، المستوى  الاصطنا5ي) تبعا

  . أهداف الدراسة3

التعرف ع.ى اتجاهات طلاب الإعلام 'ي جامعة فلسط�ن التقنية خضوري نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي  -1

 .التعليم الجام:ي

  .التعليم الجام:يمستوى و5ي طلاب الإعلام بتطبيقات الذكاء الاصطنا5ي المستخدمة 'ي  التعرف ع.ى -2

  .تعليمهم الجام:يالتحديات الTZ تواجه طلاب الإعلام عند استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعرف ع.ى  -3

  يقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي دراس�Iم.عند استخدام تطب الأخلاقيةمدى ال[\ام طلاب الإعلام بالضوابط التعرف ع.ى  -4

  . الذكاء الاصطنا5ي لتطوير التعليم الإعلامي من وجهة نظر الطلبة يوفرهاالفرص الTZ  التعرف ع.ى -5

6- Zن محاور الدراسة (مستوى و5ي الطلاب، التحديات ال�تواجههم، الال[\ام بالضوابط إيجاد العلاقة ب Tالأخلاقية TZالفرص ال ،

 تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم الجام:ي. نحو استخدامعلام طلبة الإ  الاصطنا5ي) واتجاهاتالذكاء  يوفرها
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اتجاهات طلبة الإعلام نحو استخدام تطبيقات حول  )α≤ 0.05(ذات الدلالة الإحصائية عند مستوى الدالة فروق إيجاد ال -7

 يوفرها، الفرص الTZ الأخلاقيةT تواجههم، الال[\ام بالضوابط التحديات الZ الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم الجام:ي (و5ي الطلاب،

 الذكاء 
ً
  .)الدراTdeللمتغ�iات الديمغرافية (فرع الجامعة، الجنس، المستوى  الاصطنا5ي) تبعا

  . أهمية الدراسة4

  الأهمية النظرية: 1.4

إثراء الأدبيات الأكاديمية حول دمج الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم الجام:ي،  من سعIKا إ1ىالأهمية النظرية لهذه الدراسة  تنبع

الدراسة إ1ى بناء إطار نظري يربط ب�ن و¥Iدف . التطور التكنولو·ي بفعل متسارعة'ي مجال الإعلام الذي يشهد تحولات  خاصة

جامعة فلسط�ن التقنية خضوري.  تجربة\ ع.ى مفاهيم الذكاء الاصطنا5ي والتعليم الإعلامي 'ي السياق الفلسطيTU، مع ال[iك�

الTZ تناولت استخدام الطلبة الدراسات  ندرة 'ي ظل، البحثية 'ي هذا المجالسد الفجوة  أهمي�Iا من محاول�Iاالدراسة  وتكتسب

  الجامعات الفلسطينية.داخل الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم الإعلامي لتطبيقات 

   :الأهمية العملية 2.4

الأهمية العلمية للدراسة 'ي تقديم بيانات علمية دقيقة حول مستوى و5ي طلبة الإعلام 'ي جامعة فلسط�ن التقنية تتج.ى 

خضوري بتقنيات الذكاء الاصطنا5ي، والتحديات الTZ تعيق استخدامها 'ي بيئ�Iم الأكاديمية، مما يوفر رؤى قيمة للباحث�ن 

ات علمية وتطبيقية لدعم تبTU هذه التقنيات 'ي التعليم الإعلامي، بما يشمل والمؤسسات التعليمية. كما تقدم الدراسة توصي

وضع اس[iاتيجيات لتعزيز و5ي الطلاب بأخلاقيات استخدامها، والتغلب ع.ى التحديات التقنية، مما يسهم 'ي تحس�ن جودة 

 المخرجات التعليمية وتأهيل الطلاب لمتطلبات سوق العمل الإعلامي الحديث.

   الدراسةحدود  .5

خضوري، بفروعها الثلاث: فرع طولكرم 'ي شمال -يتمثل الحد المكاني للدراسة 'ي جامعة فلسط�ن التقنية الحدود المكانية: - 

  .الضفة الغربية، فرع رام الله 'ي وسط الضفة الغربية، فرع العروب 'ي جنوب الضفة الغربية

   .2024/2025يتمثل الحد الزمTU للدراسة 'ي العام الأكاديمT  الحدود الزمانية: - 

يمثل طلبة الإعلام بجامعة فلسط�ن التقنية بفروعها الثلاث (طولكرم، رام الله، العروب) حدود الدراسة الحدود البشرية:  - 

 البشرية.

  الخلفية النظرية. 6

  :التعليم الجام7يالذكاء الاصطنا�ي �ي  1.6

 'ي 
ً
 جذريا

ً
أصبحت أدوات مثل  حيث ،مع انتشار تطبيقات الذكاء الاصطنا5يالسنوات الأخ�iة شهد التعليم الجام:ي تحولا

 من العملية التعليمية 'ي الجامعاتتطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 
ً
 أساسيا

ً
، ويعد الذكاء الاصطنا5ي من أبرز هذه التقنيات جزءا

ثورة 'ي مختلف المجالات، بما 'ي ذلك التعليم الجام:ي. يعرف الذكاء الاصطنا5ي بأنه قدرة الآلات ع.ى محاكاة الTZ أحدثت 

 'ي كيفية تقديم التعليم وتلقيه 
ً
 جذريا

ً
، وقد أحدث هذا المجال تحولا

ً
 واستنتاجا

ً
الذكاء البشري وأداء المهام الTZ تتطلب تفك�iا

. ففي وقت أصبحت فيه المؤسسات التعليمية تس:ى إ1ى الاستفادة القصوى من الذكاء الاصطنا5ي، يمكن )2022ني، (الدلقمو 
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(عبد لهذه التقنيات أن تساهم بشكل كب�i 'ي تحس�ن فعالية العملية التعليمية من خلال توف�i بيئات تعلم ذكية وشخصية 

  .)2023الشمري، و الرحي.ي، الغTU، الحربي، 

فع.ى سبيل المثال تتنوع تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم ب�ن المساعدين الاف[iاضي�ن، وأنظمة التعلم الذكي، وتحليل 

 ع.ى توف
ً
�i تغذية البيانات التعليمية، وأدوات التقييم التلقائي، وهذه الأدوات لا تعمل فقط ع.ى تيس�i عملية التعلم ولكن أيضا

 عن تقديم حلول مخصصة تتناسب مع احتياجا¥Iم التعليمية، كما أن الذكاء الاصطنا5ي يمكنه 
ً
راجعة فورية للطلاب، فضلا

تحس�ن إدارة المؤسسات التعليمية من خلال تحليل بيانات الأداء الأكاديمT، والتنبؤ بالمشكلات المحتملة مثل انخفاض معدلات 

Tde2025(الع�\ي و الشمري،  النجاح أو التسرب الدرا(.  

ومع ذلك، يواجه الطلاب العديد من التحديات 'ي تبTU هذه التقنيات، مثل قلة الو5ي بكيفية استخدامها، أو القلق من استبدال 

ومن ب�ن العوامل الأخرى الTZ تؤثر ع.ى تبTU الطلاب لهذه التقنيات: مخاوف . )2023(تركي،  التكنولوجيا للوظائف التقليدية 

الخصوصية والأمان، وغياب الدعم التقTU، وصعوبة التكيف مع الأدوات الرقمية، وÀي تحديات تتطلب اس[iاتيجيات تعليمية 

   .)2024(رجب و القرينية، وتدريبية لمعالج�Iا 

  الذكاء الاصطنا�ي �ي مجال الإعلام:2.6 

 'ي طرق إنتاج 
ً
 جذريا

ً
يُعد الذكاء الاصطنا5ي اليوم أحد الركائز الأساسية 'ي قطاع الإعلام، حيث أحدثت هذه التقنيات تحولا

 i�المحتوى وتحليله، مما يفرض ع.ى طلاب الإعلام ضرورة مواكبة هذه التطورات المتسارعة، فقد ساهم الذكاء الاصطنا5ي 'ي توف

. إضافة إ1ى تحس�ن تجربة التعلم من خلال )2024(مزروع، مة وتطوير برمجيات التحرير الذكية أدوات تحليل البيانات الضخ

بيئات تعليمية مخصصة تتكيف مع احتياجات الطلاب الفردية، مما يعزز من فاعلية العملية التعليمية ويؤهل الطلاب لمواكبة 

   .)2022(حسن، م التغ�iات السريعة 'ي عالم الإعلا 

علاوة ع.ى ذلك، يوفر للذكاء الاصطنا5ي إمكانيات غ�i مسبوقة 'ي مجال الصحافة الآلية وصناعة المحتوى الإعلامي، حيث 

لتحرير الذكية، يساعد الطلاب ع.ى تحليل البيانات الإعلامية وصياغة التقارير بطرق أكiÃ كفاءة، كما يتيح لهم تجربة أدوات ا

-Zawacki) سهم 'ي تطوير مهارات الطلاب الأكاديمية والمهنيةمما يعزز من مهارا¥Iم 'ي التحرير والتحقيق الصحفي، وهو ما يُ 

Richter, Marín , Bond, & Gouverneur, 2019).  

من حيث آليات التحقق من المعلومات  تحس�ن جودة المحتوى الإعلاميإ1ى جانب ذلك، أحدث الذكاء الاصطنا5ي نقلة نوعية 'ي 

 ،Tواكتشاف الأخبار الزائفة، حيث أصبحت المؤسسات الإعلامية تعتمد ع.ى تقنيات الذكاء الاصطنا5ي لتحليل المحتوى الرقم

ة والتحقق من مصداقية الأخبار، وكشف التلاعب 'ي الصور والفيديوهات، وهذا التطور ساهم 'ي تعزيز مصداقية الأخبار المقدم

. كما أتاح الذكاء الاصطنا5ي إمكانية تطوير روبوتات الدردشة الإخبارية والمساعدين (Nishal & Diakopoulos, 2024) للجمهور 

الاف[iاضي�ن، الذين يمكIÅم تقديم ملخصات إخبارية مخصصة بناءً ع.ى اهتمامات المستخدم، مما يعزز من تجربة اس�Iلاك 

  .)2024(المهدي، بطرق أكiÃ تفاعلية وسهولة  ر خباالأ 

من هنا، يواجه طلاب الإعلام تحديات جديدة 'ي ظل التطور التكنولو·ي المستمر، مما يتطلب مIÅم توظيف هذه التطورات 

بشكل فعال سواء 'ي عملية التعليم أو إنشاء المحتوى الإعلامي، حيث تساهم تقنيات الذكاء الاصطنا5ي 'ي تعزيز مهارات الطلاب 

  .)2025(البلاط، السيد النجار ، وفوزي، دوات اللازمة للتفوق 'ي بيئة العمل التنافسية الإبداعية والتقنية، وتوفر لهم الأ 
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  ":Technology Acceptance Model "TAMنموذج قبول التكنولوجيا  3.6

أحد أبرز النماذج المستخدمة 'ي دراسة تبTU الأفراد  1986الذي طوره فريد ديفيس عام  TAMيُعد نموذج قبول التكنولوجيا 

للتكنولوجيا، إذ يستند إ1ى نظريTZ الفعل المنطقي والسلوك المخطط، ويف[iض أن قرار الأفراد باستخدام التكنولوجيا يتأثر 

، وقد أظهرت  (Davis, 1989) والاتجاه نحو الاستخدام المدركة، سهولة الاستخدامو بثلاثة عوامل رئيسية: الفائدة المدركة، 

 'ي تشكيل نوايا الأفراد وسلوكهم الفع.ي تجاه تبTU التكنو
ً
 أساسيا

ً
، 3الدراسات أن هذه العوامل الثلاثة تلعب دورا

ً
لوجيا. لاحقا

 TUلدراسة تب 
ً
 فعالا

ً
 تحليليا

ً
تم توسيع النموذج ليشمل متغ�iات خارجية تؤثر ع.ى تصورات المستخدم، مما جعله إطارا

  . )2022(باك�i والمايل، التكنولوجيا 'ي مختلف البيئات، بما 'ي ذلك مجالات الإعلام والذكاء الاصطنا5ي 

من النظريات الرائدة 'ي مجال دراسة تبTU التكنولوجيا، حيث يرتكز ع.ى مبدأ أن اعتقادات  TAMيُعد نموذج قبول التكنولوجيا 

. 'ي سياق دراستنا، يعTU هذا أن اعتقادات )2018(عبدالله، الأفراد حول التكنولوجيا تؤثر بشكل كب�i ع.ى سلوكهم تجاهها 

ستخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي ستؤثر ع.ى قرارهم بتبTU هذه التطبيقات 'ي دراس�Iم، طلاب الإعلام حول فائدة وسهولة ا

، حيث تعكس المنفعة المدركة اعتقاد الفرد بأن TAMويعت¤i مفهوما المنفعة المدركة وسهولة الاستخدام حجر الزاوية 'ي نموذج 

 من الجهد استخدام التكنولوجيا سيحسن أدائه، بينما تعكس سهولة الاستخدام 
ً
اعتقاده بأن استخدامها سيكون خاليا

فإن قياس هذه العوامل سيساعد 'ي الكشف عن مدى استعداد طلاب الإعلام  وعليه، (Venkatesh & Davis, 2000)  والتعقيد

  .لاستخدام الذكاء الاصطنا5ي 'ي العملية التعليمية

أن سهولة استخدام التكنولوجيا تؤثر بشكل إيجابي ع.ى المنفعة المدركة، بمع�U أنه إذا كان الطلاب  TAMيف[iض نموذج 

. كما )2017(ع.ي، يعتقدون أن تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي سهلة الاستخدام، فسيكونون أكiÃ عرضة للاعتقاد بأIpا مفيدة 

يف[iض النموذج أن المنفعة المدركة تؤثر بشكل مباشر ع.ى نية الفرد 'ي استخدام التكنولوجيا، مما يعTU أنه إذا كان الطلاب 

يعتقدون أن تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي مفيدة، فسيكونون أكiÃ عرضة لاستخدامها 'ي دراس�Iم، بالإضافة إ1ى إقرار نموذج 

TAM  يمكن أن تؤثر ع.ى اعتقادات الأفراد وسلوكهم تجاه التكنولوجيا بأن العوامل الخارجية ،TUمثل التدريب والدعم التق

(Venkatesh, Thong, & Xu, 2012) . 

لتحليل تبTU التكنولوجيا 'ي مجال التعليم والإعلام، وأظهرت نتائج  TAMوقد استخدمت العديد من الدراسات السابقة نموذج 

  لمدركة وسهولة الاستخدام المدركة هما من أهم العوامل الTZ تؤثر ع.ى تبTU التكنولوجيا.هذه الدراسات أن المنفعة ا

(عبد المجيد وعبد الرازق، و'ي ذات السياق يف[iض نموذج قبول التكنولوجيا أن سلوك الأفراد يتأثر بأربعة عوامل رئيسية 

  ي.ي:، وÀي كما )2020(الطبلاوي،  )2024

. اعتقادسهولة الاستخدام المدركة: وÀي مدى  .1
ً
 كب�iا

ً
 بأن التكنولوجيا سهلة الاستخدام ولا تتطلب جهدا

 .كفاءتهة المدركة: وÀي اعتقاد الفرد بأن استخدام التكنولوجيا يحسن أدائه ويزيد من المنفع .2

 إدراكه للسهولة والمنفعة.النية السلوكية: وÀي توجه الفرد نحو استخدام التكنولوجيا بناءً ع.ى  .3

 الاستخدام الفع.ي: وÀي استخدام التكنولوجيا كنتيجة مباشرة للنية السلوكية. .4

 )Venkatesh & Davis, 2000,71(المصدر 

 TAMالنسخة المطورة من نموذج قبول التكنولوجيا يوضح : 1الشكل 
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'ي هذه الدراسة، سيتم فحص كيف يؤثر اعتقاد طلاب الإعلام بأن تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي مفيدة وسهلة الاستخدام ع.ى  

  .تني�Iم تبTU هذه التطبيقا

  تعريف المصطلحات. 7

 كما ي.ي:
ً
  اعتمدت الدراسة ع.ى تعريف المصطلحات إجرائيا

الأدوات وال¤iمجيات المعتمدة ع.ى الذكاء الاصطنا5ي،  بأIpاالدراسة هذه  يمكن تعريفها بحسب: تطبيقات الذكاء الاصطنا�ي

  ، والTZ يستخدمها طلبة الإعلام 'ي إنجاز المهام الدراسية والتفاعل مع المحتوى الأكاديمChatGPT.Tمثل 

الأنشطة  ع.ى ملتشيالذي ، و عليمT بعد مرحلة الثانوية العامةالمستوى التأنه  ع.ىهذه الدراسة  يعرف 'ي: التعليم الجام7ي

  الأكاديمية والتدريبية الموجهة لطلبة الإعلام.

'ي فلسط�ن، وتتبع لوزارة ال[iبية والتعليم العا1ي، الأو1ى : Àي الجامعة الحكومية التقنية "خضوري"جامعة فلسط(ن التقنية 

 رم، وفرع�ن 'ي رام اللهثلاثة فروع: الحرم الرئي®Td 'ي طولك ولها
ً
الضفة  'ي شمال ووسط وجنوب والعروب، والTZ تتوزع جغرافيا

  الغربية.

يقصد IJم الطلبة المنتسبون لتخصصات الإعلام المختلفة (الصحافة المكتوبة، تكنولوجيا الإعلام، التصوير،  :طلاب الإعلام

  المونتاج، الإخراج، والعلاقات العامة والاتصال).

  الدراسات السابقة. 8

 'ي أي بحث علمT، إذ تسهم 'ي تحديد موقع الدراسة الحالية ضمن السياق المعر'ي العام، تعد 
ً
 أساسيا

ً
الدراسات السابقة ركنا

نجز 'ي المجال وما لم يُنجز بعد. ومن خلال مراجعة الأدبيات ذات الصلة، يتب�ن أن موضوع الذكاء الاصطنا5ي 
ُ
وتوضيح ما أ

ي قد حظي باهتمام م[\ايد خلال السنوات الأخ�iة، خاصة 'ي ظل التحول الرقمT الذي يشهده والإعلام الرقمT 'ي التعليم الجام:

قطاع التعليم والإعلام، ولتحقيق التكامل المÊIÅي، تم تقسيم الدراسات إ1ى عربية وأجنبية، مع ال[iك�\ ع.ى تحليل مضاميIÅا 

  بحثية الTZ تس:ى هذه الدراسة إ1ى سدها.وبيان أوجه الاتفاق والاختلاف فيما بيIÅا، واستخلاص الفجوة ال

  :الدراسات العربية 1.8

تنوعت الدراسات العربية 'ي مقارب�Iا لموضوع الذكاء الاصطنا5ي والإعلام الرقمT، حيث ركز بعضها ع.ى الجانب التعليمT وأخرى 

  ع.ى الجانب الإعلامي والأخلاËي. 

إ1ى وجود الTZ تناولت أهمية استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم الجام:ي،  )2025(عبد الله دراسة  فقد أظهرت

، مع وجود تحديات تعيق فاعليته. استخدمت الدراسة طلبة كلية ال[iبية بجامعة ع�ن شمس بأهمية الذكاء الاصطنا5يلدى  و5ي

  متخصصة.  إنشاء أقسام جامعية، و والمعلم�ن بإعداد برامج تدريبية للطلابالمنهج الوصفي من خلال استبانة، وأوصت 

أن العامل�ن 'ي قطاع الإعلام بالسعودية، يستخدمون الذكاء الاصطنا5ي لتحليل  )2025( الحازميدراسة ظهرت الم¢T، أ و'ي الإطار 

، مما ي¤iر البعد الاجتما5ي للتحول 
ً
البيانات وتحس�ن جودة المحتوى، لكIÅم يع¤iون عن قلق من فقدان الوظائف مستقبلا
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نظريTZ الاعتماد ع.ى وسائل الإعلام والحتمية  إ1ىالاستبيان الإلك[iوني، مستندة والدراسة المنهج المسÍي الكمT، التقTU. اعتمدت 

  ، وأوصت بتدريب الإعلامي�ن، وانشاء شراكات مع الجامعات. التكنولوجية

ع.ى  )2024( فتÍي البعد الم¢T والأخلاËي لاستخدام الذكاء الاصطنا5ي، إذ ركزت دراسة  عديدةمن جهة أخرى تناولت دراسات 

المنهج الوصفي التحلي.ي وأداة تحليل  الدراسة مستندة إ1ى توصيات اليونسكو. استخدمت 'ي الإعلام الرقمT،  الأخلاقيةالمبادئ 

  هذه التقنيات. عند توظيف الأخلاقيةضرورة الال[\ام بالأطر  وخلصت إ1ىالوثائق، 

 الأخلاقيةمستوى و5ي طلبة الإعلام بجامعة قاصدي مرباح الجزائرية بالفرص والمخاطر ) 2024( وآخرون بايÍيأدراسة وناقشت 

شباعات نظرية الاستخدامات والإ ة، مستندة إ1ى لك[iونيإاستبانة  معالمنهج الوصفي . استخدمت الدراسة للذكاء الاصطنا5ي

لدى طلاب الإعلام. وهو ما  الأخلاقيةاطر ارتفاع الو5ي التقTU مقابل ضعف 'ي إدراك المخ وكشفت، ونظرية انتشار المبتكرات

ومدى فعالي�Iا 'ي البيئة  الأخلاقيةالنماذج العربية للإرشادات الTZ بحثت 'ي  )2023( توفيقدراسة  إليه تيتقاطع مع ما توصل

غياب ضوابط دقيقة خاصة  ، وكشفت عنالتحلي.ي وتحليل الوثائقمنهج المسح ، و نظرية التحول الرقمTالرقمية، مستندة ع.ى 

   بالإعلام.

. بمجال الإعلام ال[iبوي  صياغة المحتوى الإبدا5ي 'ي ChatGPTاستخدام تقنية  )2023زغلول (و'ي سياق موازٍ، تناولت دراسة 

الأفكار، مع وجود تحديات 'ي  توليد 'يقدرة الأداة ، وأظهرت ضمون المحليل تة اأدو الدراسة المنهج الوصفي التحلي.ي استخدمت 

  دقة المحتوى ومحاكاة الإبداع البشري.

 ) 2023( الحلفاوي وآخروندراسة و'ي سياق قياس الاتجاهات الطلابية، أظهرت  
ً
 إيجابيا

ً
لدى طلاب الجامعات المصرية اتجاها

نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي المقررات الإعلامية، مع ارتفاع مستوى المعرفة IJذه التطبيقات. استخدمت 

بدمج الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم، وتدريب أعضاء هيئة التدريس  إلك[iوني، وأوصتان ياستب من خلالالمنهج المسÍي الدراسة 

  .ع.ى استخدامه

القدرة ع.ى تمي�\ و  التفك�i النقدي ع.ى فاعلية الذكاء الاصطنا5ي 'ي تنمية )2023( سيدو'ي إطار تطوير المهارات، ركزت دراسة 

استخدمت الدراسة المنهج شبه التجريTÒ بتقسيم العينة إ1ى مجموعت�ن:  .الأخبار الزائفة لدى طلاب الإعلام ال[iبوي بجامعة المنيا

الوريث و . كما تناولت دراسة خبارالأ تمي�\ ، وأظهرت تعزيز الذكاء الاصطنا5ي للتفك�i النقدي، والقدرة ع.ى تجريبية وضابطة

المنهج الكيفي ع¤i دراسة  استخدمت الدراسة، ةالمؤسسات التعليمي 'يدور الذكاء الاصطنا5ي 'ي تنمية الابتكار  )2023هاشم (

  المرتبطة به. الأخلاقيةرغم التحديات  وجود فرص لتحس�ن جودة لتعليم، وبينت نطاقية

  

  

  :الدراسات الأجنبية 2.8

نحو استخدام أدوات الذكاء  جامعة سيناءبكلية الإعلام  اتجاهات طلاب Elballat, Elnaggar, & Fawzy (2025)دراسة  تناولت

وقد . والرضا عن سهولة استخدامهاوكشفت عن انقسام 'ي المواقف ب�ن القلق من الاعتماد المفرط ع.ى التقنية الاصطنا5ي، 

  21عمقة مع مقابلات م ع¤iالمنهج الوصفي التحلي.ي استخدمت الدراسة 
ً
الجانب  تدمجتدريبية وأوصت بإدخال برامج ، طالبا

TUبالتق T¢الم.  
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و5ي الطلبة بتطبيقات الذكاء  'ي الجامعة الأردنية أن El-Shara, Saeed, & Arouri (2025)و'ي السياق نفسه، أظهرت دراسة 

، وأن لدIÓم اتجاهات إيجابية نحو دمجه 'ي العملية التعليمية، مشددة ع.ى أهمية تحس�ن البنية 
ً
الاصطنا5ي مرتفع نسبيا

  انة.استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحلي.ي بالاعتماد ع.ى الاستب. التحتية الرقمية 'ي الجامعات

فقد ركزت ع.ى تأث�i التمثيلات الإعلامية 'ي تشكيل مواقف طلاب نيج�iيا تجاه الذكاء الاصطنا5ي،  Sani (2024)دراسة  أما

موضحة أن الإعلام يسهم 'ي تكوين صورة متباينة عنه ب�ن الطلبة، ما يعكس دور الخطاب الإعلامي 'ي توجيه الو5ي الجم:ي نحو 

  .ط:ي باستخدام الاستبيانقالمسÍي الم المنهجاعتمدت الدراسة ع.ى و  هذه التقنيات.

التواصل الاجتما5ي لدى طلاب  وسائلع¤i ات الذكاء الاصطنا5ي 'ي التوعية دور تقني Kadhim (2024) بحثو'ي دراسة أخرى، 

أن الذكاء الاصطنا5ي يُسهم 'ي ، وأظهرت ستبيانالا  وأداةالمنهج الوصفي التحلي.ي  تاستخدموقد  جامعة ذي قار 'ي العراق.

  الأخبار المضللة، وأوصت الدراسة بنشر الثقافة الرقمية. ومواجهة المعلوماتتبسيط 

 بمال�\يا.الضوء ع.ى تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم الصحفي  Husnain, Imran, & Tareen (2024)دراسة  كما سلطت 

  حيث أظهرت، نهج الكمT ع¤i استبيان الك[iونيالماستخدمت و 
ً
 نتائجها تفاؤلا

ً
مع  لدى الطلبة بدوره 'ي تطوير المهنة، كب�iا

  .المهارات التقنيةي دون إغفال تعليم الإعلامالبدمج الذكاء الاصطنا5ي 'ي التوصية 

يواجهون الأردني�ن أن الصحفي�ن  Al-Zoubi, Ahmad, & Hamid (2024)، أوضحت دراسة الأخلاقيةو'ي سياق التحديات 

ج النو5ي المنهو  ع.ى نظرية المسؤولية الاجتما5يالدراسة وان�Iاك الخصوصية. اعتمدت  الخوارزمياتتحديات تتعلق بتح�\ 

  .سياسات مهنية واضحة تحكم استخدام التقنية 'ي العمل الإعلامي، وأوصت بضرورة تبTU باستخدام مقابلات معمقة

 الأخلاقيةالأبعاد 'ي  Onayinka , Opele , Adewole, & Agbasimelo (2024)و'ي إطار تناول المعلومات المضللة، بحثت دراسة  

الهوية و الغرس الثقا'ي نظريTZ  إ1ىالدراسة  واستندت 'ي الفضاء الرقمT النيج�iي، ستخدام الذكاء الاصطنا5يلا السياسية و 

وكشفت عن تحديات تتعلق بالتح�\ الخوارزمي والخصوصية وغياب الأطر القانونية، وأوصت بتطوير أنظمة ترا5ي  ،الاجتماعية

  الخصوصية الثقافية.

 & Rostamian، فقد أظهرت دراسة ةالإيراني أما عن تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي إدارة وسائل الإعلام المرئية والمسموعة

Kamreh (2024) ا تواجه، تفاعل الجمهور ، و الإنتاج الإعلامي من كفاءةيقات تعزز أن هذه التطبIÅتحديات تتعلق بالتكاليف  لك

 i�الدراسة منهجية نوعية استخدمت  .الأخلاقيةوالاعتبارات  والخصوصية ومقاومة التغي i¤مقابلات شبه منظمة ع.  

'ي استخدام الذكاء الاصطنا5ي بالإعلام،  الأخلاقيةمراجعة أدبية شاملة حول الفرص والمخاطر  Saleh (2023)قدمت دراسة 

  مؤكدة ضرورة تحقيق توازن ب�ن التقدم والال[\ام بالقيم المهنية، وأوصت بتعزيز الثقافة الرقمية لدى الإعلامي�ن.

مية من 'ي المؤسسات الإعلا تحس�ن تجربة العملاء  'يأثر الذكاء الاصطنا5ي فقد ركزت ع.ى  Dolganova (2021)دراسة أما 

، وكشفت أن الذكاء شركات روسية وأجنبية والتقارير العملية من التطبيقيةالدراسات ع.ى تحليل معتمدة ، منظور أخلاËي

  'ي بيئات العمل. الأخلاقية، وأوصت بتطوير آليات عملية لتطبيق المبادئ تحليل البيانات الثقة ويزيد من فعاليةالاصطنا5ي يعزز 

  ع\ى الدراسات السابقة التعقيب 3.8

 بتطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم الجام:ي والإعلام، 
ً
 م[\ايدا

ً
مؤكدة دورها 'ي تحس�ن أظهرت الدراسات السابقة اهتماما

الاصطنا5ي 'ي المناهج وتدريب الطلبة وأعضاء هيئة جودة التعلم وتطوير مهارات التفك�i النقدي. كما أبرزت أهمية دمج الذكاء 
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تنوعت الأطر وضعف البنية التحتية ونقص الو5ي التقTU.  الأخلاقيةالتدريس، رغم اختلافها 'ي تحديد التحديات ب�ن الجوانب 

ة الدراسات ع.ى المناهج النظرية ب�ن نظرية انتشار المبتكرات والحتمية التكنولوجية ونموذج قبول التكنولوجيا، مع اعتماد غالبي

  الوصفية التحليلية.

ع.ى سبيل المثال، تش�i ، العا1ي والإعلامتتقاطع الدراسة الحالية مع تلك الأبحاث 'ي تأكيد أهمية الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم 

، وهو ما يلتقي مع دراسة عبد الله ستخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا5يدراستنا إ1ى اتجاهات إيجابية لدى طلبة الإعلام نحو ا

) 2024الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم الجام:ي، وكذلك دراسة أبا·ي وآخرون () الTZ أكدت وجود و5ي لدى الطلبة بأهمية 2025(

ب نقص التدريتحديد التحديات، مثل  ي) '2025كما تتفق مع دراسة الحازمي (ع.ى مستوى الو5ي ب�ن طلبة الاعلام، الTZ ركزت 

بالإضافة إ1ى ذلك، تتقاطع التوصيات 'ي كلا الجانب�ن، حيث أوصت دراستنا بدمج الذكاء الاصطنا5ي 'ي  وضعف البنية التحتية. 

بتعزيز الو5ي  Saleh (2023)وتوصيات بإعداد برامج تدريبية، ) 2025 (اللهوتنظيم ورش تدريبية، مشاIJة لتوصيات عبد  المناهج

  الأخلاËي.

 'ي السياق البحTÕ. ففي ح�ن ركزت 
ً
ومع ذلك، تختلف دراستنا عن الدراسات السابقة 'ي عدة جوانب جوهرية، مما يمنحها تم�\ا

محدد ع.ى طلبة الإعلام 'ي جامعة فلسط�ن ركزت دراستنا بشكل  ،معظم الدراسات السابقة ع.ى سياقات إقليمية مختلفة

 TAMقبول التكنولوجيا (تخدمة نموذج التقنية خضوري ضمن السياق الفلسطيTU، مس
ً
 كميا

ً
 ميدانيا

ً
 وتحليلا

ً
 نظريا

ً
) إطارا

.TUالذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم الإعلامي الفلسطي TUاتجاهات الطلبة، مما يسهم 'ي سد الفجوة البحثية حول تب i�لتفس  

  الدراسة منهجية. 9

 ب�ن العلاقة ودراسة بيانا¥Iا، وتحليل الدراسة، متغ�iات وصف ع.ى يعمل الذي التحلي.ي الوصفي المنهج ع.ى الدراسة اعتمدت

  .الدراسة لموضوع المناسب هو المنهج هذا إن حيث مكونا¥Iا،

   الدراسة مجتمع. 10

 ) 369( عددهم والبالغ الدراسية، مستويا¥Iم بمختلف خضوري- التقنية فلسط�ن جامعة 'ي الإعلام تخصص طلبة يمثل
ً
 طالبا

  وطالبة
ً
 الأكاديمT العام 'ي الدراسة هذه إعداد ف[iة خلال والتسجيل، القبول  قسم سجل أظهره ما حسب. للدراسة مجتمعا

  .م2024/2025

  الدراسة عينة. 11

 دق عشوائيةال طبقيةال عينةال اعتمد الباحث
ً
، وذلك لضمان شمول جميع باعتبارها الأنسب لتمثيل مجتمع الدراسة تمثيلا

ً
يقا

. جرى تقسيم المجتمع إ1ى طبقات وفق موقع الفرع، ثم تم )العروب الله، رام طولكرم،( خضوري- التقنية فلسط�ن جامعةفروع 

  اختيار مفردات العينة من كل طبقة بطريقة عشوائية بما يتناسب مع حجم الطلبة 'ي كل فرع.

، 369سة البالغ (لتحديد حجم العينة الإحصائي المناسب من مجتمع الدرا ثامبسون  ستيفن معادلة تطبيق وبعد
ً
 لغب) طالبا

 ب�ن الفروع الثلاثة. )182( عينةالحجم الIÅائي لل
ً
 متوازنا

ً
 وتوزيعا

ً
 عادلا

ً
 وطالبة، بما يضمن تمثيلا

ً
 طالبا

 الديمغرافية لعينة الدراسة : الخصائص1الجدول 

 المتغ$T عدد مرات التكرار النسبة المئوية

 فرع طولكرم 46  %25.3
 فرع الجامعة

 فرع رام الله 100 %54.9
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 فرع العروب 36 %19.8

 ذكر 26 %14.3
 الجنس

 أن�� 156 %85.7

  سنة أو�ى 65  % 35.7

 السنة الدراسية
  سنة ثانية 65  % 35.7

  سنة ثالثة 34  % 18.7

  سنة رابعة 18  % 9.9

  . أداة الدراسة12

 للدراسة من مجتمع البحث المتمثل  صممت ، حيثأداة الاستبيان لجمع البيانات تم استخدام
ً
وتم  بعينة الدراسة.خصيصا

Tdeتيب التا1ي: استخدام مقياس ليكرت الخماi]تكونت استبانة ، بشدة) لا أوافقوافق، لا أ، محايدوافق، أوافق بشدة، أ(، وفق ال

  :رئيسي�ن نجزئي�الدارسة من 

  .الجامعة، الجنس، والسنة الدراسية)(فرع البيانات الديمغرافية للمبحوث�ن الأول:  الجزء

  ، وÀي كالتا1ي:رئيسية محاور  4ويتكون من  الثاني: الجزء

  .) فقرات7وانبثق عنه ( ،و5ي طلاب الإعلام بتطبيقات الذكاء الاصطنا5يالأول:  المحور  •

   .فقرات) 9وانبثق عنه ( الاصطنا5ي، الذكاء استخدام عند الطلاب تواجه الTZ التحدياتالثاني:  المحور  •

  ) فقرات.8وانبثق عنه ( الاصطنا5ي، الذكاء استخدام عند الأخلاقية بالضوابط الال[\امالثالث:  المحور  •

   ) فقرات.8وانبثق عنه ( الإعلامي، التعليم لتطوير الاصطنا5ي الذكاء يوفرها الTZ الفرص: الرابع المحور  •

 التصحيح مفتاح :2 الجدول 

  الدرجة
ً
   عالية  متوسطة  منخفضة  منخفضة جدا

ً
  عالية جدا

  5.0 – 4.24  4.23 – 3.43  3.42 -  2.62  2.61 – 1.81  1.80 – 1.0  المتوسط الحسابي

 صدق الاستبانة: 1.12

تم اختبار صدق أداة الدراسة للتأكد من أداة الدراسة وجميع فقرا¥Iا تقيس ما صممت لقياسه وذلك من خلال نوع�ن من 

  الصدق:

: صدق آراء 
ً
  المحكم�ن "الصدق الظاهري":أولا

تم عرض الاستبانة بصيغ�Iا الأولية ع.ى مجموعة من المحكم�ن من ذوي الخ¤iة والاختصاص، وقد استجاب الباحث لآراء 

 ما يلزم من حذف وتعديل بحسب المق[iحات المقدمة، وعليه أصبحت الاستبانة بصور¥Iا الIÅائية. وإجراءالمحكم�ن 

 خ.ي:الدا الاتساقثانيا: صدق 

لحساب صدق الاتساق الداخ.ي للمقياس، تم إيجاد التجانس الداخ.ي من خلال حساب معامل الارتباط ب�ن درجة كل فقرة 

  والدرجة الكلية للمقياس، والجدول التا1ي يوضح نتيجة ذلك:

  صدق الاتساق الداخ[ي للمقياس :3جدول رقم 

فقرات 

المحور 

معامل 

  الارتباط

Sig  فقرات

المحور 

معامل 

  الارتباط

Sig   فقرات

المحور 

معامل 

  الارتباط

Sig   فقرات

المحور 

معامل 

  الارتباط

Sig  
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  الرابع  الثالث  الثاني  الأول 

1. .50**0 .000  8. .573**0  .000  17  .642**0  .000 25. .729**0 .000 

2. .543**0  .000  9. .566**0  .000  18  .634**0  .000 26. .708**0 .000 

3. .630**0  .000  10. .601**0  .000  19  .767**0  .000 27. .727**0 .000 

4. .488**0  .000  11. .687**0  .000  20  .548**0  .000 28. .669**0 .000 

5. .655**0  .000  12. .557**0  .000  21  .637**0  .000 29. .679**0 .000 

6. .486**0  .000  13. .595**0  .000  22  .637**0  .000 30. .693**0 .000 

7. .715**0  .000  14. .509**0  .000  23  .627**0  .000 31. .709**0 .000 

      15. .464**0  .000  24  .489**0  .000 32. .596**0 .000 

      16. .402**0  .000          

 ويوجد  فقرات كل محور يوضح الجدول أعلاه معامل الارتباط ب�ن 
ً
ن أن جميع الفقرات دالة إحصائيا والدرجة الكلية له وتب�َّ

  .�>0.01ارتباط عن مستوى دلالة 

 ثبات الاستبانة:  2.12

  كرنباخ كما هو موضح 'ي الجدول أدناه: الفا تم التحقق من ثبات الاستبانة من خلال معامل 

  كرنباخ لقياس ثبات  لجميع مجالات الدراسة:الفا معامل  :4جدول رقم 

الفا معامل   عدد الفقرات  المجال الرقم

  كرنباخ 

  7170.  7  الاصطنا+ي الذكاء بتطبيقات الإعلام طلاب و+ي  1

  7020.  9  الاصطنا+ي، الذكاء استخدام عند الطلاب تواجه الGH التحديات  2

  7390.  8  الاصطنا+ي الذكاء استخدام عند الأخلاقية بالضوابط الالNOام  3

 7860.  8  الإعلامي التعليم لتطوير الاصطنا+ي الذكاء يوفرها الGH الفرص  4

  7370.  32  الدراسة محاور الدرجة الكلية لجميع   

)، بينما بلغت قيمة 780.-700.الجدول أعلاه أن قيمة الفا كرنباخ مرتفعة 'ي جميع محاور الدراسة تراوحت ما ب�ن ( يتضح من

 ويمكن الاعتماد عليه 'ي التطبيق  ليعTU أن معامل الثبات دا ا) وهذ0 73.كرنباخ لجميع محاور  (الدرجة الكليةالفا 
ً
إحصائيا

  كحد أدنى للثبات.  0.7الميداني للدراسة بحسب مقياس نان.ي والذي اعتمد 

  

 

  نتائج . ال13

1.13 ghiن التقنية خضوري نحو استخدام تطبيقات الذكاء : السؤال الرئي�ما اتجاهات طلاب الإعلام 'ي جامعة فلسط

  ؟التعليم الجام:يالاصطنا5ي 'ي 

من أجل الإجابة ع.ى السؤال تم ايجاد المتوسط الحسابي والانحراف المعياري للمحاور الأربعة للدراسة، وايجاد المتوسط 

 الحسابي والانحراف المعياري الإجما1ي.
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ستجابات حسب الاتجاهات طلبة الإعلام نحو تطبيقات الذكاء الاصطنا0ي المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  :5م جدول رق

  أفراد العينة:

 العدد  المحور الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
  درجة التقدير

  عالية  4250.  3.81  182 الاصطنا+ي الذكاء بتطبيقات الإعلام طلاب و+ي.1

  متوسطة  5180.  3.30  182  الاصطنا+ي، الذكاء استخدام عند الطلاب تواجه الGH التحديات.2

  عالية  5030.  4.14  182  الاصطنا+ي الذكاء استخدام عند الأخلاقية بالضوابط الالNOام.3

  عالية  5410.  3.79  182  الإعلامي التعليم لتطوير الاصطنا+ي الذكاء يوفرها الGH الفرص.4

  عالية  3100.  3.76  182  الإجما�ي   

)، ما يش�i إ1ى 3.76الاصطنا5ي بلغ (أظهر الجدول أن المتوسط العام لاتجاهات طلبة الإعلام نحو استخدام تطبيقات الذكاء 

  اتجاهات إيجابية عالية.

 Tويُعزى ذلك إ1ى التحول الرقم ،
ً
ويعكس هذا التوجه و5ي الطلبة بأهمية الذكاء الاصطنا5ي واستعدادهم لتوظيفه أكاديميا

والتحرير وتحليل البيانات، مما المتسارع، والانفتاح التكنولو·ي 'ي تخصص الإعلام، واستخدامهم اليومي لأدوات مثل الكتابة 

  .عزز ثق�Iم بفاعلي�Iا 'ي تحس�ن التحصيل الدراTde والمهارات التخصصية

 مع هذه الأدوات، لا سيما 'ي ظل 
ً
 عمليا

ً
ومن خلال تحليل كيفي للنتائج الرقمية، يرى الباحث أن هذا الو5ي الذاتي يعكس تفاعلا

 
ً
 يقوده الطالب نفسه. غياب تدريب رسمT داخل الجامعة، ما يعكس تعلما

ً
  تلقائيا

الذي يربط تبTU التكنولوجيا بالمنفعة المتصورة وسهولة الاستخدام، ) (TAMوتتفق هذه النتيجة مع نموذج قبول التكنولوجيا 

ا لتفس�i سلوك الطلبة 'ي هذ TAM، مما يؤكد ملاءمة نموذج حيث يرى الطلبة 'ي الذكاء الاصطنا5ي أداة داعمة للتعلم الإعلامي

  السياق.

، ودراسة الحلفاوي الTZ أكدت و5ي الطلبة بأهمية الذكاء الاصطنا5ي) 2025(كما تتوافق هذه النتيجة مع دراسة عبد الله 

وآخرون  El-Shara، كذلك انسجمت مع ما توصلت إليه دراسة الTZ أظهرت اتجاهات إيجابية نحو استخدامه) 2023( وآخرون

 ا) 2025(
ً
 مرتفعا

ً
 ما أشارت إليه دراسة سيدبالتطبيقات لTZ رصدت وعيا

ً
) من أن استخدام الذكاء 2023( ، وتدعم النتيجة أيضا

 الاصطنا5ي ساهم 'ي تنمية التفك�i النقدي والقدرة ع.ى تمي�\ الأخبار الزائفة لدى طلبة الإعلام.

 ؟ما مستوى و5ي طلاب الإعلام بتطبيقات الذكاء الاصطنا5ي المستخدمة 'ي التعليم الجام:ي :الأول السؤال  2.13

  من أجل الإجابة ع.ى السؤال الفر5ي الأول 'ي الدراسة تم ايجاد المتوسط الحسابي والانحراف المعياري للمحور الأول.

  

 

  حسب استجابات أفراد العينة:للمحور الأول المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  :6جدول رقم 

 العدد  الأول  المحور الرقم
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

درجة 

  التقدير

  عالية 6730.  3.98  182 .مفهوم الذكاء الاصطنا+ي وتطبيقاته eي المجال الأكاديمG دركأ  .1

  عالية 6470. 3.97  182  .الأخرى أستطيع التميNh بhن الذكاء الاصطنا+ي والتقنيات الرقمية  .2

  عالية ChatGPT   182  4.21 .7210  أعرف أدوات الذكاء الاصطنا+ي المستخدمة eي التعليم مثل  .3
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  عالية 7370. 4.19  182  .لدي معرفة بمزايا وعيوب استخدام الذكاء الاصطنا+ي eي الدراسة  .4

  عالية 6320. 4.10  182  .الإعلامأدرك أهمية الذكاء الاصطنا+ي eي تطوير مهارات  .5

  متوسطة 9260. 2.62  182  .تلقيت تدريبات أو معلومات عن الذكاء الاصطنا+ي eي الجامعة  .6

  عالية 8630. 3.66  182  .أتابع تطورات الذكاء الاصطنا+ي وأدواته eي المجال الإعلامي  .7

  عالية 4250. 3.81  182  اجما�ي المحور الأول   

)، وبدرجة تقدير 3.81أعلاه إ1ى أن متوسط استجابات الطلبة ع.ى محور الو5ي بتطبيقات الذكاء الاصطنا5ي بلغ (ش�i الجدول يُ 

الTZ سجلت أع.ى  ChatGPT عالية. وتُظهر الفقرات أن الطلبة يتمتعون بمستوى جيد من الإدراك، خاصة بمعرف�Iم بأدوات مثل

'ي حيا¥Iم الدراسية واليومية، لدعم البحث وصياغة المحتوى وفهم المفاهيم. )، مما يدل ع.ى استخدامها الواسع 4.21متوسط (

  .سهولة استخدام هذه الأدوات وواجها¥Iا البسيطة ساهمت 'ي رفع درجة الو5ي والاندماج 'ي بيئة تعليمية رقمية

) 2.62لجامعة" بمتوسط منخفض ('ي المقابل، جاءت الفقرة المتعلقة بـ "تلقي تدريبات أو معلومات عن الذكاء الاصطنا5ي 'ي ا

وبتقدير متوسط، مما يش�i إ1ى فجوة 'ي الدعم الأكاديمT المؤس®Td. ويعزو الباحث ذلك إ1ى غياب ال¤iامج التدريبية الرسمية 'ي 

 الجامعة، سواء ع¤i مساقات أو ورش متخصصة، ما يجعل معرفة الطلبة ناتجة غالب
ً
  عن جهود ذاتية أو مصادر خارجية. ا

، الذي يربط تبTU التكنولوجيا بالمنفعة المتصورة وسهولة الاستخدام. )TAM( قبول التكنولوجيا ذه النتيجة مع نموذجتنسجم ه

فارتفاع متوسطات الو5ي يدل ع.ى إدراك الطلبة لأهمية هذه الأدوات، بينما يُظهر انخفاض التدريب المؤس®Td دور العوامل 

  ·ي الأكاديمT.الخارجية 'ي التأث�i ع.ى السلوك التكنولو 

) الTZ أكدت ع.ى الو5ي بأهمية الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم، والحاجة لتعزيزه 2025وتتوافق هذه النتيجة مع دراسة عبد الله (

) الTZ بيّنت وجود و5ي مرتفع يستد5ي الاستثمار المؤس®Td فيه. كما دعم�Iا 2025وآخرين ( i¤El-Sharaامج تدريبية، ومع دراسة ب

وتنسجم النتائج كذلك مع دراسة الحلفاوي  ،)، الTZ كشفت عن إدراك تقTU جيد لدى طلبة الإعلام2024·ي وآخرين (دراسة أبا

  .) الTZ أشارت إ1ى اتجاهات إيجابية ومستوى معرفة مرتفع بتطبيقات الذكاء الاصطنا5ي2023وآخرين (

  ؟دام تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي تعليمهم الجام:يما التحديات الTZ تواجه طلاب الإعلام 'ي استخالسؤال الثاني:  3.13

 من أجل الإجابة ع.ى السؤال الفر5ي الثاني 'ي الدراسة تم ايجاد المتوسط الحسابي والانحراف المعياري للمحور الثاني.

  حسب استجابات أفراد العينة:للمحور الثاني المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  :7جدول رقم 

 العدد  الثاني المحور الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
  درجة التقدير

  متوسطة 1.01  3.02  182 .أواجه صعوبة eي الوصول إ�ى أدوات الذكاء الاصطنا+ي  .1

2.  
والمغلوطة الGH يقدمها الذكاء الصحيحةأواجه صعوبة eي التميNh بhن المعلومات

  الاصطنا+ي.
  متوسطة 9450. 3.35  182

  عالية 8820. 3.72  182  .ضعف التوجيه الأكاديمe Gي استخدام أدوات الذكاء الاصطنا+يألاحظ   .3

  متوسطة 9900. 3.05  182  .لاستخدام أدوات الذكاء الاصطنا+ياللازمة أفتقر إ�ى المهارات التقنية  .4

 �ي  .5
ً
  متوسطة 9800. 2.97  182  .اللغة الإنجلNhية المستخدمة eي الأدوات تمثل تحديا

 كبh|ين للتعامل مع أدوات الذكاء الاصطنا+ي  .6
ً
 وجهدا

ً
  منخفضة 8060. 2.51  182  أحتاج وقتا

  عالية 7690. 3.90  182  .لا توجد إرشادات جامعية واضحة حول استخدام الذكاء الاصطنا+ي  .7

  متوسطة 1.09 3.34  182  .أخ��� أن يؤثر استخدام الذكاء الاصطنا+ي ع�ى تطوير مهاراتي الذاتية  .8

  عالية 1.03 3.88  182  .ضعف الاتصال بالإنO|نت يعيق استخدامي للأدوات الذكية  .9
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  متوسطة 5180. 3.30  182  اجما�ي المحور الثاني  

) بدرجة تقدير متوسطة، 3.30أظهر الجدول أن متوسط التحديات الTZ تواجه طلبة الإعلام 'ي استخدام الذكاء الاصطنا5ي بلغ (

)، وضعف اتصال الإن[iنت 3.72)، ضعف التوجيه الأكاديمT (3.90تحديات بارزة مثل غياب إرشادات جامعية واضحة (مع 

عزى ذلك إ1ى قصور مؤس®Td وبنية تحتية غ�i كافية 'ي الجامعة، نتيجة التحول الرقمT المبكر ونقص الدعم والتدريب ). يُ 3.88(

 ) أقل تأث�i 2.97) واللغة الإنجل�\ية (2.51د (العم.ي. بينما كانت تحديات مثل الوقت والجه
ً
، إذ يتمكن الطلبة من تجاوزها ع¤i ا

 يرى الباحث أن هذه التحديات المؤسسية تؤثر سلب .الاستخدام المتكرر للأدوات المدعومة بالعربية والجهود الذاتية
ً
ع.ى تصور  ا

  .ني�Iم 'ي تبنIKا بفعاليةالطلبة لسهولة استخدام الذكاء الاصطنا5ي ومنفع�Iا، مما قد يثبط 

الTZ تؤكد أن إدراك سهولة الاستخدام والمنفعة والاتجاه نحو  (TAM) تنسجم هذه النتائج مع نموذج قبول التكنولوجيا

غياب الإرشادات الجامعية، ضعف التوجيه الأكاديمT، وضعف الاتصال بالإن[iنت  فيما يُعد  .التكنولوجيا يؤثر ع.ى نية تبنIKا

 ع.ى تصور الطلبة لسهولة الاستخدام والمنفعة، مما قد يضعف ني�Iم 'ي الاستخداممعوقات خا
ً
    .رجية تؤثر سلبا

) الTZ أشارت إ1ى و5ي الطلاب بأهمية الذكاء الاصطنا5ي مع وجود 2025وتدعم هذه النتائج دراسات سابقة مثل عبد الله (

حكم 'ي المخرجات، التكاليف، الخصوصية، والأخلاقيات كما بينت تحديات 'ي الدعم التقTU والتدريTÒ، إضافة إ1ى تحديات الت

 Al-Zoubi ،)2023). كما تتفق مع دراسات الوريث وهاشم (2024وآخرين ( Rostamian) و2025وآخرين ( Elballatدراسات 

البيانات وغياب  ) الTZ أبرزت تحديات تطبيق الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم والإعلام، مثل ال�\اهة وتح�\ 2024وآخرين (

 التشريعات. 

  ؟عند استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي الأخلاقيةما مدى ال[\ام طلاب الإعلام بالضوابط السؤال الثالث:  4.13

 من أجل الإجابة ع.ى السؤال الفر5ي الثالث 'ي الدراسة تم ايجاد المتوسط الحسابي والانحراف المعياري للمحور الثالث.

  حسب استجابات أفراد العينة:للمحور الثالث المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  :8جدول رقم 

 العدد  الثالث المحور الرقم
المتوسط

الحسابي

الانحراف

المعياري 
 درجة التقدير

1.
مهامي أداء eي كامل بشكل عليه أعتمد أن دون  مساعدة كأداة الاصطنا+ي الذكاء أستخدم

 .التعليمية
  عالية 7640.  4.19  182

  عالية 7570. 4.17  182  .الاصطنا+ي الذكاء عن الناتج المحتوى  استخدام عند العلمية بالأمانة ألNOم.2

  عالية 7900. 4.08  182  .الجامعية الواجبات eي الاصطنا+ي الذكاء أدوات استخدام عند بالصدق ألNOم.3

  عالية 9240. 3.88  182  .الاصطنا+ي الذكاء أدوات استخدام عند المعلومة مصدر أذكر.4

5.
قبل الاصطنا+ي الذكاء أدوات من عل��ا أحصل الGH المعلومات ومصداقية دقة من أتحقق

  .استخدامها
  عالية 8110. 4.10  182

  عالية 7960. 4.09  182  .الاصطنا+ي الذكاء يقدمها الGH المعلومات eي بالتحNh المتعلقة المحتملة المخاطر أعرف.6

  8390. 4.24  182  .المعلومات تحريف أو الغش eي الاصطنا+ي الذكاء استخدام عدم ع�ى أحرص.7
ً
  عالية جدا

  8150. 4.37  182  .تحريض أو تميNh، إساءة، فيه محتوى  إنتاج eي الاصطنا+ي الذكاء استخدام أرفض.8
ً
  عالية جدا

  عالية 5030. 4.14  182  اجما�ي المحور الثالث  

عند استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي بدرجة عالية  الأخلاقيةيش�i الجدول أعلاه إ1ى ال[\ام طلبة الإعلام بالضوابط 

). يعكس ذلك و5ي الطلبة بأهمية الجانب الأخلاËي، حيث يحرصون ع.ى عدم استخدام الأدوات 'ي الغش أو إنتاج 4.14(متوسط 
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ً
أخلاقية ومسؤولية اجتماعية عالية. ويُعزى ذلك إ1ى إدراكهم لدورهم 'ي تشكيل  محتوى م®Tdء أو تحريTdâ، ما يعكس قيما

الرأي العام، والبيئة الاجتماعية والثقافية المحيطة IJم، إضافة إ1ى التوعية الأكاديمية حول مخاطر التح�\ وتزييف الحقائق 

   .المرتبطة بالذكاء الاصطنا5ي

)، ما يش�i إ1ى 3.88ع.ى أدنى متوسط ( "أدوات الذكاء الاصطنا5ي د استخدامعن ةومذكر مصدر المعل"أ'ي المقابل، حصلت عبارة 

الحاجة لتعزيز مهارات التوثيق والاقتباس العلمT. ويرجع ذلك إ1ى ضعف الو5ي بأهمية توثيق المحتوى الذكي، وغياب توجيه 

مؤس®Td واضح، بالإضافة إ1ى نقص التدريب ع.ى ال�\اهة الأكاديمية الرقمية، الأمر الذي يتطلب تحديث المناهج وال¤iامج 

  التوعوية لتعزيز ثقافة المسؤولية العلمية 'ي التعامل مع محتوى الذكاء الاصطنا5ي.

، يُفسر الال[\ام الأخلاËي العا1ي بإدراك الطلاب لفائدة الاستخدام المسؤول لتجنب )(TAMمن منظور نموذج قبول التكنولوجيا 

 i�العواقب السلبية مثل الغش أو التضليل. ومع ذلك، ضعف التوثيق يش i�إ1ى حاجة لتعزيز الو5ي بأهمية ال�\اهة الأكاديمية وتأث

  .الأخلاقيةعدم التوثيق ع.ى النية السلوكية 

) إ1ى ضعف الفهم الأخلاËي رغم الو5ي 2024(أبا·ي وآخرون  تؤكد الدراسات السابقة أهمية الو5ي الأخلاËي، حيث أشارت دراسة

) وجود اتجاه إيجابي نحو الذكاء 2023( الحلفاوي وآخرون ا بينت دراسة. كمالأخلاقيةالتقTU، مما يستد5ي تعزيز التوعية 

) فأكدت ال[\ام الصحفي�ن بالمسؤولية 2024(وآخرون  Al-Zoubi. أما دراسة الأخلاقيةالاصطنا5ي مع ضرورة تعزيز الممارسات 

بضرورة  )2023توفيق ( ،)2023ول (الاجتماعية عند استخدام الذكاء الاصطنا5ي. وتتفق هذه النتائج مع توصيات دراسات زغل

  وضع ضوابط أخلاقية وتنظيمية وتوعية الطلاب وأعضاء هيئة التدريس لضمان ال�\اهة الأكاديمية.

  ؟من وجهة نظر الطلبة الذكاء الاصطنا5ي لتطوير التعليم الإعلامي يوفرهاالTZ ما الفرص : السؤال الرابع 5.13

 من أجل الإجابة ع.ى السؤال الفر5ي الرابع 'ي الدراسة تم ايجاد المتوسط الحسابي والانحراف المعياري للمحور الرابع. 

  حسب استجابات أفراد العينة:للمحور الرابع المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية : 9جدول رقم 

 العدد  الرابع المحور الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
  درجة التقدير

  عالية 8170.  3.92  182 .الإعلامية المشاريع جودة من الاصطنا+ي الذكاء يُحسن.1

  عالية 8780. 3.65  182  .بدقة الإعلامية البيانات لتحليل أدوات الاصطنا+ي الذكاء يُوفر.2

  عالية 8500. 3.80  182  .الإعلامي المحتوى  وتحرير إنتاج الاصطنا+ي الذكاء يُسهّل.3

  عالية 7520. 3.82  182  .الإعلام طلاب لدى الذاتي التعلم فرص الاصطنا+ي الذكاء يُعزز .4

  عالية 7540. 3.55  182  .الإعلامي التخصص eي النقدي التفكh| تطوير eي الاصطنا+ي الذكاء يُساعد.5

ن.6
ّ

 أك�| أعمال إنجاز من الطلبة الاصطنا+ي الذكاء يُمك
ً
  عالية 7930. 3.77  182  .إبداعا

  عالية 7910. 3.71  182  .الرقمية الإعلامية المهارات eي العم�ي التدريب الاصطنا+ي الذكاء يدعم.7

  عالية 6200. 4.14  182  .الإعلامية الدراسية المهام إنجاز الاصطنا+ي الذكاء يُسرّع.8

  عالية 5410. 3.79  182  اجما�ي المحور الرابع  

) بدرجة 3.79يب�ن الجدول أن متوسط تقييم طلبة الإعلام للفرص الTZ يوفرها الذكاء الاصطنا5ي 'ي تطوير التعليم الإعلامي بلغ (

عالية، مما يعكس تصورات إيجابية تجاه إمكانياته. كانت أع.ى قيمة لعبارة "يسرّع الذكاء الاصطنا5ي إنجاز المهام الدراسية 

الTZ حسّنت كفاءة وسرعة الإنجاز. وتراوحت متوسطات  الذكاء الاصطنا5ية تجربة الطلبة مع أدوات )، نتيج4.14الإعلامية" (
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)، دلالة ع.ى إدراك واسع لدور الذكاء الاصطنا5ي 'ي دعم مهارات الإنتاج والتحليل والتعلم 3.92) و(3.55باËي العبارات ب�ن (

  .الذاتي

)، مما يش�i 3.55وير التفك�i النقدي 'ي التخصص الإعلامي" سجلت أدنى متوسط (يُساعد الذكاء الاصطنا5ي 'ي تط "لكن العبارة 

إ1ى تحفظ الطلبة حول قدرة الذكاء الاصطنا5ي ع.ى دعم التفك�i التحلي.ي العميق، حيث يرونه أداة مساعدة 'ي المهام التنفيذية 

، وغياب التدريب الجام:ي الذي يوضح استخدام فقط. ويعزو الباحث ذلك لقلة تعرض الطلبة لتطبيقات تعزز التفك�i النقدي

 للتدخل البشري المباشر
ً
  .الذكاء الاصطنا5ي 'ي التحليل الإعلامي، إضافة إ1ى الطابع الا1ٓي الذي يجعل التفك�i النقدي يبدو مهما

ص الذكاء الاصطنا5ي حيث يعكس الاتجاه الإيجابي لطلبة الإعلام نحو فر )، TAMتتوافق النتائج مع نموذج قبول التكنولوجيا (

إدراكهم للمنفعة المدركة، مثل تسريع إنجاز المهام وتحس�ن الكفاءة، مما يعزز احتمال تبنIKم لهذه التقنيات. كما يعكس إدراكهم 

  .لدور الذكاء الاصطنا5ي 'ي دعم مهارات الإنتاج والتحليل والتعلم الذاتي تعزيز هذه المنفعة

) الTZ أشارت إ1ى فرص الذكاء الاصطنا5ي 'ي تحس�ن جودة 2023( مIÅا الوريث وهاشمتدعم هذه النتائج دراسات سابقة، 

) الTZ بينت اتجاهات إيجابية لدى طلبة الإعلام نحو استخدام هذه 2023(التعليم وتسريع التعلم، ودراسة الحلفاوي وآخرون 

إمكانيات الذكاء الاصطنا5ي 'ي تحس�ن إنتاج الTZ أكدت ع.ى  )2024( وأخرون  Rostamianالتطبيقات، بالإضافة إ1ى دراسة 

  .المحتوى وتفاعل الجمهور 

: هل يوجد علاقة ب�ن محاور الدراسة (مستوى و5ي الطلاب، التحديات الTZ تواجههم، الال[\ام بالضوابط السؤال الخامس 6.13

تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم  استخدامنحو طلبة الاعلام  الاصطنا5ي) واتجاهاتالذكاء  يوفرها، الفرص الTZ الأخلاقية

  ؟الجام:ي

ب�ن محاور الدراسة واتجاهات طلبة الاعلام نحو استخدام تطبيقات يقيس قوة العلاقة ب�ن لمعامل الارتباط ب�iسون تم حساب 

  وفق الجدول التا1ي: الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم الجام:ي،

 جابات المبحوث$نإاختبار معامل الارتباط ب$Tسون حسب : 10جدول رقم 

T$مستوى و0ي الطلاب  المتغ  
التحديات ال|} 

  تواجه الطلاب

ال�~ام الطلاب 

  الأخلاقيةبالضوابط 

الفرص ال|} يتحها 

  الذكاء الاصطنا0ي

اتجاهات طلبة الإعلام 

نحو استخدام تطبيقات 

  الذكاء الاصطنا+ي

 0.750  0.656  0.489  0.587  معامل بh|سون 

Sig 0.00  0.00  0.00  0.00 

  قوية  قوية  متوسطة  متوسطة  الدرجة

% بوجود علاقة 1 ةوعند مستوى دلال) Pearson correlation coefficientمعامل ارتباط ب�iسون ( أن علاهأيتب�ن من الاختبار 

الذكاء  يوفرها، الفرص الTZ الأخلاقيةمستوى و5ي الطلاب، التحديات الTZ تواجههم، الال[\ام بالضوابط (الدراسة محاور  ب�ن

ن مستوى الدلالة إحيث  ،يتطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم الجام: نحو استخدامطلبة الاعلام  الاصطنا5ي) واتجاهات

 أن أقوى علاقة كانت قوية ب�ن متوسطة إ1ىالعلاقة ن هذه إ1ى أالنتائج  %، وتش�i 1) أقل من SIGالمحسوب (
ً
. وتش�i النتائج أيضا

ب�ن الفرص الTZ يتحها الذكاء الاصطنا5ي للطلبة وب�ن اتجاها¥Iم نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم الجام:ي 

جهها الطلاب وب�ن اتجاها¥Iم نحو استخدام ت أقل علاقة ب�ن التحديات الTZ يواء)، فيما جا0.75حيث بلغ معامل الارتباط (

  ).0.48تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم الجام:ي حيث بلغ معامل الارتباط (
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) حول اتجاهات طلبة الإعلام α≤ 0.05هل يوجد فروق ذات الدلالة الإحصائية عند مستوى الدالة (: السادسالسؤال  7.13

و5ي الطلاب، التحديات الTZ تواجههم، الال[\ام مستوى الاصطنا5ي 'ي التعليم الجام:ي (نحو استخدام تطبيقات الذكاء 

للمتغ�iات الديمغرافية (فرع الجامعة، الجنس، المستوى  الاصطنا5ي) تبعاالذكاء  يوفرها، الفرص الTZ الأخلاقيةبالضوابط 

  الدراTde)؟

اتجاهات طلبة الإعلام نحو استخدام تطبيقات  ل حو  (α≤0.05)الدلالة فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى . ايجاد ال1.7.13

، الفرص الTZ الأخلاقيةو5ي الطلاب، التحديات الTZ تواجههم، الال[\ام بالضوابط مستوى الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم الجام:ي (

  .فرع الجامعةلمتغ�i  الاصطنا5ي) تبعاالذكاء  يوفرها

، وبعد التحقق من فرضيات الاختبار وشروطه (جميع المتغ�iات تتبع التوزيع الطبي:ي، )ANOVA(الفروق تم إجراء اختبار  لإيجاد

  وذات تباين متجانس)، كانت النتائج كالتا1ي:

  .تبعا لمتغ$T فرع الجامعة لاستجابات أفراد العينة ANOVAنتائج اختبار  :11جدول رقم 

T$فرع   المتغ

  الجامعة

عدد 

  الاستجابات

المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعياري 

F Sig   الدلالة

  الاحصائية

و+ي مستوى 

  الطلاب

  0.405  3.72  46  طولكرم

8.08 0.00   
ً
  0.422  3.77  100  رام الله  دالة احصائيا

  0.377  4.05  36  العروب

 GHالتحديات ال

  تواجه الطلاب

  5030.  3.32  46  طولكرم

  غh| دالة  0.574  0.556
ً
  4950.  3.32  100  رام الله  احصائيا

  6010.  3.22  36  العروب

الNOام الطلاب 

بالضوابط 

  الأخلاقية

  0.504  4.08  46  طولكرم

2.30  0.103   
ً
  4890.  4.11  100  رام الله  غh| دالة احصائيا

  5220.  4.29  36  العروب

 GHالفرص ال

الذكاء  يوفرها

  الاصطنا+ي

 4890. 4.11 46  طولكرم

0.712  0.492   
ً
 5220. 4.29 100  رام الله  غh| دالة احصائيا

 4890. 4.11 36  العروب

حول اتجاهات ) لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية α≥ 0.05عند مستوى الدلالة (، تب�ن أنه )ANOVAتطبيق اختبار ( وبعد

طلبة الإعلام نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم الجام:ي (التحديات الTZ تواجههم، الال[\ام بالضوابط 

ك¤i من أ) SIG(، حيث أن مستوى الدالة المحسوب لمتغ�i فرع الجامعة الاصطنا5ي) تبعاالذكاء  يوفرها، الفرص الTZ الأخلاقية

طبيعة البيئة التعليمية 'ي فروع الجامعة المختلفة متقاربة من حيث الإمكانات التقنية، والسياسات مما يدل ع.ى أن  .5%

الذي يؤدي إ1ى تساوي فرص الطلبة 'ي  الاصطنا5ي الأمر الأكاديمية، ومستوى الدعم المؤس®Td 'ي مجال استخدام الذكاء 

  الاستفادة من هذه الأدوات والتفاعل معها.

حول اتجاهات طلبة الإعلام نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم الجام:ي يوجد فروق ذات دالة إحصائية  

حيث أن  لمتغ�i فرع الجامعة الجام:ي) تبعامستوى و5ي طلاب الإعلام بتطبيقات الذكاء الاصطنا5ي المستخدمة 'ي التعليم (

  الفروق، كانت النتيجة كالتا1ي: لإيجاد) Tukeyالتحليل البعدي (وبعد اجراء اختبار  .%5من  أقل) SIG(مستوى الدالة المحسوب 
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مستوى و5ي طلاب الإعلام بتطبيقات الذكاء الاصطنا5ي المستخدمة 'ي 'ي ) α≥ 0.05يوجد فروق عند مستوى الدلالة ( .1

 .  )4.05ذات المتوسط الحسابي الأك¤i ( العروبلصالح  العروبفرع طولكرم وفرع ب�ن  التعليم الجام:ي

'ي مستوى و5ي طلاب الإعلام بتطبيقات الذكاء الاصطنا5ي المستخدمة 'ي ) α≥ 0.05يوجد فروق عند مستوى الدلالة ( .2

 .  )4.05العروب ذات المتوسط الحسابي الأك¤i (لصالح  فرع رام الله وفرع العروبب�ن  التعليم الجام:ي

 لصالح فرع الأظهرت 
ً
نتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية 'ي مستوى و5ي طلبة الإعلام بتطبيقات الذكاء الاصطنا5ي تبعا

وتش�i هذه النتيجة إ1ى أن طلبة العروب يتمتعون بو5ي أك¤i بتقنيات الذكاء الاصطنا5ي، ربما نتيجة زيادة الاهتمام   العروب.

فرع، أو توافر بيئة تعليمية محفزة ع.ى استخدام هذه التطبيقات مقارنة بفر5ي طولكرم الأكاديمT والأنشطة التدريبية 'ي هذا ال

 ورام الله.

اتجاهات طلبة الإعلام نحو استخدام تطبيقات  ل ) حو α≤0.05الدلالة (ايجاد الفروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى . 2.7.13

، الفرص الTZ الأخلاقيةو5ي الطلاب، التحديات الTZ تواجههم، الال[\ام بالضوابط مستوى الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم الجام:ي (

  .الجنسلمتغ�i  الاصطنا5ي) تبعاالذكاء  يوفرها

، وبعد التحقق من فرضيات الاختبار وشروطه (جميع المتغ�iات Independent samples T-testتم إجراء اختبار الفروق  لإيجاد

  وذات تباين متجانس)، كانت النتائج كالتا1ي:تتبع التوزيع الطبي:ي، 

 لمتغ$T الجنس لاستجابات أفراد العينة T- testنتائج اختبار  :12جدول رقم 
ً
  تبعا

T$الجنس  المتغ  
عدد 

  الاستجابات

المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعياري 
T  Sig  

الدلالة 

  الاحصائية

مستوى و+ي 

  الطلاب

  4510.  4.02  26  ذكر
2.77 0.88   |hغ 

ً
  دالة احصائيا

  4110.  3.78  156  أن��

 GHالتحديات ال

  تواجه الطلاب

  6620.  3.11  26  ذكر
-2.06  0.03   

ً
  دالة احصائيا

  4860.  3.33  156  أن��

الNOام الطلاب 

بالضوابط 

  الأخلاقية

  2860.  4.21  26  ذكر

0.78  0.01   
ً
  دالة احصائيا

  5310.  4.12  156  أن��

 GHالفرص ال

الذكاء  يوفرها

  الاصطنا+ي

 6120. 3.81 26  ذكر

0.15  0.20   
ً
  غh| دالة احصائيا

 5300. 3.79 156  أن��

) لا يوجد فروق ذات دلالة α≥ 0.05عند مستوى الدلالة (، تب�ن أنه )Independent samples T-testتطبيق اختبار ( وبعد

مستوى و5ي الطلاب، إحصائية حول اتجاهات طلبة الإعلام نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم الجام:ي (

 TZتبعاالذكاء  يوفرهاالفرص ال (الاصطنا5ي  i�حيث أن مستوى الدالة المحسوب الجنسلمتغ ،)SIG (من أ i¤وهذا يدل ع.ى  .%5ك

لجنس لا يؤثر 'ي مستوى الو5ي أو إدراك الفرص الTZ يوفرها الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم الجام:ي، وأن كلا الجنس�ن ا أن

 نحو استخدام هذه التطبيقات.
ً
 متقاربا

ً
  يمتلكان توجها

فروق ذات دلالة إحصائية حول اتجاهات طلبة الإعلام نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم الجام:ي يوجد 

 TZ(أن مستوى الدالة المحسوب  للطلاب) حيث الأخلاقية، الال[\ام بالضوابط تواجه الطلاب(التحديات الSIG (ي  %.5من  أقلÀو

  كالتا1ي:
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استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي  الطلاب 'يالتحديات الTZ تواجه  'ي) α≥ 0.05عند مستوى الدلالة ( فروقيوجد  .1

 .  )3.33ذات المتوسط الحسابي الأك¤i ( الإناثلصالح  الذكور والإناثب�ن  تعليمهم الجام:ي

عند استخدام تطبيقات  الأخلاقية'ي مدى ال[\ام طلاب الإعلام بالضوابط ) α≥ 0.05يوجد فروق عند مستوى الدلالة ( .2

 .  )4.21الذكور ذات المتوسط الحسابي الأك¤i (لصالح  الذكور والإناثب�ن  الذكاء الاصطنا5ي

، مما يش�i إ1ى تباين واضح 'ي الأخلاقيةالتحديات والال[\ام بالضوابط  محوريتُظهر النتائج وجود فروق ب�ن الذكور والإناث 'ي 

فقد تب�ن أن الإناث واجهن تحديات ، استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم الجام:يتجارب واتجاهات الجنس�ن تجاه 

 إ1ى مستوى الثقة التقنية  أك¤i وربما
ً
يُعزى ذلك إ1ى قلة الخ¤iة التقنية أو محدودية فرص التدريب مقارنة بالذكور، إضافة

'ي المقابل، أظهرت النتائج أن الذكور أكiÃ ال[\امًا . قمية الجديدةالمنخفض نسبيًا لدى بعض الطالبات 'ي التعامل مع الأدوات الر 

بأن الذكور يستخدمون تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي بصورة أوسع وأكiÃ وعيًا بمخاطر  يفسر وهو ما قد  الأخلاقيةبالضوابط 

 مل مع هذه التقنيات.أثناء التعا الأخلاقيةالانتحال أو إساءة الاستخدام، مما يدفعهم إ1ى الال[\ام بالقواعد 

اتجاهات طلبة الإعلام نحو استخدام تطبيقات  ل ) حو α≤0.05الدلالة (ايجاد الفروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى . 3.7.13

، الفرص الTZ الأخلاقيةو5ي الطلاب، التحديات الTZ تواجههم، الال[\ام بالضوابط مستوى الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم الجام:ي (

  .المستوى الدراTdeلمتغ�i  الاصطنا5ي) تبعاالذكاء  يوفرها

، وبعد التحقق من فرضيات الاختبار وشروطه (جميع المتغ�iات تتبع التوزيع الطبي:ي، )ANOVA(الفروق تم إجراء اختبار  لإيجاد

  وذات تباين متجانس)، كانت النتائج كالتا1ي:

  .تبعا لمتغ$T فرع الجامعة لاستجابات أفراد العينة ANOVAنتائج اختبار  :13جدول رقم 

T$المستوى   المتغ

  الدرا��}

عدد 

  الاستجابات

المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعياري 

F Sig   الدلالة

  الاحصائية

مستوى و+ي 

  الطلاب

  3660.  3.87  65  سنة أو�ى

5.028 .0020   
ً
  دالة احصائيا

  3710.  3.68  65  سنة ثانية

  5160.  3.82  34  سنة ثالثة

  4800.  4.07  18  سنة رابعه

 GHالتحديات ال

  تواجه الطلاب

  3990.  3.28  65  سنة أو�ى

.8250  .4820   
ً
  غh| دالة احصائيا

  5770.  3.34  65  سنة ثانية

  6300.  3.35  34  سنة ثالثة

  4460.  3.14  18  سنة رابعه

الNOام الطلاب 

بالضوابط 

  الأخلاقية

  4960.  4.19  65  سنة أو�ى

1.537  .2060   
ً
  غh| دالة احصائيا

  5010.  4.18  65  سنة ثانية

  4640.  4.05  34  سنة ثالثة

  5810.  3.95  18  سنة رابعه

 GHالفرص ال

الذكاء  يوفرها

  الاصطنا+ي

 5280. 3.78 65  سنة أو�ى

.2050  .8930   
ً
  غh| دالة احصائيا

 5140. 3.77 65  سنة ثانية

 5450. 3.80 34  ثالثةسنة 

 6950. 3.88 18  سنة رابعه

) لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية حول اتجاهات α≥ 0.05عند مستوى الدلالة (، تب�ن أنه )ANOVAتطبيق اختبار ( وبعد

طلبة الإعلام نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم الجام:ي (التحديات الTZ تواجههم، الال[\ام بالضوابط 
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، المستوى الدراTdeلمتغ�i  للطلاب) تبعاالذكاء الاصطنا5ي  يوفرها، الفرص الTZ الذكاء الاصطنا5ي يوفرها، الفرص الTZ الأخلاقية

وهذا يعTU أن الو5ي بالتقنيات الحديثة والتعامل مع الذكاء الاصطنا5ي  .%5ك¤i من أ) SIG(حيث أن مستوى الدالة المحسوب 

أصبح ظاهرة عامة ب�ن جميع الطلبة، بغض النظر عن تقدمهم 'ي الدراسة، وربما يعود ذلك إ1ى انتشار استخدام الذكاء 

لحياة اليومية ووسائل الإعلام والتواصل الاجتما5ي، مما جعل المعرفة به متاحة لجميع المستويات الأكاديمية الاصطنا5ي 'ي ا

يظهر تأث�i واضح للمستوى الدراTde ع.ى  وبالتا1ي لا كما قد يش�i ذلك إ1ى أن الجامعة توفر بيئة تعليمية موحدة  .دون تمي�\ واضح

  الاتجاهات أو الخ¤iة المكتسبة 'ي هذا المجال.

حول اتجاهات طلبة الإعلام نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم الجام:ي يوجد فروق ذات دالة إحصائية 

حيث أن  المستوى الدراTdeلمتغ�i  الجام:ي) تبعاليم مستوى و5ي طلاب الإعلام بتطبيقات الذكاء الاصطنا5ي المستخدمة 'ي التع(

  كالتا1ي:الفروق، كانت النتيجة  لإيجاد) Tukeyالتحليل البعدي (وبعد اجراء اختبار  %.5من  أقل) SIG(مستوى الدالة المحسوب 

المستخدمة 'ي 'ي مستوى و5ي طلاب الإعلام بتطبيقات الذكاء الاصطنا5ي ) α≥ 0.05يوجد فروق عند مستوى الدلالة ( .1

 .  )3.87ذات المتوسط الحسابي الأك¤i (سنة أو1ى  ثانية لصالحسنة أو1ى وسنة ب�ن  التعليم الجام:ي

'ي مستوى و5ي طلاب الإعلام بتطبيقات الذكاء الاصطنا5ي المستخدمة 'ي ) α≥ 0.05عند مستوى الدلالة ( يوجد فروق .2

 .  )4.07ذات المتوسط الحسابي الأك¤i (سنة رابعة لصالح  سنة رابعة وسنة ثانيةب�ن  التعليم الجام:ي

 للمستوى الدراTde، حيث كان الو5ي 
ً
تش�i النتائج إ1ى وجود تباين 'ي مستوى و5ي طلبة الإعلام بتطبيقات الذكاء الاصطنا5ي تبعا

 للتعرف ويمكن تفس�i ذلك بأن طلبة الس .أع.ى لدى طلبة السنة الأو1ى والرابعة مقارنة بطلبة السنة الثانية
ً
نة الأو1ى أكiÃ اندفاعا

ع.ى التقنيات الحديثة نتيجة حداثة تجرب�Iم الجامعية وفضولهم تجاه أدوات جديدة، بينما طلبة السنة الرابعة يمتلكون خ¤iة 

 لهذه التطبيقات 
ً
 أو تعرضا

ً
'ي ومعرفة أعمق تراكمت خلال سنوات الدراسة، 'ي ح�ن قد يكون طلبة السنة الثانية أقل اهتماما

  المرحلة الحالية من مس�I¥iم الأكاديمية.

  

  

  

  

  

  

  خاتمةال .14

  ملخص النتائج 1.14

التعليم كشفت النتائج عن اتجاهات إيجابية مرتفعة لدى طلبة الإعلام نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي  .1

 وتطوير مهارا¥Iم الإعلامية.، مما يدل ع.ى وعIKم بأهمية هذه التقنيات 'ي تحس�ن الأداء الأكاديمT الجام:ي

 بتطبيقات الذكاء الاصطنا5ي، مع إدراك خاص لأدوات مثل  .2
ً
 متقدما

ً
، بينما كان هناك ChatGPTأظهر الطلاب وعيا

 ضعف 'ي تلقي التدريبات الجامعية حول هذه التطبيقات.
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بينت النتائج وجود تحديات تقنية ومؤسسية تواجه الطلبة عند استخدام الذكاء الاصطنا5ي، أبرزها غياب الإرشادات   .3

 .
ً
 الجامعية، وضعف البنية التحتية، بينما كانت تحديات الوقت واللغة أقل تأث�iا

 من الطلبة بالضوابط  .4
ً
 عاليا

ً
ات الذكاء الاصطنا5ي، خاصة 'ي عند استخدام تقني الأخلاقيةأظهرت الدراسة ال[\اما

.Tرفض الاستخدامات الضارة أو الغش، مع وجود حاجة لتعزيز مهارات التوثيق الأكاديم 

 مهمة للذكاء الاصطنا5ي 'ي تطوير التعليم الإعلامي، خاصة 'ي تسريع المهام، وتحس�ن الإنتاج  .5
ً
يرى الطلبة فرصا

 ة مهارات التفك�i النقدي.والتحليل الإعلامي، مع ضرورة تعزيز دوره 'ي تنمي

مستوى و5ي الطلاب، التحديات الTZ تواجههم، الال[\ام (الدراسة من متوسطة إ1ى قوية ب�ن محاور  علاقة يوجد .6

تطبيقات الذكاء  نحو استخدامطلبة الاعلام  الاصطنا5ي) واتجاهاتالذكاء  يوفرها، الفرص الTZ الأخلاقيةبالضوابط 

 :ي. والرسم البياني التا1ي يوضح قوة العلاقةالاصطنا5ي 'ي التعليم الجام:

العلاقة ب$ن محاور الدراسة وب$ن اتجاهات طلبة الاعلام نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا0ي: 2الشكل   

 

لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية حول اتجاهات طلبة الإعلام نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم  .7

لمتغ�i فرع  الاصطنا5ي) تبعاالذكاء  يوفرها، الفرص الTZ الأخلاقيةالجام:ي (التحديات الTZ تواجههم، الال[\ام بالضوابط 

 .الجامعة

حول اتجاهات طلبة الإعلام نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي التعليم  لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية .8

 الجنس.لمتغ�i  الاصطنا5ي) تبعاالذكاء  يوفرهاالفرص الTZ مستوى و5ي الطلاب، الجام:ي (

ليم لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية حول اتجاهات طلبة الإعلام نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا5ي 'ي التع .9

، الفرص الTZ الذكاء الاصطنا5ي يوفرها، الفرص الTZ الأخلاقيةالجام:ي (التحديات الTZ تواجههم، الال[\ام بالضوابط 

 .المستوى الدراTdeلمتغ�i  للطلاب) تبعاالذكاء الاصطنا5ي  يوفرها

 وفق الجدول التا1ي:ة إحصائية لاليوجد فروق ذات د  .10

  لصالح  الفروق ب$ن  المتغ$T الديمغرا*ي  محور الدراسة

اتجاهات طلبة الإعلام نحو استخدام تطبيقات 

  الذكاء الاصطنا+ي

  فرع الجامعة
  فرع العروب  فرع العروب  فرع طولكرم

  فرع العروب  فرع العروب  فرع رام الله

  الإناث  إناث  ذكور   الجنس

  الذكور   إناث  ذكور   الجنس  الأخلاقيةمدى الNOام طلاب الإعلام بالضوابط 

مستوى و+ي طلاب الإعلام بتطبيقات الذكاء 

  الاصطنا+ي
Gالمستوى الدرا��  

  سنة أو�ى  سنة ثانية  سنة أو�ى

  سنة رابعة  سنة رابعة  سنة ثانية

  الدراسة توصيات 2.15

0

0,2

0,4

0,6

0,8

مستوى  وعي الطلاب التحديات التي تواجه 
الطلاب

التزام الطلاب 
بالضوابط الأخلاقية

الفرص التي يتحھا 
الذكاء الاصطناعي

0,58
0,48

0,65
0,75
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إدراج مساق تطبيقي 4ي الذكاء الاصطنا*ي الإعلامي ضمن الخطة الدراسية، يركز ع�ى أدوات مثل تحرير المحتوى  .1

 .البياناتوتحليل 

 .تنظيم ورش عمل فصلية متخصصة بأدوات الذكاء الاصطنا*ي المستخدمة 4ي الإعلام، بإشراف أكاديم< وم?< .2

تجهYZ مختOX رقم< مخصص للذكاء الاصطنا*ي الإعلامي، مزود ببنية تقنية متكاملة تشمل برمجيات متخصصة وإنOPنت  .3

 عا\ي السرعة.

رقمية 4ي استخدام الذكاء الاصطنا*ي ضمن المساقات، لتعزيز مفاهيم تضمZن محتوى تدريb< حول الأخلاقيات ال .4

 .الYkاهة والحياد والتوثيق

 .عقد شراكات تقنية مع مؤسسات وشركات مختصة لتوفOZ تدريب عم�ي وفرص تطوير م?< لطلبة الإعلام .5

تو\ى تقييم فعالية المساقات إنشاء لجنة أكاديمية دائمة لمتابعة توظيف الذكاء الاصطنا*ي 4ي التعليم الإعلامي، ت .6

 والورش وتحديث المحتوى بما يواكب تطورات المجال.

  

  قائمة المراجع .16

  المراجع العربية: 1.16

). دور الذكاء الاصطنا*ي 4ي تعزيز المفاهيم العلمية لدى طلبة جامعة النجاح الوطنية من 2024أبو حاشية، آ. ن. ( .1

 .نظرهم. جامعة النجاح الوطنية    وجهة 

). مستوى و*ي الطلبة بفرص ومخاطر استخدام تطبيقات الذكاء 2024عبد القادر، ق. ( &، .اباي�ي، أ.، دادو، س .2

مجلة  .الاصطنا*ي: دراسة ميدانية ع�ى عينة من طلبة قسم علوم الإعلام والاتصال بجامعة قاصدي مرباح ورقلة

 .69–1جامعة قاصدي مرباح ورقلة، 

المجلة  .). مستقبل مهنة الإعلام 4ي ظل التطور السريع لتكنولوجيا الذكاء الاصطنا*ي2025الحازمي، م. ب. واصل. ( .3

 .46–1المصرية لبحوث الإعلام، 

). اتجاهات طلاب الإعلام بالجامعات 2023عقدة، أ. الس. ( &، .الحلفاوي، إ. م. س.، إبراهيم، و. العشري، ح. ع. م .4

–1013المجلة العلمية لعلوم الOPبية النوعية،  .*ي 4ي العملية التعليميةالمصرية نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا

1083. 

 .مايو). الذكاء الاصطنا*ي.. ما هو؟ وما أبرز مظاهره؟ شبكة الجزيرة الإعلامية 16، 2022الدلقموني، ر. ( .5

https://goo.su/DW5UfJ 

 .85–65المجلة الدولية للبحوث العلمية،  .). تأثOZ الذكاء الاصطنا*ي ع�ى مستقبل الإعلام2024(الراشد، ن. ع.  .6

4ي قياس أثر الكفاءة الذاتية ع�ى تب�< التعليم  (TAM) ). استخدام نموذج قبول التكنولوجيا2020الطبلاوي، أ. الس. أ. ( .7

 .47–1مجلة البحوث الإدارية،  .الإلكOPوني: دراسة تطبيقية

 .شبكة الصحفيZن الدوليZن .أغسطس). دليل استخدام الذكاء الاصطنا*ي 4ي الصحافة 9، 2023المحدث، ع. الل. ح. ( .8

https://goo.su/hfCp 
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مجلة كلية  .قراءة نظرية ). روبوتات الدردشة التفاعلية وتطبيقات الذكاء الاصطنا*ي 4ي الإعلام:2024المهدي، أ. أ. م. ( .9

 .681–667جامعة سوهاج،  -الآداب 

). تعزيز فرص استخدام التقنيات الرقمية والذكاء الاصطنا*ي 4ي المؤسسات التعليمية: 2023هاشم، ن. ( &، .الوريث، أ .10

 .169–149العلوم الOPبوية،  .رؤية مقOPحة لتنمية الابتكار التعليم<

واختباره ع�ى موظفي الإدارة  (TAM) ). استخدام نموذج قبول التكنولوجيا2022م. (المايل، ع. س.  &، .باكOZ، ع. م .11

 .40–21مجلة آفاق اقتصادية،  .العامة بجامعة مصراتة

المجلة  .). التحديات ال�< تواجه تطبيق الذكاء الاصطنا*ي 4ي تعليم الموهوبZن وآفاقه المستقبلية2023تركي، ج. ع. ر. م. ( .12

Pبوية لكلية الOPبية بسوهاج، الO1–37. 

). و*ي القيادات الأكاديمية 4ي الجامعات الفلسطينية بالبيانات الضخمة والذكاء الاصطنا*ي 2024جاملس، س. م. ع. ( .13

 .وعلاق��ا بفاعلية صنع القرار الجام�ي [رسالة دكتوراه غOZ منشورة]. جامعة القدس

طنا*ي من منظور الصحفيZن المصريZن وتأثOZها ع�ى ). إشكاليات استخدام صحافة الذكاء الاص2023حبيب، م. ر. ( .14

 .395–351المجلة العلمية لبحوث الصحافة،  .جودة الأخبار والتغطية الإعلامية 4ي المؤسسات الصحفية

). ديناميكيات واسOPاتيجيات إدماج تطبيقات الذكاء الاصطنا*ي 4ي عملية 2024القرينية، ل. ب. ح. ( &، .رجب، ع. ا .15

 .187–155مجلة ابن خلدون للدراسات والأبحاث،  .وي لدى مشر4ي تقنيات المعلومات 4ي سلطنة عمانالإشراف الOPب

 :ChatGPT ). صياغة المحتوى الإبدا*ي بالإعلام الOPبوي باستخدام تقنية الذكاء الاصطنا*ي2023زغلول، ه. س. ( .16

 .140–55مجلة بحوث الOPبية النوعية،  .استكشاف الفرص والتحديات

 .). فاعلية تطبيقات الذكاء الاصطنا*ي 4ي تحسZن قدرة طلاب الإعلام الOPبوي ع�ى تميYZ الأخبار الزائفة2023إ. ع. (سيد،  .17

 .1486–1413مجلة البحوث 4ي مجالات الOPبية النوعية، 

لعلوم بحوث 4ي ا .). تطبيقات الذكاء الاصطنا*ي التوليدي التعليمية2024الديب، م. م. ف. ع. ( &، .سليمان، م. و .18

 .13–1والفنون النوعية، 

المجلة المصرية لبحوث الرأي  .). تحديات تطبيقات الذكاء الاصطنا*ي 4ي الإعلام: مقاربة أخلاقية2023صالح، ح. ف. ( .19

 .56–1العام، 

). متطلبات توظيف 2023الرحي�ي، ن. س. س. ( &، .عبد الغ�<، ر. ر. ح.، الحربي، خ. ع. واصل، الشمري، ن. م. ع .20

المجلة  .ت الذكاء الاصطنا*ي 4ي التعليم الجام�ي من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس 4ي جامعة أم القرى تطبيقا

 .235–193الOPبوية لكلية الOPبية بسوهاج، 

). أهمية استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا*ي 4ي التعليم والتحديات ال�< تواجه 2025عبد الله، أ. ع. الف. ( .21

–65مجلة الإرشاد النف­¬<،  .عينتZن مختلفتZن من طلاب كلية الOPبية جامعة عZن شمساستخدامه من وجهة نظر 

122. 

). استخدام نموذج قبول التكنولوجيا لتق¯¬< محددات تب�< الحوسبة السحابية 4ي شركة سOZيتل 2018عبدالله، ح. أ. ( .22

 .163–131مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية،  .للاتصالات
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). استخدام نموذج قبول التكنولوجيا لتق¯¬< فعالية التكنولوجيا المساندة القائمة ع�ى تطبيقات 2017أ. ف. م. (ع�ي،  .23

 .112–57مجلة كلية الOPبية، جامعة الأزهر،  .التعلم التكيفية النقالة لتمكZن ذوي الإعاقة البصرية من التعلم

العربية والأجنبية 4ي مجال تأثOZ الذكاء الاصطنا*ي 4ي الممارسة ). واقع الدراسات الإعلامية 2023ع�ي، و. العشري، إ. ( .24

 .946–877مجلة البحوث الإعلامية،  .(2022–2018) الصحفية: دراسة تحليلية من المستوى الثاني 4ي الفOPة

 .46–33 مجلة بحوث ودراسات 4ي الميديا الجديدة، .). أخلاقيات الذكاء الاصطنا*ي 4ي الإعلام الرقم<2024فت�ي، ه. ( .25

). فعالية المساحات الافOPاضية بالميتافرس 4ي تمكZن طلاب 2024عبد الرازق، أ. إ. ( &، .محمد عبد المجيد، ن. م. ن .26

المجلة العربية لبحوث الإعلام  .(TAM) الإعلام القادرين باختلاف من التعلم باستخدام نموذج قبول التكنولوجيا

 .155–81والاتصال، 

). فعالية برنامج تدريb< باستخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا*ي 4ي تنمية مهارات السرد 2024مزروع، ر. ع. ر. ( .27

–205المجلة الدولية لبحوث الإعلام والاتصالات،  .القص¯¬< الرقم< لدى طلاب الإعلام الOPبوي: دراسة شبه تجريبية

282. 

ء الاصطنا*ي 4ي متابعة المقررات التعليمية ). استخدام طلاب الإعلام الOPبوي لتطبيقات الذكا2024ناصف، آ. ح. ح. ( .28

 .469–429المجلة المصرية لبحوث الإعلام،  .وعلاقته بانتقاء المحتوى الرقم< لد�²م: دراسة مسحية

المجلة  .). استخدامات طلاب الإعلام الOPبوي لتطبيقات الذكاء الاصطنا*ي والإشباعات المتحققة2022حسن، إ. م. ح. ( .29

 .451–417الإعلام، المصرية لبحوث 

المجلة المصرية لبحوث الإعلام،  .). أخلاقيات الذكاء الاصطنا*ي 4ي البيئة الصحفية الرقمية2023توفيق، ش. م. ( .30

595–653. 

). دور تطبيقات الذكاء الاصطنا*ي كمساعدين افOPاضيZن 4ي تعزيز جودة 2025الشمري، ع. ع. ك. ( &، .العYkي، ش. م .31

مجلة جامعة دمشق للعلوم  .ات التعلم من وجهة نظر طلبة كلية الOPبية بجامعة الكويتممارسات التدريس وعملي

   .192–167الOPبوية والنفسية، 
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