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Public communication campaigns and their role in spreading both health awareness 

and health culture in society during the Corona pandemic The Directorate of Health of 

the state of Setif is a model. 
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الملخص 

الثقافة الصحية، نسعى من خلال ھذه الورقة البحثية إلى تبيان أھمية الاھتمام بالمجال الصحي خاصة فيما يتعلق ب
وذلك اعتمادا على حملات الاتصال العمومي  والتي تعمل على تحفيز المواطنين على إتباع نصائح الحفاظ  على 
الصحة الفردية والعامة والتقليل من نسبة الإصابة بالأمراض والأوبئة، خصوصا في الوضع الراھن الذي يعيشه العالم 

الذي يتطلب إجراءات احترازية ووقائية في ظل ندرة اللقاح وعدم إيجاد حلول نتيجة انتشار فيروس كورونا وتفاقمه و
.  نھائية للسيطرة على الوباء

حيث أن حملات الاتصال العمومي من شأنھا أن تعزز الوعي الصحي في المجتمع ومساھمته في التقليل من انتشار 
المدروسة لرفع الوعي لدى المواطنين  العدوى وخفض معدل الوفيات عن طريق  إتباع مجموعة من الخطوات

و ھذا بالتحديد ما سنوضحه في ھذه  .وتشجيعھم على تغيير سلوكياتھم الغير الصحية وتبني أخرى صحيحة ومفيدة
الورقة 

.كوروناالثقافة الصحية، الوعي الصحي، فيروس  ، المجتمع،حملات الاتصال العمومي :كلمات مفتاحية

Abstract: 

We seek through this research paper is to demonstrate the importance of attention to health 

professionals especially with regard to health culture, depending on the campaigns of public

communication and working to motivate people to follow tips to maintain individual and public health and 

reduce the incidence of diseases and epidemics, especially in the current situation of the Corona world as a 

result of the spread of the virus and exacerbations, which requires precautionary and preventive measures 

in light of the scarcity of the vaccine and the failure to find a definitive solution to control the epidemic. 
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 Since the public communication that campaigns to promote health awareness in the community and 

its contribution to reducing the spread of infection and reduce the mortality rate by following a set of 

thoughtful steps to raise awareness among citizens and encourage them to change the behavior of others, 

health and the adoption of other valid and useful. This is precisely what Snodha in this paper 

Keywords: public communication campaigns; health awareness; health education; The society; 

coronavirus. 

1. ��0�� :  

          ������ �	�
��
��� ���	��� �� ���� ������� �� ������� ��	���� �! 	�"	"# �$%& ������ ��	���� '��
��� ����	
� . (�� )���� * +',	
�� ������ �-./��	�0����# 1'� 2���� 2���� 3�� 4'� 	5 6�%��7� �& . �
� ���
�� �����
��

 �!89�� ������ �	!���:� 3�� 4��;� 49< �! ���=�� >��� ?# �@A B�� ��
=/��� ��C'D�� E
	.:� F��G �! �!9
��
������
 ����
� ���
� ��� ���!�" �#�"$�" %�&�$� '��( )� ���*+�
.  

  ,	�-�"�H�I	=�� 	C�(�
 J�K� (	.�C� EL * 	M��< �N���� OI��� * +'P�%�! ��Q# 2!����� 4	��7�  /01 )�
 ���	�:� ��'�# +�	P8� 1�'��� (	.�C� )/: �P8�RS�� ��,	I� ��$��&T U	D�T 3�� ������ VS  W� 3�
� B�� �P������ �9�;�

 �2

� 3�45  ,5�6 78 9+:;� '��( /01 )� &<�( )� ���+��
 =����;�" =��>�?� '��(" @�A<$� =�9�BC8" D��
� E
F"G�
� �HI .  

 JK�?� /K�
�� L���?� M�K�
� M��" =����-
� @��NC� M��O =�P"�Q 9+6" RS0� �5T U8 �V+
� �C+21 )� WX&
��"
)���� ����X� YZ
	@�S�� .� �:6�+� Y ��Z�ZT �K�OC ��� D��
� D�+
�� �HI" �5"C+O ��PT �:��� )�" ����[?� ����
� =��P$

 \��&B ]O ^�:�	N " �2�	� ��&2� �����+
� ���V+
� �� ]����
� ����O )� =�_1" =��+���" ���` ���
a 9+6" ,�2��

 )���� ./b�	�
� 78 ������ �� +I":  

5c�:���IT ��" ����
� ���
d
� DI ��  

5���eT ��" D��
� D�+
� +I ��c  

5 c D�+��
� /��NU� =0f DI ��  
 g  ����6 ]h Y 9&�
� i�
 ����
� ���
d
� " D��
� D�+
� K�K�N Y  D�+��
� /��NU� =0f C"9 ]d��� ����
c�5"C+O  

	! WT �"�('�� 0[N \']� D��:  
•  ��&��kAV" �:���IT ��� &̂��
�" ����
� ���
d
� M+:��. 

•  D��
� D�+
�� 9+�
?� ��� &̂��
����eT ����". 

• D�+��
� /��NU� =0f M+:�� ��&��. 

• D��
� D�+
� K�K�N Y D�+��
� /��NU� =0f C"9 ��� &̂��
�. 
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2. �7��78�� ��	��� �������  

15  �	��� ,������ 9�78�:  

 ����� '����� )���� ��M 1��
! �
^ * ��
�,��� +����� ���	�=�� ���"��� 2���� F������ ���P D��
� '�
d�
�
 +'P�%�! �	!	��N� ������� 0[N O��� _�[� �)���� 1'� �!	��� ����� 1��
! )�( * (�� �! 	` 	: ������ ����� a"# 3��

La�l� @����
�" @�A<$� )�.  
7 �N� ��!	��� ����� �7	b �! 6	N 4	b� ���
�,��� U��=�� 'S# �N 2���� F������� � C�4�5� 9&m n�� =��+��?

\'N 	cT� �2,	�/�" Y��� * �# ���M +�'C * �/�d�:� ������  W�I��?�" =�I�QU�" =�9��
� GoN +I D��
� '�
d�
�
 ����� �� H��N	=!� �J	/�� $�(e >
S �=��f:� ��g(	��� ES��:� �� 2���� F������ 6�Z=! (�h� 'I� ������� �	"(	�:��

 OI��� �! $�'��� �i�:�� =�9���
� Y ���[�?� ����
� C9�+-
� ��&< )� ����
� C+�$� �;��� ��� p5�O qH
�
 jDMX� ���Dk �	��R<�� �	�	.�
� �! +	�;� �7	b )�l * (�h��	� �(��!� ��	�=.�
:��dOT &  

  
 � �)���� ����# �� +$	/D�� �	I9��� 6	�I� ���	��&7� �	D�h�:� '�	��� $	Z�C�� �7�m ����&
� G�+N ��� L���

� L�

 �	�
��" 3�� 	"	"# >�/P 2���� F������ ?# * 	Z��l nR.� +�'��! FP(	�� 2���� F������ ��ZL _�[� �������
=����;�" 9�&�$�) �o	D�p2006q �193.(  

D�� ���� '�C���
� zHI {�� %&�5 +̂Z":  

� .�	��� ,������ � +̂
|�" "̂&�� +I �? �}~
� +I�!	��� ����	� r���P 	��� ������ �  
�������
� "T ��H����
� �����
� ��&< )� ����;� �+�	� "T 9&��
) .+̂�(�1991q�191(  

)���� D��
� '�
d�
� ��� '�&��
� �HI 78 �9���Z�":   

T .��Z�Z$� ����
� ���
!�.  

� .D��
� �+�	�
 ����
� ^��I$�.  

� .HI ��
��
 �������
� �����
�^��I$� z.  

� .�����?� �OC�4?� �� ]����� qH
� ����
� ���
� )� ,5�;� �HI +I D��
� '�
d�
� �T  
������ Y]9@.! ES * ����s� ��	�=���) ."�\��G1991 q �192(  

� W:� ��� F��
� ����	� /01 )� D��
� �+�	
� L	��� ��� qH
� ����
� �����
� +I  
	��<� 3�� YZ��t.�� �YZ
��"K�u��� 3�� YN(	D&T ?�� ����" ���M +	�S E&# �! �HC��d=P 	! ()�KA1+� :1995 �

�14(  
� D�� ���� �I9C+5 '�C��N ��+�m ��

� ��2�� 9C"T) : �?��<e� v���� 3=h�!2000 � � �

181�182(  

� ������ E
	.:�� �i��!�� �! H
=C �P	w ��=�
 )���� Y���� �����.  
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� "T 9�&�$� ��"KN ����� Y]	N	x�� Y]	!���! * KyX��� \'5 �!89�� ���z	� )����  
���
� /�m Y ]��$� +� �����8 W:O+�Z".  

� H�	h��"�� YZ��y >
@� +��#� �)���� * ������ ��
��"� �	D{( 3�� KyX��� ��� Y��  
�� �! )���� �P	I� E�D" * ���-
:� )! ?�	����� ������� +%Z&�� �|���	}� �i��!  

+'��
�� +	�;� r�� �̂ 2�	��&7�� 2���� 1��
:� )��� ~��P 	� �	ZD/x.  
� 9&�
� i+�	� ��� ��O+�Z 3��T 78 �:��+�" ��"&�?� ����
� ���
!� �}&N �����  

��=�� 2�	��&7�� 2���� 1��
:� )��� ���	`� ��P';� �P��R�� >��	"�� 6�'f�"	� )�����  
������.  

� 3�� �	�T K�u� 4	<�T �Z� �YZ��M 3�� ���	���� J	/�� ��'�T �N 2���� F������  
YZ��T H&���	� _�� ?�@P� �+'P'& ��(	Z!� Y�I� Y�N	=� YN'P�%�� �i��!�� ~�	=�� 6	��� YZ
��"  

������ �!9" 3�� ���	�� \'ZP 4	dC E�D" * 	!'I 2���� 2���� )��� �Y�`� i	Z/�"7.  
�"EC�4
�" ��CK?�" ���?� 78 ����;�" �ZC�?� )� W�I��?�" �+�	
� Y G�o�
� �HI T�A  

������6U�" ����h+
�" ��&��
� �N�#� '��[� ,�4
� ]�4� DO ) . �KA1+� :1995 �14( 

 

  
� ����
� ���
!�" =�5��A
�" =��+��?� ��
N n�N ��O ���-
 %&?�" ���
�� kAN&N �
� L�<�+?�  ^��� "

 �"����
 D�<��" D	�5 9����Z� ��� 9&� ]O ��� \A�� qH
� �V+
� 78 /+ +̀
�" ��6+�
�" 9�BC�� +I �:�� DZ�Z$�
 ?	
 r�h/:� �[N �!� ������� ���	p(�� )! 

�  

 (��p� K@=� 9� ��=�� HP��P 	! 2N +�	��� ?# V�S ������� �"(	�:�� ������ +�	��� �� rP�=��� �! '�7 �&dO ����5
 �/��! Y��� H@
� �! )�	C '�I �� ��=�� H��=P 	! 2Z� �"(	�:� 	!# ��	�
��
�� �! ����b (��@� . �HI ���"

 ���P� �(��@��� +��
 �t��C (��p 9� 1���� +�	� WT 4���� ?# �@A ����
�� ������ �"(	�:� ?# 4���� �@A J	"��
�� /01 )� �&Z$� =��
"�	� )� �HI �:����C" ���
� L	� /�m Y M�I C"9 )� �A���) ��
	"� ����� ��

2020q �676.( 

  
2.2 �	��� ������� ;�0#��   :  

��&� ��&< )� ������
 �9��	
� ��
� +I D��
� '�
d�
� �����
 ���$�" M��
� ^��� �8  L	� ��� ]���
 F��
�
=@��� �!9
�� r�� �̂ �2S��/�� )�l �! Y`��S#���
�
�" ��5�A
� ��� )���� )! r������� ��
=/�� ����� �	��	�� ����	��&7�� .

D�� ���� D��
� '�
d�
� ^��IT ]d��N") : �o	D�p2006q �195 g196(  



 

                                   ������ �������	 
���� 
�	�� �� �� ��� 
� ���	! 	 
�	�"�� ����#� $%��   

                                        ����!� ��	�	� ��&�� '���( )������ 
� *��� ��#	� ����� ���+	��(�   

 

 

199 
 

5 &�<� ;07�� : @�Ho
�� M���IU�� �
�" ������6�" ��	�5" ���
�" ���	6 =����;�" &Z$�" 9�&�$� ��` L	�

�&
�" )-	?�"+�"�� Y��/�� ��C	
C�� �	I9���� �$~��� H��R��� ��	.  

5 ������ ;07��:  �	"(	�:� YZ� 3�� ������ +'�	
� _��� �����;� �!� i��!�� �! �P	I��� �	D"X� [<��
:� � ����h:� �	"(	�:� 2N 	! ������ \��P ?# >� 	�
 �	Z/�
 �̂ ����� 3�� ���	���� �!89�� ���	���� '�O" cFC�� ���

/�d�c i9�N �T )-� : ������� �	�	�"�	� �hD��:� �h.C��� ���=h��� �!�!�� �P	�(� �	Z��� ���	�� ��=�
� ����f.�� �����
����
� ��Ho�
� E�+5T"...  

5 =����� ;07��: �9��� * (����"7�� ���	M�� U�I� �# i�:� ��'S (�� Y��
�� �9��� WT +(�	D:�  �$	=.�� �S
 	/N� ������� �	!'z� �! 'P'��� ���'�� ����� ��@� 'S 3�I# WT �!'�:� ������ �	!'z� �! +�	=�"7� rP�k �� _���
 �,	
z� >/x� ��h.C�� Y��'� * �[N ���P \�" � �	5 E���� '����!� ��=��f:� 	Z�h.C#� 	N��&�� ������ \��P ?# >�

 �}��
� ��9���*U�,Z��?� Go
� "T ��	
� M��[�ZU� )� . �	!	� 1�<�	� 	Z/! E
 ������ �	!'z�� 2���� F������ �D��P�
2�P 	! 49< �! i��!�� �! ��,	I���� ������� �P	���� �| 	]	����
! H&��� ?# ���'�� �@!# 'I�:  

� ��A2
� ����
� ����&
� )� ]O )���N �
� ����
� =�����.  

� �
� '�
d�
�D�.  
�� E�=/! U�=
 ���P 7# >� 	�
 �	Z�
 ������ �!���� 2���� F������ E�@P ?# '� 7�  ?# >�� ��!	��� �����

�
+�2
�" ��+�$� ����C KO�&� Y D��
� '�
d��
 ��1 M���I� �2��  * Y@���� 4	b� ��P'�:� i��!�� * Y@���� 4	b *�
���
� ���&� Y" ��<+�?� %�&�$� ����
�
.   

5 �>�!�� ;07��: �
"�
� �:��
N �
� ������6U�" ����Ho
�" ����"�
�" ��A2
�" ����
� =������ E���5U� ��B&N . �+�A
"
���	��� ������ \�'N�� r��^ �! '�7 2���� F������ ������ 6	��� \'`�� ����(�� \�'N�� 0[N :  

� W:���� ����� ���� J�I$� W�I��� G�oN YN'/� \'N �!	��� ����� E�&� �YZ��!�.  

� 2&(	< )��� ?��� �YZ
=CX� ������ �	��	�=�	� �Q	
:�� n�Rp7�.  
� 2���� 1��
:� )��� �	]	
"�!� ������ �P	���� 3�� ��,	��� ��Z&� ��Q# j����  

L�<�+��
 D����6U�".  
� :� 	5 6��� B�� 4	����� �2
�,��� (�'�	� �/k��:� FP���KO�&� ]d� ����
� =�	Z�  

�
+�2
�" ��+�$� ����C.  

� �/k��:� ��C * 	��	{ 	�'N� �P	{ ����� E�� _��� �)��t�� ����� Y����� ����.  

� %
��:�� �	!'z� \�'N#� �	P	u� YZ�Z=�� ������� �	!'z� �	�� �/k��:� )�t.�.  
� �+'�& ���� )����� 3�� J	/�� )t.� B�� �h.C�� %P%�� ���
� ��� �>��l� ����O". 

 

3.2  ������� �� ��	��� ������� ���#�:  
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L�<�+?� ���-
 %&?�" ���
�� kAN&N �
� ����
� ���
!�" =��+��?�" =�5��A
� ��
N n�� D��
� '�
d�
� . "�A� �*"
H/! 2"	"�� \'`� ?# 	��� ���� �!���� H�&�� ����� 2N ������ ��	���� ?# ��D��  WT 4�M���� ��������� H�&���� �N

����
� =�9�BC�� �� �"���� �$ D	�5 9����Z� ��� 9&� ]O ��� \A�� qH
� �V+
� .  
 ���h:� ?# (����� F��G * $	Dk�� � $	�@;� '&� '��� ?	
C�� 6'I �A'I +�@� 2���� F������ +�@� ?# V�S

 7� � 3��:�  +���'! ��� a�� ����� �=S �N E�AN�� U8 ���
� R�S �+-�  
  

 Y` ?	
 �P[�� ���
:�� ����� �! $	Dk�� E,��# �	�	�
 * 2���� F������ 3�� \����� �@A�� $	Dk�� j,	�C
 V�S� 2���� F������ �	�"	"# 	! 0(	D��� �@A 	� K�@�	� O�=S B��� (�	�:� F��G )l� >h�� �P�h� * KD
 6	Z"T

����
� �:�� 9C" Y���� H��T EM�� 	� 	���� 	Z��M �	�# � 	Z/! �K�
 ?T E� � 6���� �S 	N	/�! '�=� � B�� �	Z�&����� j
��&��
�� q�!�) .��
	"� ����� ��2020q �678 (.  

D�� 	Z�/�P B�� ���Z
�� _��� O
�� 2N �	��	" �(� 	�
� ����
��� 	 ��# 	�
 �������!� +���
! ����� 2���� F������ ���
2N V��:� �[N U9�#� �U9��� ~�	
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